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Aplicações de suporte às Funções Básicas 
 
Praticamente metade das Áreas de Intervenção (47%) não são suportadas informaticamente. Esta listagem é apresentada no quadro seguinte: 
 

Funções Básicas 
Áreas de Intervenção não cobertas por Suporte Tecnológico 

Incêndios 

Inundações 

Acção social escolar 

Acções de ajuda humanitária 

Alojamento 

Aquicultura 

Ar 

Armamento e equipamento das forças de segurança 

Armamento e equipamento militar 

Armas e explosivos 

Artes do espectáculo e arte contemporânea 

Assuntos consulares 

Busca e salvamento 

Combate ao terrorismo 

Comércio Interno 

Convocação e mobilização de pessoal 

Cooperação técnico-militar 

Cuidados de saúde continuados 

Cuidados de saúde diferenciados/especializados 

Defesa do Território 

Desabamentos e derrocadas 

Desenvolvimento urbano e urbanismo 

Emergências e urgências 

Emergências energéticas 
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Funções Básicas 
Áreas de Intervenção não cobertas por Suporte Tecnológico 

(cont.) 

Emergências nas comunicações 

Energia eléctrica 

Energias renováveis 

Estratégia de defesa nacional 

Família 

Formação policial 

Fronteiras (cidadãos nacionais/ cidadãos não nacionais) 

Fronteiras (mercadorias/serviços) 

Investigação industrial 

Investigação médica 

Melhoramento animal 

Operações de paz 

Operações militares 

Património arqueológico 

Património arquitectónico 

Prevenção criminal 

Produção animal 

Propriedade industrial 

Protecção da propriedade intelectual 

Protecção social complementar 

Psicologia e orientação educativa e vocacional 

Qualidade de bens não alimentares e prestação de serviços 

Rede privada de prestação de cuidados de saúde 

Resíduos e substâncias perigosas 

Restauração 
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Funções Básicas 
Áreas de Intervenção não cobertas por Suporte Tecnológico  

(cont.) 

Ruído 

Sangue e seus derivados, órgãos e tecidos humanos 

Sanidade e bem-estar animal 

Sanidade vegetal 

Saúde dos idosos 

Saúde escolar 

Saúde mental 

Saúde, higiene, segurança no trabalho e relações laborais 

Segurança de altas individualidades e outros 

Segurança em Catástofres ambientais 

Segurança em Catástofres climáticas 

Segurança escolar e infantil 

Segurança privada 

Silvicultura, exploração florestal e actividade cinegética 

Tecnologias de ponta 

Tecnologias limpas 

Transportes aéreos 

Transportes especiais 

Transportes marítimos 

Venda e mediação imobiliária 

Vitivinicultura 
 
 
No que respeita às 78 Áreas de Intervenção suportadas informaticamente, correspondendo a 53% do total, o grau de cobertura das mesmas distribui-se, em 
termos genéricos, da seguinte forma: 
 

• 47% das Áreas de Intervenção têm pelo menos um processo associado coberto a 100% por uma aplicação informática; 
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• 27% das Áreas de Intervenção têm pelo menos um processo associado coberto a 75% por uma aplicação informática; 
 

• 15% das Áreas de Intervenção têm pelo menos um processo associado coberto a 50% por uma aplicação informática; 
• 10% das Áreas de Intervenção têm pelo menos um processo associado coberto a 25% por uma aplicação informática; 

 
No quadro seguinte apresenta-se, para as Áreas de Intervenção com algum grau de cobertura informática, quais as aplicações e o respectivo grau de 
cobertura sobre os processos associados e quais os organismos que as detém/utilizam. 
 

Ministério Organismo 
Função Básica - Área de 

Intervenção Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Ministério da Educação e Ensino 
Superior 

Inspecção Geral do Ensino   Acção disciplinar Excel Controlo dos processos 100 

Ministério da Administração Interna 
Direcção Geral dos 
Transportes Rodoviários   

Actividade bancária e seguradora veículos 
gestão e emissão de livretes de 
circulação e cadastro de veículos 
automóveis 

100 

Ministério da Educação e Ensino 
Superior 

Direcção Geral do Ensino 
Basico e Secudário   

diario de contas 
regista movimentos de conta e 
saldos contabilisicos 

100 

Secretaria de Estado da Juventude 
e Desporto Direcção Geral dos Desportos DOSSIER FÍSICO CONFEJES 100 

Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Direcção Geral das Pescas 

Actividades desportivas 

Licenças 

Permite o controlo das licenças de 
pesca, licenças sanitárias de 
funcionamento de estabelecimentos 
de porcessamento e transformação 
de produtos de pesca emitidas 
anualmente 

75 

Direcção Geral do Ambiente   Base de Dados Sistema de Informação Ambiental 50 
Ministério da Agricultura e 
Ambiente 

Instituto Nacional de 
Investigação e 
Desenvolvimento Agrário  

Elwis Cartografia 50 

Ministério do Trabalho, Familia e 
Solidariedade 

Programa Nacional de Luta 
Contra a Pobreza 

Água 

Exel 
Actividades desenvolvidas, postos de 
trabalho criados, beneficiários 25 

Secretaria de Estado da Juventude 
e Desporto 

Direcção Geral dos Desportos 
Alta competição desportiva e 
desporto profissional 

DOSSIER FÍSICO CONFEJES 100 

Ministério da Justiça 
Comissão do Direitos 
Humanos   

Apoio à vítima dossier físico Folha de salários 100 
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Ministério Organismo Função Básica - Área de 
Intervenção 

Aplicação Descrição Grau 
Cobertura 

Ministério da Cultura 
Instituto do Arquivo Histórico 
Nacional   

Arquivos winisis tratamento arquivistico 100 

Ministério da Educação e Ensino 
Superior 

Direcção Geral do Ensino 
Basico e Secudário   

diario de contas 
regista movimentos de conta e 
saldos contabilisicos 

25 

Secretaria de Estado da Juventude 
e Desporto 

Direcção Geral dos Desportos 
Associativismo desportivo 

DOSSIER FÍSICO CPLP 100 

Ministério da Cultura Instituto do Arquivo Histórico 
Nacional   

Bibliotecas arqbase tratamento arquivistico 100 

Ministério do Trabalho, Familia e 
Solidariedade 

Programa Nacional de Luta 
Contra a Pobreza 

Boas práticas agrícolas Exel 
Actividades desenvolvidas, postos de 
trabalho criados, beneficiários 

25 

Ministério da Cultura Instituto do Arquivo Histórico 
Nacional   

Cinema, audiovisual e multimédia arqbase tratamento arquivistico 50 

Ministério da Administração Interna 
Direcção Geral dos 
Transportes Rodoviários   

Combustíveis veículos 
gestão e emissão de livretes de 
circulação e cadastro de veículos 
automóveis 

100 
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Ministério Organismo 
Função Básica - Área de 

Intervenção Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

COMEX 
Gestão dos Dados do Comérco 
Externo 

50 

CREDITOS 
Gestão dos créditos de direitos (em 
curso) 25 

PL 
Gestão dos pedidos de levantamento 
de mercadorias 

25 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública Direcção Geral das Alfandegas  

SYDONIA++ 

Gestão dos procedimentos 
aduaneiros: Configurações, Tabelas 
de referência, Selectividade, 
Operadores, Segurança, Manifestos, 
Armazéns, Declarações, 
Contabilidade, Transito, Declarantes 
e Estatísticas 

100 

Exportação 

Permite fazer as estatísticas mensais 
e anuais dos produtos de pesca 
exportados em peso e valor, por tipo 
de produto, por empresa, mercados 

75 

Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Direcção Geral das Pescas 

Comércio Externo 

Importação 

Permite fazer as estatísticas mensais 
e anuais dos produtos de pesca 
importados em peso e valor, por tipo 
de produto, por empresa, mercados 

75 

Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Agência Nacional de 
Comunicações 

Comunicações SMS4TC Gestão de Espectro Radioeléctrico 100 

Secretaria de Estado da Juventude 
e Desporto 

Direcção Geral dos Desportos 
Comunidade de Países de Língua 
Portuguesa 

DOSSIER FÍSICO CPLP 100 
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Ministério Organismo 
Função Básica - Área de 

Intervenção Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

BAGAGEM Gestão do regime de bagagens 75 
Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral das Alfandegas  
NRRD 

Gestão dos processos de isenções 
dos não residentes regressados 
definitivamente 

50 

Ministério dos Negócios 
Estarngeiros e Comunidades 

Instituto das Comunidades 

Comunidades Caboverdianas 

Contacto das 
Associações e Pontos 
Ficais na Diáspo 

Base de dados de contacto no 
Outlook 

75 

Ministério da Economia, 
Crescimento e Competitividade 

Agência Nacional de 
Segurança Alimentar 

Concorrência 
Folhas Excel 
Automatizadas 

Gestão Recolha e Tratamento Base 
de Dados 

50 

cartas de condução 
gestão e emissão de cartas de 
condução e cadastro de condutores 

75 

Ministério da Administração Interna 
Direcção Geral dos 

Transportes Rodoviários   

veículos 
gestão e emissão de livretes de 
circulação e cadastro de veículos 
automóveis 

100 

Direcção de Serviço Assuntos 
Juridicos e Tratados 

Excel Tratados 75 Ministério dos Negócios 
Estarngeiros e Comunidades 

DG Protocolo do Estado 

Cooperação judiciária internacional 

Tabelas de Word Tratamentos Administrativos 25 
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Ministério Organismo 
Função Básica - Área de 

Intervenção Aplicação Descrição Grau 
Cobertura 

Inspecção Geral de Finanças   
Base de dados da 
legislação e 
sistematização 

permitir o acesso online das leis e 
outros regulamentos aos inspectores 
em serviço no terreno. 

75 

Direcção Geral do 
Planeamento  

Excel 
Financiamento - Grupo de Parceiros 
Ajuda Orçamental 

100 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral do 
Planeamento  

Excel 
Financiamento por Parceiros 
Projectos 

100 

Instituto das Comunidades 
Contacto das 
Associações e Pontos 
Ficais na Diáspo 

Base de dados de contacto no 
Outlook 

50 

Centro de Estudos 
Internacionais 

Dossier fisico estudos, pareceres 75 

Centro de Estudos 
Internacionais 

dossiers dispersos relatórios,informaçoes, pareceres 50 

Ministério dos Negócios 
Estarngeiros e Comunidades 

DG de Cooperação 
Internacional SIGIC 

Sistema Integrado de Gestao da 
Cooperaçao 25 

Ministério da Educação e Ensino 
Superior 

Comissão Nacional para 
Unesco  Dossier físico 1 

Programa de Participação da 
UNESCO 100 

Ministério Adjunto do 1º Ministro, 
Qualificação e Emprego 

Instituto do Emprego e da 
Formação Profissional 

Excel Gestão Financeira e Contabilistico 75 

Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Direcção Geral das Pescas Registo navios 

Permite fazer o registo de navios de 
pesca que operam na ZEE nacional, 
a gestão e controlo das licenças 
atribuidas 

75 

Ministério da Cultura 
Instituto do Arquivo Histórico 
Nacional   

winisis tratamento arquivistico 25 

Ministério Adjunto do 1º Ministro, 
Qualificação e Emprego 

Instituto do Emprego e da 
Formação Profissional 

Cooperação para o 
desenvolvimento 

Word 
procesar documentos Internos, 
Gestão de Correspondencias ect. 50 
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Ministério Organismo 
Função Básica - Área de 

Intervenção Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Direcção de Serviço Assuntos 
Juridicos e Tratados Excel Tratados 75 Ministério dos Negócios 

Estarngeiros e Comunidades 

DG Protocolo do Estado 

Cooperação policial internacional 

Tabelas de Word Tratamentos Administrativos 25 

Ministério da Saúde Direcção Geral de Saúde Dossier físico Relatórios Delegados Saúde 100 

Ministério da Justiça 
Comissão de Coordenação e 
Combate à Droga   

Cuidados de saúde primários e 
preventivos excel dados do serviço SOS droga 100 

Ministério dos Negócios 
Estarngeiros e Comunidades 

DG de Cooperação 
Internacional 

Diplomacia económica SIGIC 
Sistema Integrado de Gestao da 
Cooperaçao 

25 

Ministério da Justiça 
Comissão do Direitos 
Humanos   

Direitos de cidadania dossier físico 
Lista de ONGs e Organismos que 
actuam no âmbito dos Direitos 
Humanos 

100 

Ministério da Educação e Ensino 
Superior 

Direcção Geral do Ensino 
Basico e Secudário   

diario de contas 
regista movimentos de conta e 
saldos contabilisicos 

100 

Ministério da Economia, 
Crescimento e Competitividade 

Agência Nacional de 
Segurança Alimentar 

Folhas Excel 
Automatizadas 

Gestão Recolha e Tratamento Base 
de Dados 

25 

Ministério Adjunto do 1º Ministro, 
Qualificação e Emprego 

Instituto do Emprego e da 
Formação Profissional 

Educação especial ou de apoio 

Word 
procesar documentos Internos, 
Gestão de Correspondencias ect. 

50 

Ministério da Administração Interna 
Direcção Geral dos 
Transportes Rodoviários   

cartas de condução 
gestão e emissão de cartas de 
condução e cadastro de condutores 

75 

Ministério do Trabalho, Familia e 
Solidariedade 

Programa Nacional de Luta 
Contra a Pobreza 

Educação extra escolar 

Exel 
Actividades desenvolvidas, postos de 
trabalho criados, beneficiários 

25 

Ministério da Educação e Ensino 
Superior 

Direcção Geral do Ensino 
Basico e Secudário   

diario de contas 
regista movimentos de conta e 
saldos contabilisicos 

100 

Ministério do Trabalho, Familia e 
Solidariedade 

Programa Nacional de Luta 
Contra a Pobreza 

Exel 
Actividades desenvolvidas, postos de 
trabalho criados, beneficiários 

25 

Ministério da Educação e Ensino 
Superior 

Instituto Pedagógico  

Educação pré escolar 

SGSA 
Sistema de Gestão dos Serviços 
Académicos 

100 

Ministério da Economia, 
Crescimento e Competitividade 

Agência Nacional de 
Segurança Alimentar 

Emergências nos transportes 
Folhas Excel 
Automatizadas 

Gestão Recolha e Tratamento Base 
de Dados 

25 
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Ministério Organismo 
Função Básica - Área de 

Intervenção Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Inspecção Geral do Ensino   Acess 
lista de prof/local Trab/conteúdo 
funcional 

75 

Direcção de Serviços 
Património e Equipamentos 
Educativos 

AUTOCAD Plantas dos Edifícios 100 

Direcção Geral do Ensino 
Basico e Secudário   

diario de contas 
regista movimentos de conta e 
saldos contabilisicos 

100 

Direcção de Serviços 
Património e Equipamentos 
Educativos 

Dossier Físico Equipamentos / Escolas 100 

Direcção de Serviços 
Património e Equipamentos 
Educativos 

Excel Património e edificios escolares 100 

Direcção de Serviços Rádio e 
Tecnologias Educativas 

Excel Programas Radiofónicos 100 

Instituto Pedagógico  SGSA 
Sistema de Gestão dos Serviços 
Académicos 100 

Direcção de Serviços Rádio e 
Tecnologias Educativas 

Word 
Projectos de formação de 
professores 

100 

Direcção de Serviços Rádio e 
Tecnologias Educativas 

Word Programas financiados 100 

Ministério da Educação e Ensino 
Superior 

Inspecção Geral do Ensino   

Ensino básico e secundário 

WORD Relatórios por escolas 75 

Instituto do Emprego e da 
Formação Profissional Excel Gestão Financeira e Contabilistico 75 

Ministério Adjunto do 1º Ministro, 
Qualificação e Emprego Instituto do Emprego e da 

Formação Profissional 

Ensino recorrente/educação e 
formação de adultos 

Word 
procesar documentos Internos, 
Gestão de Correspondencias ect. 

50 

Ministério da Educação e Ensino 
Superior 

Direcção Geral do Ensino 
Superior e Ciência 

Ensino superior politécnico Aplicativo Gestão de vagas p/ Portugal 50 

Direcção Geral do Ensino 
Superior e Ciência Aplicativo Gestão de vagas p/ Portugal 50 

Ministério da Educação e Ensino 
Superior Instituto Superior de 

Educação  

Ensino superior universitário 
Aplicativo PSSS 75 
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Ministério Organismo Função Básica - Área de 
Intervenção 

Aplicação Descrição Grau 
Cobertura 

Secretaria de Estado da Juventude 
e Desporto 

Direcção Geral dos Desportos Ética desportiva DOSSIER FÍSICO CPLP 100 

Instituto Nacional de 
Investigação e 
Desenvolvimento Agrário  

ARCVIEW Cartografia 25 

Direcção Geral do Ambiente   Base de Dados Sistema de Informação Ambiental 50 
Ministério da Agricultura e 

Ambiente 
Instituto Nacional de 
Investigação e 
Desenvolvimento Agrário  

Fauna 

Elwis Cartografia 25 

Direcção Geral do Ambiente   Base de Dados Sistema de Informação Ambiental 50 

Instituto Nacional de 
Investigação e 
Desenvolvimento Agrário  

CANOCO 
Estudo da Flora. Ordenação da 
vegetação 

25 

Instituto Nacional de 
Investigação e 
Desenvolvimento Agrário  

Elwis Cartografia 25 

Instituto Nacional de 
Investigação e 
Desenvolvimento Agrário  

SPSS Investigação aplicada nos campos 25 

Ministério da Agricultura e 
Ambiente 

Instituto Nacional de 
Investigação e 
Desenvolvimento Agrário  

Flora 

TWINSPAN Estudo da Flora. Classificação da 
vegetação 

25 

Ministério do Trabalho, Familia e 
Solidariedade 

Programa Nacional de Luta 
Contra a Pobreza 

Base de dados 
Associações Comunitárias e 
comissões regionais, microcrédito, 

25 

Ministério Adjunto do 1º Ministro, 
Qualificação e Emprego 

Instituto do Emprego e da 
Formação Profissional 

Excel Gestão Financeira e Contabilistico 75 

Ministério da Cultura 
Instituto do Arquivo Histórico 
Nacional   winisis tratamento arquivistico 50 

Ministério Adjunto do 1º Ministro, 
Qualificação e Emprego 

Instituto do Emprego e da 
Formação Profissional 

Formação e aperfeiçoamento 
profissional 

Word 
procesar documentos Internos, 
Gestão de Correspondencias ect. 

25 
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Ministério Organismo Função Básica - Área de 
Intervenção 

Aplicação Descrição Grau 
Cobertura 

Ministério Adjunto do 1º Ministro, 
Qualificação e Emprego 

Instituto do Emprego e da 
Formação Profissional 

Formação Militar Word 
procesar documentos Internos, 
Gestão de Correspondencias ect. 

75 

Licenças 

Permite o controlo das licenças de 
pesca, licenças sanitárias de 
funcionamento de estabelecimentos 
de porcessamento e transformação 
de produtos de pesca emitidas 
anualmente 

75 

Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Direcção Geral das Pescas Frotas de Pesca 

Registo navios 

Permite fazer o registo de navios de 
pesca que operam na ZEE nacional, 
a gestão e controlo das licenças 
atribuidas 

75 

Ministério do Trabalho, Familia e 
Solidariedade 

Programa Nacional de Luta 
Contra a Pobreza 

Habitação Social Base de dados 
Associações Comunitárias e 
comissões regionais, microcrédito, 

25 

Secretaria de Estado da Juventude 
e Desporto 

Direcção Geral dos Desportos DOSSIER FÍSICO CPLP 100 

Ministério do Trabalho, Familia e 
Solidariedade 

Programa Nacional de Luta 
Contra a Pobreza Exel 

Actividades desenvolvidas, postos de 
trabalho criados, beneficiários 25 

Ministério Adjunto do 1º Ministro, 
Qualificação e Emprego 

Instituto do Emprego e da 
Formação Profissional 

Igualdade de oportunidades 

Word 
procesar documentos Internos, 
Gestão de Correspondencias ect. 

50 

Autorização 
Permite o seguimento das 
autorizações sanitárias emitidas 
anualmente a embarcações de pesca 

75 

Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Direcção Geral das Pescas Indústria agro-alimentar 

Licenças 

Permite o controlo das licenças de 
pesca, licenças sanitárias de 
funcionamento de estabelecimentos 
de porcessamento e transformação 
de produtos de pesca emitidas 
anualmente 

75 
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Ministério Organismo 
Função Básica - Área de 

Intervenção 
Aplicação Descrição 

Grau 
Cobertura 

Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Direcção Geral das Pescas Indústria extractiva Licenças 

Permite o controlo das licenças de 
pesca, licenças sanitárias de 
funcionamento de estabelecimentos 
de porcessamento e transformação 
de produtos de pesca emitidas 
anualmente 

75 

Ministério da Administração Interna 
Direcção Geral dos 
Transportes Rodoviários   

cartas de condução 
gestão e emissão de cartas de 
condução e cadastro de condutores 

75 

Ministério do Trabalho, Familia e 
Solidariedade 

Programa Nacional de Luta 
Contra a Pobreza 

Exel 
Actividades desenvolvidas, postos de 
trabalho criados, beneficiários 

25 

Excel 
Processamento pagamento, Sálarios, 
IUR e INPS 

75 
Ministério Adjunto do 1º Ministro, 
Qualificação e Emprego 

Instituto do Emprego e da 
Formação Profissional 

Inserção ou reinserção na vida 
activa 

Word 
procesar documentos Internos, 
Gestão de Correspondencias ect. 

50 

Ministério da Agricultura e 
Ambiente 

Instituto Nacional de 
Investigação e 
Desenvolvimento Agrário  

Investigação agro-pecuária SPSS Investigação aplicada nos campos 50 

Ministério da Administração Interna 
Direcção Geral dos 
Transportes Rodoviários   veículos 

gestão e emissão de livretes de 
circulação e cadastro de veículos 
automóveis 

100 

Ministério da Cultura 
Instituto do Arquivo Histórico 
Nacional   

Investigação em ciências sociais e 
humanas 

winisis tratamento arquivistico 75 

Secretaria de Estado da Juventude 
e Desporto 

Direcção Geral dos Desportos Lazer DOSSIER FÍSICO CPLP 100 

Ministério dos Negócios 
Estarngeiros e Comunidades Instituto das Comunidades 

Língua e cultura Caboverdianas no 
estrangeiro e intercâmbio cultural 

Contacto das 
Associações e Pontos 
Ficais na Diáspo 

Base de dados de contacto no 
Outlook 75 

Ministério da Cultura 
Instituto da Biblioteca 
Nacional e do Livro  

Livro Base de dados Referencias bibliográficas 100 
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Ministério Organismo 
Função Básica - Área de 

Intervenção 
Aplicação Descrição 

Grau 
Cobertura 

Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Direcção Geral das Pescas Mares e costas oceânicas Licenças 

Permite o controlo das licenças de 
pesca, licenças sanitárias de 
funcionamento de estabelecimentos 
de porcessamento e transformação 
de produtos de pesca emitidas 
anualmente 

75 

Ministério da Saúde Direcção Geral da Farmácia Medicamentos e Farmácias SIAMED Suporte informatico para Registo de 
medicamentos 

50 

Secretaria de Estado da Juventude 
e Desporto 

Direcção Geral dos Desportos Medicina desportiva DOSSIER FÍSICO CONFEJES 100 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral do Tesouro   Mercado de capitais CS-DRMS gestão da dívida pública 50 

Ministério da Cultura 
Instituto do Arquivo Histórico 
Nacional   

Museus winisis tratamento arquivistico 75 

Ministério da Agricultura e 
Ambiente 

Direcção Geral do Ambiente   Ordenamento do território Base de Dados Sistema de Informação Ambiental 25 

Ministério da Justiça 
Comissão do Direitos 
Humanos   

dossier físico Lista de denúncia 100 

Secretaria de Estado da Juventude 
e Desporto 

Direcção Geral dos Desportos DOSSIER FÍSICO CPLP 100 

Ministério dos Negócios 
Estarngeiros e Comunidades 

Direcção de Serviço Assuntos 
Juridicos e Tratados 

Excel Tratados 25 

Ministério dos Negócios 
Estarngeiros e Comunidades 

DG de Cooperação 
Internacional 

Organizações e agências 
internacionais 

SIGIC 
Sistema Integrado de Gestao da 
Cooperaçao 25 

Ministério da Administração Interna Direcção Geral dos 
Transportes Rodoviários     expediente 

cobrança de receitas, entrada de 
requerimentos e correspondência, 
listas de candidatos a exames de 
condução, estatsticas de exames de 
condução, gestão de pessoal 

100 

Ministério da Cultura 
Instituto do Arquivo Histórico 
Nacional   

Património imaterial (língua, 
tradições orais...) 

arqbase tratamento arquivistico 50 
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Ministério Organismo Função Básica - Área de 
Intervenção 

Aplicação Descrição Grau 
Cobertura 

Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar Direcção Geral das Pescas Pesca em águas internacionais Registo navios 

Permite fazer o registo de navios de 
pesca que operam na ZEE nacional, 
a gestão e controlo das licenças 
atribuidas 

75 

Ministério do Trabalho, Familia e 
Solidariedade 

Programa Nacional de Luta 
Contra a Pobreza 

Base de dados 
Associações Comunitárias e 
comissões regionais, microcrédito, 

25 

Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Direcção Geral das Pescas 
Pesca em águas nacionais 

Licenças 

Permite o controlo das licenças de 
pesca, licenças sanitárias de 
funcionamento de estabelecimentos 
de porcessamento e transformação 
de produtos de pesca emitidas 
anualmente 

75 

Ministério Adjunto do 1º Ministro, 
Qualificação e Emprego 

Instituto do Emprego e da 
Formação Profissional 

Excel Gestão Financeira e Contabilistico 75 

Ministério do Trabalho, Familia e 
Solidariedade Direcção-Geral do Trabalho   excel estatisticas de trabalho 100 

Instituto do Emprego e da 
Formação Profissional 

SPRO 
Base de dados: de recolher dados 
sobre o Inquerito ao Emprego 

75 

Instituto do Emprego e da 
Formação Profissional 

SPSC Tratamento estatísticos de dados 75 
Ministério Adjunto do 1º Ministro, 
Qualificação e Emprego 

Instituto do Emprego e da 
Formação Profissional 

Política de trabalho e emprego 

Word 
procesar documentos Internos, 
Gestão de Correspondencias ect. 25 

Ministério da Saúde Direcção Geral de Saúde Prevenção de epidemias em 
situação de catástrofe 

EPI/info Vigilância epidemiológica 25 

Ministério dos Negócios 
Estarngeiros e Comunidades 

Instituto das Comunidades 
Prevenção, integração e acção 
social 

Contacto das 
Associações e Pontos 
Ficais na Diáspo 

Base de dados de contacto no 
Outlook 

75 

Ministério do Trabalho, Familia e 
Solidariedade 

Programa Nacional de Luta 
Contra a Pobreza 

Produção agrícola Base de dados Associações Comunitárias e 
comissões regionais, microcrédito, 

25 

 



  
          República de Cabo Verde  

 
Anexo VI – Tipificação dos Recursos Tecnológicos 

 

Julho / 2007 Versão: 0.1 Página:  17  

 

 

 

 

Ministério Organismo 
Função Básica - Área de 

Intervenção Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Inspecção Geral de Finanças   
Base de dados da 
legislação e 
sistematização 

permitir o acesso online das leis e 
outros regulamentos aos inspectores 
em serviço no terreno. 

100 

Ministério da Administração Interna 
Direcção Geral dos 
Transportes Rodoviários   

cartas de condução 
gestão e emissão de cartas de 
condução e cadastro de condutores 

100 

Chefia do Governo NOSI Data Center Strorega e back up de aplicações 75 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Inspecção Geral de Finanças   

Protecção de Dados 
(informatizados ou não 
informatizados) 

Sistema de base de 
dado de Arquivo 

Gestão correntes dos documentos 
arquivados e a sua actualização 

100 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública Direcção Geral das Alfandegas  

Protecção de pessoas e bens e 
controlo de práticas ilícitas CARTORIO 

Gestão dos processos Contencioso e 
Administrativo Aduaneiro (em curso) 75 

Ministério da Economia, 
Crescimento e Competitividade 

Agência Nacional de 
Segurança Alimentar 

Folhas Excel 
Automatizadas 

Gestão Recolha e Tratamento Base 
de Dados 25 

Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Direcção Geral das Pescas 
Protecção e direitos do consumidor 

Licenças 

Permite o controlo das licenças de 
pesca, licenças sanitárias de 
funcionamento de estabelecimentos 
de porcessamento e transformação 
de produtos de pesca emitidas 
anualmente 

75 
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Ministério Organismo 
Função Básica - Área de 

Intervenção Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral da 
Contabilidade Pública   

Execel 
Processamento pessões e inscrição 
INPS 

100 

ERP Primavera-Linha 
Profissional 

Gestão administrativa integrada 
(Contabilidade, Recursos Humanos, 
Imobilizado, Comercial-
Recebimentos, pagamentos e contas 
correntes) 

75 

Ministério do Trabalho, Familia e 
Solidariedade 

Instituto Nacional de 
Previdência Social 

Protecção social de base 

Sistema de Gestão 
Integrado da 
Segurança Social 

Gestão de Inscrições de Contribuinte 
e Beneficiários, Contribuições, 
Carreira Salarial, Gestão de Direitos, 
Concessão de prestações 

75 

Ministério Adjunto do 1º Ministro, 
Qualificação e Emprego 

Instituto do Emprego e da 
Formação Profissional 

Protocolo Word 
procesar documentos Internos, 
Gestão de Correspondencias ect. 

50 

Autorização 
Permite o seguimento das 
autorizações sanitárias emitidas 
anualmente a embarcações de pesca 

75 

Certificação 
Permite o seguimento das 
exportações dos produtos de pesca 
de Cabo Verde 

100 
Ministério das Infra-estruturas, 

Transporte e Mar 
Direcção Geral das Pescas 

Licenças 

Permite o controlo das licenças de 
pesca, licenças sanitárias de 
funcionamento de estabelecimentos 
de porcessamento e transformação 
de produtos de pesca emitidas 
anualmente 

75 

Ministério da Economia, 
Crescimento e Competitividade 

Agência Nacional de 
Segurança Alimentar 

Qualidade, higiene e segurança 
alimentar 

Folhas Excel 
Automatizadas 

Gestão Recolha e Tratamento Base 
de Dados 

75 

Ministério da Educação e Ensino 
Superior 

Direcção Geral do Ensino 
Basico e Secudário   

Redes de ensino privado, 
cooperativo e solidário 

diario de contas 
regista movimentos de conta e 
saldos contabilisicos 

25 
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Ministério Organismo 
Função Básica - Área de 

Intervenção Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Secretaria de Estado da Juventude 
e Desporto 

Direcção Geral dos Desportos DOSSIER FÍSICO CPLP 100 

Direcção de Serviço Assuntos 
Juridicos e Tratados 

Excel Tratados 75 
Ministério dos Negócios 
Estarngeiros e Comunidades 

DG de Cooperação 
Internacional 

SIGIC 
Sistema Integrado de Gestao da 
Cooperaçao 

25 

Ministério da Cultura 
Instituto do Arquivo Histórico 
Nacional   

Relações bilaterais 

winisis tratamento arquivistico 50 

Direcção Geral do Ambiente   Base de Dados Sistema de Informação Ambiental 25 
Ministério da Agricultura e 
Ambiente 

Instituto Nacional de 
Investigação e 
Desenvolvimento Agrário  

Reservas, parques naturais e zonas 
de paisagem protegida CANOCO 

Estudo da Flora. Ordenação da 
vegetação 

25 

Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Direcção Geral das Pescas Saúde pública Certificação 
Permite o seguimento das 
exportações dos produtos de pesca 
de Cabo Verde 

100 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública Inspecção Geral de Finanças   

Segurança de matérias 
classificadas 

Base de dados da 
legislação e 
sistematização 

permitir o acesso online das leis e 
outros regulamentos aos inspectores 
em serviço no terreno. 

100 

Direcção Geral dos 
Transportes Rodoviários   

cartas de condução 
gestão e emissão de cartas de 
condução e cadastro de condutores 

100 

Ministério da Administração Interna 

Direcção Geral dos 
Transportes Rodoviários   

Segurança rodoviária 

veículos 
gestão e emissão de livretes de 
circulação e cadastro de veículos 
automóveis 

100 

GCFView, GCFInfo 
Visualização e análise de dados 
sísmicos 25 

GCFView, GCFInfo 
Visualização e análise de dados 
sísmicos 

25 
Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Laboratório de Engenharia 
Civil 

Sismos 

SCREAM! 
Adquisição e visualização de dados 
sísmicos 

100 
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Ministério Organismo 
Função Básica - Área de 

Intervenção 
Aplicação Descrição 

Grau 
Cobertura 

Ministério da Agricultura e 
Ambiente 

Instituto Nacional de 
Investigação e 
Desenvolvimento Agrário  

Solos Elwis Cartografia 50 

BECOMP Cálculo da composição do betão 75 

EXCEL para Geotecnia e 
Materiais de Construção 

Folhas de cálculo para análise dos 
solos e dos materiais de construção 

75 Laboratório de Engenharia 
Civil 

EXCEL para Geotecnia e 
Materiais de Construção 

Folhas de cálculo para análise dos 
solos e dos materiais de construção 

75 Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Direcção Geral das Pescas 

Trabalho laboratorial 

Licenças 

Permite o controlo das licenças de 
pesca, licenças sanitárias de 
funcionamento de estabelecimentos 
de porcessamento e transformação 
de produtos de pesca emitidas 
anualmente 

75 

Ministério da Economia, 
Crescimento e Competitividade 

Agência de Regulação 
Económica AutoBus 

A aplicação permita fazer o cadastro, 
fiscalização e controle das linhas 25 

Ministério da Administração Interna 
Direcção Geral dos 
Transportes Rodoviários   

Transportes rodoviários 

veículos 
gestão e emissão de livretes de 
circulação e cadastro de veículos 
automóveis 

100 

Ministério da Administração Interna 
Direcção Geral dos 
Transportes Rodoviários   

Turismo veículos de aluguer 
gestão do parque de veículos de 
aluguer 

100 
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Aplicações de suporte às Funções Instrumentais 
 
Também no que às Actividades diz respeito, praticamente metade das mesmas (43%) não são suportadas informaticamente. Esta listagem é apresentada no 
quadro seguinte: 
 

Funções Instrumentais não cobertas por Suporte Tecnológico 

Acção disciplinar 

Acreditação 

Animais 

Apoios a crianças e jovens 

Apoios a despesas com a educação 

Apoios à educação 

Apoios à família e à comunidade 

Apoios à família e comunidade 

Apoios à habitação 

Apoios a pessoas em situação de dependência e/ou com deficiência 

Apoios a pessoas idosas 

Apoios à saúde 

Apoios nacionais destinados ao investimento 

Apoios nacionais não destinados ao investimento 

Apoios por desemprego e incentivos ao emprego 

Autenticação electrónica 

Autoridade Estatística 

Bens imóveis 

Bens móveis 

Classificação 

Comércio electrónico 

Confissões religiosas 

Contratação externa 
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Funções Instrumentais não cobertas por Suporte Tecnológico 

Empreitadas de obras públicas 

Empréstimos 

Execução da decisão judiciária 

Execução de penas e de outras medidas privativas ou não da liberdade 

Formalização de actos jurídicos 

Garantias financeiras e assunção de responsabilidades financeiras 

Gestão de espólios culturais 

Gestão de garantias prestadas a favor do Estado 

Governo electrónico 

Infra-estruturas comerciais e industriais 

Infra-estruturas culturais 

Infra-estruturas de comunicações 

Infra-estruturas de transporte 

Infra-estruturas energéticas 

Infra-estruturas habitacionais 

Investigação criminal 

Magistratura Judicial 

Ordenamento 

Propriedade comercial 

Propriedade industrial 

Propriedade rural 

Propriedade urbana 

Reconhecimento 

Subvenções 
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No que respeita às 63 Actividades suportadas informaticamente, correspondendo a 57% do total, o grau de cobertura das mesmas distribui-se, em termos 
genéricos, da seguinte forma: 
 

• 65% das Actividades têm pelo menos um processo associado coberto a 100% por uma aplicação informática; 
 
• 16% das Actividades têm pelo menos um processo associado coberto a 75% por uma aplicação informática; 

 
• 11% das Actividades têm pelo menos um processo associado coberto a 50% por uma aplicação informática; 
• 8% das Actividades têm pelo menos um processo associado coberto a 25% por uma aplicação informática; 

 
No quadro seguinte apresenta-se, para as Actividades com algum grau de cobertura informática, quais as aplicações e o respectivo grau de cobertura sobre 
os processos associados e quais os organismos que as detém/utilizam. 
 
 

Ministério Organismo Função – Actividade Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 
Direcção Geral de Administração 
Pública  

1 
BASE DADOS DE RECURSOS 
HUMANOS 

100 
Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Inspecção Geral de Finanças   
Base de dados da 
legislação e sistematização 

permitir o acesso online das leis e 
outros regulamentos aos inspectores 
em serviço no terreno. 

100 

Ministério dos Negócios 
Estarngeiros e Comunidades 

Direcção de Serviço Assuntos 
Juridicos e Tratados 

Excel Tratados 25 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior 

Instituto Pedagógico  SGSA 
Sistema de Gestão dos Serviços 
Académicos 

100 

Direcção Geral do Orçamento SIGOF 
Sistema Integrado de Gestao e 
Orçamental e Financeira 

50 
Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Inspecção Geral de Finanças   
Sistema de base de dado 
de Arquivo 

Gestão correntes dos documentos 
arquivados e a sua actualização 100 

Ministério dos Negócios 
Estarngeiros e Comunidades 

DG Protocolo do Estado Tabelas de Word Tratamentos Administrativos 50 

Ministério da Cultura 
Instituto do Arquivo Histórico 
Nacional   

Acção disciplinar 

winisis tratamento arquivistico 50 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior 

Direcção Geral do Ensino Basico e 
Secudário   

Acessibilidade a tecnologias 
da informação e 
comunicação 

diario de contas 
regista movimentos de conta e 
saldos contabilisicos 50 
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Ministério Organismo Função – Actividade Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Agência Nacional de Comunicações Primavera Software Contabilidade 100 

Ministério da Cultura 
Instituto do Arquivo Histórico 
Nacional   

Administração de 
contribuições para a 
Segurança Social 

winisis tratamento arquivistico 50 

Ministério do Trabalho, Familia 
e Solidariedade 

Instituto Nacional de Previdência 
Social 

ERP Primavera-Linha 
Profissional 

Gestão administrativa integrada 
(Contabilidade, Recursos Humanos, 
Imobilizado, Comercial-
Recebimentos, pagamentos e contas 
correntes) 

100 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral das Contribuições e 
Impostos 

Gestão de Cadastro 
Modulo em que estão o Universo do 
Contribuinte 

50 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior 

Direcção de Serviços Património e 
Equipamentos Educativos 

SIGOF Controlo de Execução orçamental 100 

Ministério da Cultura 
Instituto do Arquivo Histórico 
Nacional   

Administração de outras 
receitas 

winisis tratamento arquivistico 50 

Direcção Geral das Contribuições e 
Impostos 

Gestão da Conta Corrente 
Situação fiscal do Contribuinte no 
que tange ao cumprimento das sua 
obrigações fiscais. 

50 
Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral das Contribuições e 
Impostos 

Administração de receitas 
tributárias 

Gestão do IVA gestão das Receitas Fiscais IVA 25 

Ministério da Agricultura e 
Ambiente 

Instituto Nacional de Investigação 
e Desenvolvimento Agrário  

ARCVIEW Cartografia 75 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral das Alfandegas  COMEX 
Gestão dos Dados do Comérco 
Externo 

100 

  
Gabinete de Estudos e 
Planeamento   

Análise de sistemas de 
informação 

SPSS 13.0 
Análise de dados, tratamento de 
inquéritos 

50 

Inspecção Geral de Finanças   
Base de dados da 
legislação e sistematização 

permitir o acesso online das leis e 
outros regulamentos aos inspectores 
em serviço no terreno. 

100 
Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Inspecção Geral de Finanças   

Apoio pericial 
Sistema de base de dado 
de Arquivo 

Gestão correntes dos documentos 
arquivados e a sua actualização 

100 

Secretaria de Estado da 
Juventude e Desporto Direcção Geral dos Desportos Apoios a crianças e jovens DOSSIER FÍSICO CPLP 25 
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Ministério Organismo Função – Actividade Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Ministério do Trabalho, Familia 
e Solidariedade 

Programa Nacional de Luta Contra 
a Pobreza 

Apoios à habitação Base de dados 
Associações Comunitárias e 
comissões regionais, microcrédito, 

50 

Secretaria de Estado da 
Juventude e Desporto 

Direcção Geral dos Desportos DOSSIER FÍSICO ZONA II 25 

Instituto Nacional de Previdência 
Social 

ERP Primavera-Linha 
Profissional 

Gestão administrativa integrada 
(Contabilidade, Recursos Humanos, 
Imobilizado, Comercial-
Recebimentos, pagamentos e contas 
correntes) 

100 

Ministério do Trabalho, Familia 
e Solidariedade 

Instituto Nacional de Previdência 
Social 

Apoios a pessoas em 
situação de dependência 
física e/ou portadores de 
deficiência 

Sistema de Gestão 
Integrado da Segurança 
Social 

Gestão de Inscrições de Contribuinte 
e Beneficiários, Contribuições, 
Carreira Salarial, Gestão de Direitos, 
Concessão de prestações 

100 

DOSSIER FÍSICO CPLP 25 Secretaria de Estado da 
Juventude e Desporto Direcção Geral dos Desportos 

Apoios ao turismo, ao lazer 
e à ocupação de tempos 
livres DOSSIER FÍSICO ESCOLAS INICIAÇAO 25 

Instituto Nacional de Previdência 
Social 

ERP Primavera-Linha 
Profissional 

Gestão administrativa integrada 
(Contabilidade, Recursos Humanos, 
Imobilizado, Comercial-
Recebimentos, pagamentos e contas 
correntes) 

100 

Ministério do Trabalho, Familia 
e Solidariedade 

Instituto Nacional de Previdência 
Social 

Apoios por doença e em 
despesas com assistência 
médica 

Sistema de Gestão 
Integrado da Segurança 
Social 

Gestão de Inscrições de Contribuinte 
e Beneficiários, Contribuições, 
Carreira Salarial, Gestão de Direitos, 
Concessão de prestações 

100 

Ministério do Trabalho, Familia 
e Solidariedade 

Instituto Nacional de Previdência 
Social Aposentação 

ERP Primavera-Linha 
Profissional 

Gestão administrativa integrada 
(Contabilidade, Recursos Humanos, 
Imobilizado, Comercial-
Recebimentos, pagamentos e contas 
correntes) 

100 

Ministério do Trabalho, Familia 
e Solidariedade 

Instituto Nacional de Previdência 
Social 

ERP Primavera-Linha 
Profissional 

Gestão administrativa integrada 
(Contabilidade, Recursos Humanos, 
Imobilizado, Comercial-
Recebimentos, pagamentos e contas 
correntes) 

50 

Ministério da Defesa Nacional 
Direcção de Serviço de 
Administração 

Aprovisionamento 

Excel 
Cadastro e inventario dos bens 
moveis do MDN 

100 
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Ministério Organismo Função – Actividade Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior 

Instituto Pedagógico   SGSA 
Sistema de Gestão dos Serviços 
Académicos 

50 

Ministério do Trabalho, Familia 
e Solidariedade 

Instituto Nacional de Previdência 
Social 

ERP Primavera-Linha 
Profissional 

Gestão administrativa integrada 
(Contabilidade, Recursos Humanos, 
Imobilizado, Comercial-
Recebimentos, pagamentos e contas 
correntes) 

25 

Ministério da Justiça Direcção Geral de Administração SIGPE 
Sistema Informático de Gestão de 
Património do Estado 

25 

Ministério da Cultura 
Instituto do Arquivo Histórico 
Nacional   

Aquisição, alienação e 
aluguer de bens móveis 

winisis tratamento arquivistico 50 

Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Direcção Geral das Pescas 
Aquisição, alienação e 
aluguer de frotas 

Registo navios 

Permite fazer o registo de navios de 
pesca que operam na ZEE nacional, a 
gestão e controlo das licenças 
atribuidas 

50 

Ministério do Trabalho, Familia 
e Solidariedade 

Instituto Nacional de Previdência 
Social 

Aquisição, alienação e 
arrendamento de imóveis 

ERP Primavera-Linha 
Profissional 

Gestão administrativa integrada 
(Contabilidade, Recursos Humanos, 
Imobilizado, Comercial-
Recebimentos, pagamentos e contas 
correntes) 

25 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral do Orçamento SIGOF 
Sistema Integrado de Gestao e 
Orçamental e Financeira 

75 

Ministério dos Negócios 
Estarngeiros e Comunidades 

DG Protocolo do Estado 
Assembleia Nacional 

Tabelas de Word Tratamentos Administrativos 50 

Ministério do Trabalho, Familia 
e Solidariedade 

Programa Nacional de Luta Contra 
a Pobreza 

Base de dados 
Associações Comunitárias e 
comissões regionais, microcrédito, 

100 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral do Orçamento 

Associações comunitárias 
ou profissionais 

SIGOF 
Sistema Integrado de Gestao e 
Orçamental e Financeira 

100 

Secretaria de Estado da 
Juventude e Desporto 

Direcção Geral dos Desportos DOSSIER FÍSICO CPLP 25 

Fundo de Apoio ao Ensino e à 
Formação  

SGFB 
Sistema de Gestão Financeira dos 
Bolseiros 

100 
Ministério da Educação e 
Ensino Superior Fundo de Apoio ao Ensino e à 

Formação  

Atribuição de bolsas 

SIGEB 
Sistema de Informação e Gestão de 
Bolseiros 

100 
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Ministério Organismo Função – Actividade Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Secretaria de Estado da 
Juventude e Desporto 

Direcção Geral dos Desportos Atribuição de prémios DOSSIER FÍSICO CPLP 25 

Ministério da Administração 
Interna 

Direcção Geral dos Transportes 
Rodoviários   cartas de condução 

gestão e emissão de cartas de 
condução e cadastro de condutores 100 

Ministério da Cultura 
Instituto do Arquivo Histórico 
Nacional   

Autenticação 
winisis tratamento arquivistico 50 

Direcção Geral das Pescas Autorização 
Permite o seguimento das 
autorizações sanitárias emitidas 
anualmente a embarcações de pesca 

75 
Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Agência da Aeronáutica Civil Bases de dados 
Dados do Pessoal; dados de suporte 
de informações da Aviação e outros 

100 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior 

Direcção Geral do Ensino Basico e 
Secudário   

diario de contas 
regista movimentos de conta e 
saldos contabilisicos 

25 

Ministério da Saúde Direcção Geral de Saúde Dossier Físico Autorizações 100 

Ministério da Economia, 
Crescimento e Competitividade 

Direcção Geral do Desenvolvimento 
Turístico   

Autorizações 

Nenhuma Nenhuma 25 

Direcção de Serviço Financeiros Word Texto 100 

Gabinete de Estudos e 
Planeamento   

Folha de Excel para 
recolha de dados 

Permite a recolha e sistematização 
dos dados 25 Ministério da Educação e 

Ensino Superior 

Instituto Pedagógico  SGSA Sistema de Gestão dos Serviços 
Académicos 

100 

Ministério dos Negócios 
Estarngeiros e Comunidades 

DG Protocolo do Estado Tabelas de Word Tratamentos Administrativos 75 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior Direcção de Serviço Financeiros 

Avaliação de desempenho 

Word Texto 100 
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Ministério Organismo Função – Actividade Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Ministério da Agricultura e 
Ambiente 

Instituto Nacional de Gestão de 
Recursos Hídricos   

BD-INGRH Banco de dados do INGRH 75 

Ministério da Administração 
Interna 

Direcção Geral dos Transportes 
Rodoviários   

cartas de condução 
gestão e emissão de cartas de 
condução e cadastro de condutores 

100 

Ministério do Trabalho, Familia 
e Solidariedade 

Instituto Nacional de Previdência 
Social 

ERP Primavera-Linha 
Profissional 

Gestão administrativa integrada 
(Contabilidade, Recursos Humanos, 
Imobilizado, Comercial-
Recebimentos, pagamentos e contas 
correntes) 

25 

Direcção de Serviço de 
Administração Excel 

Cadastro e inventario dos bens 
moveis do MDN 100 

Ministério da Defesa Nacional 
Direcção de Serviço de 
Administração Excel 

Cadastro e inventario dos bens 
moveis do MDN 100 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior 

Instituto Pedagógico  SGSA 
Sistema de Gestão dos Serviços 
Académicos 

100 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral de Administração SIGOF 
Essa aplicação permite a feitura da 
gestão orçamental do nosso 
departamento 

75 

Ministério da Justiça Direcção Geral de Administração SIGPE 
Sistema Informático de Gestão de 
Património do Estado 

25 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Instituto Nacional de Estatistica   SPSS 
Tratamento de dados de inquerito e 
recenseamento 

25 

Ministério da Administração 
Interna 

Direcção Geral dos Transportes 
Rodoviários   

Cadastro e Inventário 

veículos 
gestão e emissão de livretes de 
circulação e cadastro de veículos 
automóveis 

100 

Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Direcção Geral das Pescas Certificação 
Permite o seguimento das 
exportações dos produtos de pesca 
de Cabo Verde 

75 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral de Administração Na excel 

Essa aolicação permite elaborar 
estatisticas referente ao número de 
certidões que deram entrada/ saida e 
passadas pela DA 

100 

Ministério dos Negócios 
Estarngeiros e Comunidades 

DG Protocolo do Estado 

Certificação 

Tabelas de Word Tratamentos Administrativos 75 
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Ministério Organismo Função – Actividade Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Ministério da Justiça 
DG Registo, Notariado e 
Identificação   

base de dados registo civil 100 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral das Contribuições e 
Impostos 

Gestão de Atribuição do 
NIF 

Modulo ligado a DGRNI, que facilita a 
atribuição de NIF através do Nº de 
Bilhete de Identidade. 

100 

Ministério do Trabalho, Familia 
e Solidariedade 

Instituto Nacional de Previdência 
Social 

Cidadãos 

Sistema de Gestão 
Integrado da Segurança 
Social 

Gestão de Inscrições de Contribuinte 
e Beneficiários, Contribuições, 
Carreira Salarial, Gestão de Direitos, 
Concessão de prestações 

75 

Instituto Nacional de Previdência 
Social 

ERP Primavera-Linha 
Profissional 

Gestão administrativa integrada 
(Contabilidade, Recursos Humanos, 
Imobilizado, Comercial-
Recebimentos, pagamentos e contas 
correntes) 

50 

Ministério do Trabalho, Familia 
e Solidariedade 

Instituto Nacional de Previdência 
Social 

Cobrança coerciva de 
receitas da Segurança 
Social 

Sistema de Gestão 
Integrado da Segurança 
Social 

Gestão de Inscrições de Contribuinte 
e Beneficiários, Contribuições, 
Carreira Salarial, Gestão de Direitos, 
Concessão de prestações 

50 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral das Contribuições e 
Impostos 

Cobrança coerciva de 
receitas do Estado 

Gestão de Pagamento 

Facilita o funcionamento da 
Tesouraria, com a contabilização, 
calculos automatizados, emissão de 
guias de agamento etc. 

75 
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Ministério Organismo Função – Actividade Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

BAGAGEM Gestão do regime de bagagens 100 

CARTORIO 
Gestão dos processos Contencioso e 
Administrativo Aduaneiro (em curso) 

100 

CREDITOS 
Gestão dos créditos de direitos (em 
curso) 

100 

NRRD 
Gestão dos processos de isenções 
dos não residentes regressados 
definitivamente 

100 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública Direcção Geral das Alfandegas  

PL 
Gestão dos pedidos de levantamento 
de mercadorias 

100 

SI Aeronautica civil Aeronáutica civil 100 

SI Comércio Empresas comerciais 100 

SI Educação Acesso ao ensino superior; gestão 
escolar 

100 

SI Eleitoral 
cadastro eleitoral; processo e 
publicação de resultados eleitorais 100 

SI Emigração Autorizações de residência; 
passaportes 

100 

SI Indústria Empresas industriais 100 

SI Municipal 
Impostos e taxas; financeiro; gestão 
território; GRH e gestão 
administrativa 

50 

SI para gestão de 
correspondência 

gestão de correspondências 25 

SI Policia multas 75 

SI Registos, Notariado e 
Identificação 

Identificação civil e criminal, 
Comercial, Predial, automóvel e 
Notariado 

75 

SI Sáude 
Stocks; consultas; diagnósticos, 
internamentos; saúde reprodutiva 50 

SI Supremo tribunal Acórdãos judiciais 75 

SIGOF 
controlo orçamental; gestão de 
despesas e receitas; contas públicas 

100 

Chefia do Governo NOSI 

Concepção, 
desenvolvimento e 
manutenção de aplicações 
informáticas 

Sistema de informação 
geográfica 

Seguimento e avaliação; gestão 
municipal; Cabo-Verde interactivo 

50 



  
          República de Cabo Verde  

 
Anexo VI – Tipificação dos Recursos Tecnológicos 

 

Julho / 2007 Versão: 0.1 Página:  31  

 

 

 

 

Ministério Organismo Função – Actividade Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Ministério do Trabalho, Familia 
e Solidariedade 

Instituto Nacional de Previdência 
Social 

ERP Primavera-Linha 
Profissional 

Gestão administrativa integrada 
(Contabilidade, Recursos Humanos, 
Imobilizado, Comercial-
Recebimentos, pagamentos e contas 
correntes) 

25 

Ministério da Defesa Nacional 
Direcção de Serviço de 
Administração 

Excel 
Cadastro e inventario dos bens 
moveis do MDN 

75 

Ministério da Justiça Direcção Geral de Administração SIGPE 
Sistema Informático de Gestão de 
Património do Estado 

25 

Ministério do Trabalho, Familia 
e Solidariedade 

Instituto Nacional de Previdência 
Social 

ERP Primavera-Linha 
Profissional 

Gestão administrativa integrada 
(Contabilidade, Recursos Humanos, 
Imobilizado, Comercial-
Recebimentos, pagamentos e contas 
correntes) 

25 

Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Agência Nacional de Comunicações Primavera Software Gestão de Imobilizado 100 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior 

Instituto Pedagógico  SGSA 
Sistema de Gestão dos Serviços 
Académicos 

100 

Ministério da Cultura 
Instituto do Arquivo Histórico 
Nacional   

Conservação e manutenção 
de bens móveis 

winisis tratamento arquivistico 50 
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Ministério Organismo Função – Actividade Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Instituto de Estradas Base de dados Assuidade 100 

Secretaria de Estado da 
Juventude e Desporto Direcção Geral dos Desportos DOSSIER FÍSICO CPLP 100 

Ministério da Administração 
Interna 

Direcção Geral de Planeamento, 
Orçamento e Gestão   

EGOV BANKING Permite o acompanhamento da 
execução Orçamental 

50 

Ministério da Cultura 
Instituto da Biblioteca Nacional e 
do Livro  

Excel Gestão orçamental interna 100 

Direcção de Serviço Financeiros EXCEL Basede dados Recursos Humanos 25 
Ministério da Educação e 
Ensino Superior Direcção de Serviços Rádio e 

Tecnologias Educativas 
Excel Controlo da execução orçamental 100 

Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Laboratório de Engenharia Civil EXCEL geral Contabilidade e administração 100 

Ministério do Trabalho, Familia 
e Solidariedade 

Programa Nacional de Luta Contra 
a Pobreza Exel 

Actividades desenvolvidas, postos de 
trabalho criados, beneficiários 100 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior 

Gabinete de Estudos e 
Planeamento   

Folha de Excel para 
tratamento de dados Faz o tratamento dos dados 50 

Ministério da Saúde 
Direcção Geral Recursos Humanos 
e Administração 

Gestão de 
corespondencias 

Registo e andamento das 
corespondências, entre outras 

75 

Direcção Geral das Pescas orçamento 
Permite o seguimneto interno do 
grau de execução dos orçamentos 

75 Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Agência da Aeronáutica Civil Primavera Programa de contabilidade 100 

Ministério da Economia, 
Crescimento e Competitividade 

Agência de Regulação Económica 
Primavera Contabilidade 
v.6.20 

Permita contabilizar os factos 
patrimoniais 

75 

Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Agência Nacional de Comunicações Primavera Software Contabilidade 100 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior 

Instituto Pedagógico  

Contabilização/execução 
orçamental 

SGSA 
Sistema de Gestão dos Serviços 
Académicos 

50 
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Ministério Organismo Função – Actividade Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Ministério da Defesa Nacional 
Direcção de Serviço de 
Administração 

SIGOF Controlo da Gestao orcamental 100 

Ministério da 
Descentralização, 
Ordenamento do Território e 
Habitat 

Direcção de Serviço de 
Administração 

SIGOF 
EXECUÇÃO E CONTROLO 
ORÇAMENTAL 

100 

Comissão do Direitos Humanos   sigof Gestão da Execução Orçamental 100 
Ministério da Justiça 

Direcção Geral de Administração SIGOF 
Sistema Informático de Gestão 
Orçamental e Financeiro 75 

Direcção Geral da Contabilidade 
Pública   

SIGOF controlo e execução orçamental 100 

Direcção Geral de Administração SIGOF 
Essa aplicação permite a feitura da 
gestão orçamental do nosso 
departamento 

25 
Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral do Orçamento SIGOF 
Sistema Integrado de Gestao e 
Orçamental e Financeira 

100 

Ministério das Infra-
estruturas, Transporte e Mar 

Departamento Planeamento, 
Orçamento e Gestão 

SIGOF Controlo de Execução Orçamental 100 

Ministério dos Negócios 
Estarngeiros e Comunidades 

Instituto das Comunidades Tabelas Flha de Excel 100 

Ministério da Cultura 
Instituto do Arquivo Histórico 
Nacional   

winisis tratamento arquivistico 50 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior 

Direcção de Serviços Rádio e 
Tecnologias Educativas 

Contabilização/execução 
Orçamental (cont.) 

Word 
Configuração actual e futura da 
RNTE 

100 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior 

Direcção Geral do Ensino Basico e 
Secudário   

diario de contas 
regista movimentos de conta e 
saldos contabilisicos 

75 

Ministério da Agricultura e 
Ambiente 

Instituto Nacional de Investigação e 
Desenvolvimento Agrário  

Conteúdos digitais 
Elwis Cartografia 25 

Ministério dos Negócios 
Estarngeiros e Comunidades 

DG Protocolo do Estado Credenciação Tabelas de Word Tratamentos Administrativos 75 
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Ministério Organismo Função – Actividade Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

BECOMP Cálculo da composição do betão 75 
Ministério das Infra-
estruturas, Transporte e Mar 

Laboratório de Engenharia Civil Edifícios EXCEL para Geotecnia e 
Materiais de Construção 

Folhas de cálculo para análise dos 
solos e dos materiais de construção 

75 

Direcção Geral do Ensino Basico e 
Secudário   diario de contas 

regista movimentos de conta e 
saldos contabilisicos 25 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior 

Gabinete de Estudos e Planeamento   EPSSIM 

Permite planificar o sector. Trata-
se de um programa que permite 
fazer projecções dos efectivos de 
alunos, professores, materiais 
didácticos, infra-estruturas, bem 
como os custos para cada um 
deles. É da UNESCO, mas 
adaptamos à realidade Cabo-
verdiana 

50 

Ministério do Trabalho, 
Familia e Solidariedade 

Instituto Nacional de Previdência 
Social 

ERP Primavera-Linha 
Profissional 

Gestão administrativa integrada 
(Contabilidade, Recursos Humanos, 
Imobilizado, Comercial-
Recebimentos, pagamentos e 
contas correntes) 

25 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior Direcção de Serviço Financeiros EXCEL Basede dados Recursos Humanos 100 

Ministério da Justiça 
Comissão de Coordenação e 
Combate à Droga   

excel controle do Orçamento da CCCD 100 

Ministério do Trabalho, 
Familia e Solidariedade 

Programa Nacional de Luta Contra a 
Pobreza 

Exel 
Actividades desenvolvidas, postos 
de trabalho criados, beneficiários 

100 

Ministério da Administração 
Interna 

Direcção Geral de Planeamento, 
Orçamento e Gestão   

Finason Elaboração do Orçamento 75 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior 

Gabinete de Estudos e Planeamento   
Folha de Excel para 
recolha de dados 

Permite a recolha e sistematização 
dos dados 

100 

Ministério da Saúde 
Direcção Geral Recursos Humanos e 
Administração 

Gestão de Evacuação de 
Doentes 

Registo dos doentes mandados 
evacuar pelas Juntas de Saúde, 
registo dos doentes evacuados, etc 

75 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral do Tesouro   

Elaboração do orçamento 

oracle sigof 100 
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Ministério Organismo Função – Actividade Aplicação Descrição Grau 
Cobertura 

Ministério das Infra-
estruturas, Transporte e Mar 

Direcção Geral das Pescas orçamento Permite o seguimneto interno do 
grau de execução dos orçamentos 

75 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior Instituto Pedagógico  SGSA 

Sistema de Gestão dos Serviços 
Académicos 100 

Ministério da Defesa Nacional 
Direcção de Serviço de 
Administração SIGOF Controlo da Gestao orcamental 100 

Ministério da 
Descentralização, 
Ordenamento do Território e 
Habitat 

Direcção de Serviço de 
Administração 

SIGOF EXECUÇÃO E CONTROLO 
ORÇAMENTAL 

100 

Ministério da Justiça Direcção Geral de Administração SIGOF 
Sistema Informático de Gestão 
Orçamental e Financeiro 

75 

Direcção Geral de Administração SIGOF 
Essa aplicação permite a feitura da 
gestão orçamental do nosso 
departamento 

100 

Direcção Geral do Orçamento SIGOF 
Sistema Integrado de Gestao e 
Orçamental e Financeira 100 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral do Planeamento  SIGOF Gestão Orçamental e Financeira 100 

Ministério da Cultura 
Instituto do Arquivo Histórico 
Nacional   

Elaboração do orçamento 

winisis tratamento arquivistico 50 
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Ministério Organismo Função – Actividade Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Ministério da Administração 
Interna 

Direcção Geral de Administração 
Eleitoral  

Aplicação de gestão da 
base de dados do 
recenseame 

aplicação que gere os processos 
relativos ao recenseamento 
(inscrições, transferências, 
eliminações e emissão de cadernos 
de recenseamento) e do processo 
eleitoral (emissão de cadernos de 
eleitor, constituição das mesas 
mesas). 

100 

Instituto Caboverdiano da Criança e 
Adolescente   Banco de Dados1 Registo de crianças de/na rua 75 

Instituto Caboverdiano da Criança e 
Adolescente   

Banco de Dados2 
Registo de casos de abuso sexual 
infantil 

75 

Instituto Caboverdiano da Criança e 
Adolescente   

Banco de Dados3 
Denuncia de Violaçao de Direitos 
da Criança 

75 

Instituto Caboverdiano da Criança e 
Adolescente   

Banco de Dados4 Denuncia Linha SOS Criança 100 

Ministério do Trabalho, 
Familia e Solidariedade 

Instituto Caboverdiano da Criança e 
Adolescente   

Banco de Dados5 
Crianças Institucionalizadas e 
Familia 

75 

Ministério da Administração 
Interna 

Direcção Geral dos Transportes 
Rodoviários   cartas de condução 

gestão e emissão de cartas de 
condução e cadastro de condutores 100 

Instituto Nacional de Estatistica   CSPro Tratamento de inqueritos e 
recenseamento 

25 Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Instituto Nacional de Estatistica   DBase Aplicação para Contas Nacionais 25 

Ministério da Saúde 
DG De Estudos, Planeamento e 
Cooperação 

Epi-Info 
Registo e análise de dados de 
mortalidade 

100 

Instituto Nacional de Estatistica   ERETES/Progress Aplicação para Contas Nacionais 25 Ministério das Finanças e 
Administração Pública Instituto Nacional de Estatistica   EUROTRACE Aplicação para Contas Nacionais 25 

Ministério da Saúde 
DG De Estudos, Planeamento e 
Cooperação Excel 

Registo e análise de dados sobre 
nascimentos 50 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior Gabinete de Estudos e Planeamento   

Folha de Excel para 
recolha de dados 

Permite a recolha e sistematização 
dos dados 50 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior Gabinete de Estudos e Planeamento   

Estatísticas oficiais 

Folha de Excel para 
tratamento de dados Faz o tratamento dos dados 100 
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Ministério Organismo Função – Actividade Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior 

Gabinete de Estudos e Planeamento   Gestão Escolar 
Faz a Gestão da escola, produz 
relatórios, certificados, estatísticas, 
gere propinas 

50 

Ministério do Trabalho, 
Familia e Solidariedade 

Instituto Nacional de Previdência 
Social 

Sistema de Gestão 
Integrado da Segurança 
Social 

Gestão de Inscrições de 
Contribuinte e Beneficiários, 
Contribuições, Carreira Salarial, 
Gestão de Direitos, Concessão de 
prestações 

75 

Instituto Nacional de Estatistica   Spectrum Aplicação para Contas Nacionais 25 

Instituto Nacional de Estatistica   SPSS 
Tratamento de dados de inquerito 
e recenseamento 

50 Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Instituto Nacional de Estatistica   TELEFORM 
Aplicação utilizado nas estatisticas 
Sociais 

25 

Ministério da Administração 
Interna 

Direcção Geral dos Transportes 
Rodoviários   veículos 

gestão e emissão de livretes de 
circulação e cadastro de veículos 
automóveis 

100 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública Instituto Nacional de Estatistica   

Estatísticas oficiais 

VERITAS 
Aplicação utilizada em todas as 
áreas 25 

Ministério do Trabalho, 
Familia e Solidariedade 

Programa Nacional de Luta Contra a 
Pobreza Exel 

Actividades desenvolvidas, postos 
de trabalho criados, beneficiários 50 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior 

Instituto Pedagógico  SGSA 
Sistema de Gestão dos Serviços 
Académicos 

100 

Ministério dos Negócios 
Estarngeiros e Comunidades 

DG Protocolo do Estado 

Formação profissional 

Tabelas de Word Tratamentos Administrativos 75 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral do Tesouro   
Função accionista, concedente 
e parcerias do Estado 

base de dados gestão das participadas 100 
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Ministério Organismo Função – Actividade Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Ministério da Saúde 
Direcção Geral Recursos Humanos e 
Administração 

Contabilidade Gestão Orçamental 75 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior 

Direcção Geral do Ensino Basico e 
Secudário   

diario de contas 
regista movimentos de conta e 
saldos contabilisicos 

25 

Secretaria de Estado da 
Juventude e Desporto 

Direcção Geral dos Desportos DOSSIER FÍSICO CPLP 100 

Ministério do Trabalho, 
Familia e Solidariedade 

Instituto Nacional de Previdência 
Social 

ERP Primavera-Linha 
Profissional 

Gestão administrativa integrada 
(Contabilidade, Recursos Humanos, 
Imobilizado, Comercial-
Recebimentos, pagamentos e 
contas correntes) 

50 

Ministério da Defesa Nacional 
Direcção de Serviço de 
Administração Excel 

Cadastro e inventario dos bens 
moveis do MDN 100 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior 

Direcção de Serviço Financeiros EXCEL Basede dados Recursos Humanos 50 

Ministério dos Negócios 
Estarngeiros e Comunidades 

Direcção de Serviço Assuntos 
Juridicos e Tratados 

Excel Tratados 75 

Ministério da Economia, 
Crescimento e 
Competitividade 

Agência de Regulação Económica Primavera Gestão de 
Pessoal v.6.20 

Permita fazer a gestão do pessoal 50 

Ministério das Infra-
estruturas, Transporte e Mar 

Agência Nacional de Comunicações Primavera Software Gestão de Recusos Humanos 100 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior Instituto Pedagógico  

Gestão de férias, faltas e 
licenças 

SGSA 
Sistema de Gestão dos Serviços 
Académicos 100 

Ministério da Defesa Nacional 
Direcção de Serviço de 
Administração 

Excel 
Cadastro e inventario dos bens 
moveis do MDN 

100 

Ministério da Defesa Nacional 
Direcção de Serviço de 
Administração 

Excel Gestao do pessoal 100 

Ministério dos Negócios 
Estarngeiros e Comunidades 

Instituto das Comunidades 

Gestão de fundos autónomos 

Tabelas Flha de Excel 100 

Secretaria de Estado da 
Juventude e Desporto 

Direcção Geral da Juventude 
Gestão de infra-estruturas 
tecnológicas 

Internet e outros Centros e Telecentros da Juventude 100 
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Ministério Organismo Função – Actividade Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior 

Direcção Geral do Ensino Basico e 
Secudário   

diario de contas 
regista movimentos de conta e 
saldos contabilisicos 

100 

Ministério da Administração 
Interna 

Direcção Geral de Planeamento, 
Orçamento e Gestão   

EGOV BANKING 
Permite o acompanhamento da 
execução Orçamental 

25 

Ministério do Trabalho, 
Familia e Solidariedade 

Programa Nacional de Luta Contra a 
Pobreza 

Exel 
Actividades desenvolvidas, postos 
de trabalho criados, beneficiários 

100 

Ministério da Administração 
Interna 

Direcção Geral dos Transportes 
Rodoviários   

expediente 

cobrança de receitas, entrada de 
requerimentos e correspondência, 
listas de candidatos a exames de 
condução, estatsticas de exames 
de condução, gestão de pessoal 

100 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública Direcção Geral do Tesouro   oracle sigof 100 

Ministério da Defesa Nacional 
Direcção de Serviço de 
Administração SIGOF Controlo da Gestao orcamental 25 - 100 

Ministério da Cultura 
Instituto do Arquivo Histórico 
Nacional   

Gestão de tesouraria 

winisis tratamento arquivistico 50 

Ministério dos Negócios 
Estarngeiros e Comunidades 

Instituto das Comunidades Conta Gerencia Folha de Excel 100 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral do Tesouro   CS-DRMS gestão da dívida pública 100 

Ministério da Administração 
Interna 

Direcção Geral de Planeamento, 
Orçamento e Gestão   

EGOV BANKING Permite o acompanhamento da 
execução Orçamental 

25 

Ministério do Trabalho, 
Familia e Solidariedade 

Programa Nacional de Luta Contra a 
Pobreza 

Exel 
Actividades desenvolvidas, postos 
de trabalho criados, beneficiários 

100 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral das Contribuições e 
Impostos 

Gestão da Conta Corrente 
Situação fiscal do Contribuinte no 
que tange ao cumprimento das sua 
obrigações fiscais. 

25 

Ministério da Saúde 
Direcção Geral Recursos Humanos e 
Administração 

Gestão de Recursos 
Humanos 

Permite uma gestão previsional dos 
RH da Saúde 

75 

Chefia do Governo 
Instituto para a Igualdade e 
Equidade do Género 

Gestão financeira 

primavera gestão financeira 75 
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Ministério Organismo Função – Actividade Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Ministério das Infra-
estruturas, Transporte e Mar 

Fundo de Desenvolvimento das 
Pescas 

Primavera contabilidade 75 

Ministério da 
Descentralização, 
Ordenamento do Território e 
Habitat 

Direcção de Serviço de 
Administração 

SIGOF 
EXECUÇÃO E CONTROLO 
ORÇAMENTAL 

100 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior 

Direcção de Serviço Financeiros SIGOF Controlo da execução Orçamental 75 

Ministério da Justiça Direcção Geral de Administração SIGOF 
Sistema Informático de Gestão 
Orçamental e Financeiro 25 

Direcção Geral de Administração SIGOF 
Essa aplicação permite a feitura da 
gestão orçamental do nosso 
departamento 

25 
Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral do Orçamento SIGOF 
Sistema Integrado de Gestao e 
Orçamental e Financeira 100 

Ministério da Cultura 
Instituto do Arquivo Histórico 
Nacional   

Gestão financeira (cont.) 

winisis tratamento arquivistico 50 

Ministério da Administração 
Interna 

Direcção Geral dos Transportes 
Rodoviários   

Homologação veículos 
gestão e emissão de livretes de 
circulação e cadastro de veículos 
automóveis 

100 

Ministério das Infra-
estruturas, Transporte e Mar 

Instituto de Estradas Infra-estruturas da rede viária Base de dados 
Rede de Infra-estruturas 
rodoviárias 

100 

Secretaria de Estado da 
Juventude e Desporto 

Direcção Geral dos Desportos Infra-estruturas desportivas DOSSIER FÍSICO CPLP 100 

Ministério da Agricultura e 
Ambiente 

Instituto Nacional de Engenharia 
Rural e Florestas 

Excel VB - ER 
Modelo automático para cálculos, 
orçamentação de obras hidro-
agrícolas 

75 

Ministério da Agricultura e 
Ambiente 

Instituto Nacional de Engenharia 
Rural e Florestas 

Infra-estruturas hidro-agrícolas 

Excel VB - Fac 
Modelo automático para emissão e 
gestão de facturas 

75 
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Ministério Organismo Função – Actividade Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Ministério das Infra-
estruturas, Transporte e Mar 

Agência da Aeronáutica Civil Bases de dados 
Dados do Pessoal; dados de 
suporte de informações da Aviação 
e outros 

100 

Ministério das Infra-
estruturas, Transporte e Mar 

Direcção Geral das Pescas Licenças 

Permite o controlo das licenças de 
pesca, licenças sanitárias de 
funcionamento de 
estabelecimentos de 
porcessamento e transformação de 
produtos de pesca emitidas 
anualmente 

75 

Ministério da Administração 
Interna 

Direcção Geral dos Transportes 
Rodoviários   

Licenças 

veículos de aluguer 
gestão do parque de veículos de 
aluguer 

50 

Secretaria de Estado da 
Juventude e Desporto 

Direcção Geral dos Desportos Mecenato DOSSIER FÍSICO CPLP 25 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior 

Direcção Geral do Ensino Basico e 
Secudário   diario de contas 

regista movimentos de conta e 
saldos contabilisicos 25 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública Direcção Geral do Orçamento SIGOF 

Sistema Integrado de Gestao e 
Orçamental e Financeira 75 

Ministério dos Negócios 
Estarngeiros e Comunidades 

DG Protocolo do Estado 

Ministério Público 

Tabelas de Word Tratamentos Administrativos 25 
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Ministério Organismo Função – Actividade Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Ministério das Infra-
estruturas, Transporte e Mar 

Direcção Geral das Pescas Autorização 

Permite o seguimento das 
autorizações sanitárias emitidas 
anualmente a embarcações de 
pesca 

75 

Ministério das Infra-
estruturas, Transporte e Mar 

Direcção Geral das Pescas Certificação 
Permite o seguimento das 
exportações dos produtos de pesca 
de Cabo Verde 

75 

Ministério da Saúde Direcção Geral de Saúde Dossier físico Normas e Regulamentos cuidados 
de saúde 

100 

Ministério da Economia, 
Crescimento e 
Competitividade 

Agência Nacional de Segurança 
Alimentar 

Folhas Excel 
Automatizadas 

Gestão Recolha e Tratamento Base 
de Dados 

50 

Ministério das Infra-
estruturas, Transporte e Mar 

Direcção Geral das Pescas 

Normalização 

Licenças 

Permite o controlo das licenças de 
pesca, licenças sanitárias de 
funcionamento de 
estabelecimentos de 
porcessamento e transformação de 
produtos de pesca emitidas 
anualmente 

75 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral do Orçamento ONG´s SIGOF 
Sistema Integrado de Gestao e 
Orçamental e Financeira 

75 

Ministério do Trabalho, 
Familia e Solidariedade 

Instituto Nacional de Previdência 
Social 

Pensões e complementos por 
invalidez, velhice e morte e 
outros apoios a pessoas idosas 

Sistema de Gestão 
Integrado da Segurança 
Social 

Gestão de Inscrições de 
Contribuinte e Beneficiários, 
Contribuições, Carreira Salarial, 
Gestão de Direitos, Concessão de 
prestações 

100 

Ministério da Justiça 
DG Registo, Notariado e 
Identificação   Pessoas colectivas base de dados registo civil 100 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral do Orçamento SIGOF 
Sistema Integrado de Gestao e 
Orçamental e Financeira 

100 

Ministério dos Negócios 
Estarngeiros e Comunidades 

DG Protocolo do Estado 
Presidência da República 

Tabelas de Word Tratamentos Administrativos 50 

Ministério da Justiça Comissão do Direitos Humanos   
Publicitação de factos, actos e 
situações jurídicas 

dossier físico 
Lista de ONGs e Organismos que 
actuam no âmbito dos Direitos 
Humanos 

50 
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Ministério Organismo Função – Actividade Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Ministério das Infra-
estruturas, Transporte e Mar 

Instituto de Estradas Base de dados gestão das correspondências 100 

Ministério das Infra-
estruturas, Transporte e Mar 

Instituto de Estradas Base de dados Controlo orçamental 100 

Ministério da Defesa Nacional 
Direcção de Serviço de 
Administração Base de dados dos RH Dados do pessoal do Ministerio 100 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública Direcção Geral de Administração 

Recrutamento, selecção e 
desenvolvimento de carreiras 

Tabela Dinamica 

Essa aplicação permite obter 
informaçães referente a todos os 
funcionários públicos em CV, e 
particularmente dos funcionários 
do MFAP 

75 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral da Contabilidade 
Pública   

BDAP RH Cadastro e salarios dos FP 100 

Ministério do Trabalho, 
Familia e Solidariedade 

Instituto Nacional de Previdência 
Social 

ERP Primavera-Linha 
Profissional 

Gestão administrativa integrada 
(Contabilidade, Recursos Humanos, 
Imobilizado, Comercial-
Recebimentos, pagamentos e 
contas correntes) 

100 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior Direcção de Serviço Financeiros EXCEL Basede dados Recursos Humanos 75 

Ministério da Agricultura e 
Ambiente 

Instituto Nacional de Gestão de 
Recursos Hídricos   PGPWIN Processamento de salários 100 

Ministério das Infra-
estruturas, Transporte e Mar 

Agência Nacional de Comunicações Primavera Software Gestão de Recusos Humanos 100 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior Instituto Pedagógico  SGSA 

Sistema de Gestão dos Serviços 
Académicos 100 

Ministério da Defesa Nacional 
Direcção de Serviço de 
Administração 

Remunerações e abonos 

SIGOF Controlo da Gestao orcamental 100 
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Ministério Organismo Função – Actividade Aplicação Descrição 
Grau 

Cobertura 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior 

Direcção Geral do Ensino Basico e 
Secudário   

diario de contas 
regista movimentos de conta e 
saldos contabilisicos 

25 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral das Alfandegas  
Segurança informática 

SYDONIA++ 

Gestão dos procedimentos 
aduaneiros: Configurações, Tabelas 
de referência, Selectividade, 
Operadores, Segurança, 
Manifestos, Armazéns, 
Declarações, Contabilidade, 
Transito, Declarantes e Estatísticas 

100 

Ministério da Administração 
Interna 

Direcção Geral de Administração 
Eleitoral  

Suporte ao utilizador 
Aplicação de gestão da 
base de dados do 
recenseame 

aplicação que gere os processos 
relativos ao recenseamento 
(inscrições, transferências, 
eliminações e emissão de cadernos 
de recenseamento) e do processo 
eleitoral (emissão de cadernos de 
eleitor, constituição das mesas 
mesas). 

100 

Ministério da Educação e 
Ensino Superior 

Gabinete de Estudos e Planeamento   ArcInfo 
produção e análises da cartografia 
digital, permite a planificação e o 
ordenamento do território 

75 

Ministério da Agricultura e 
Ambiente 

Instituto Nacional de Investigação e 
Desenvolvimento Agrário  

Território (Cartografia e 
Informação Geográfica) 

ARCVIEW Cartografia 50 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Direcção Geral do Orçamento Tribunal de Contas SIGOF 
Sistema Integrado de Gestao e 
Orçamental e Financeira 

75 
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Número de PC’s por Utilizador 
 
De seguida apresenta-se o quadro geral relativo ao parque informático disponível. Os casos em que o número de utilizadores é superior ao número de 
postos de trabalho, estão realçados, no quadro, a sombreado. 
 

Ministério Organismo Utilizadores Nº de PC’s PC’s por Utlizador 

Instituto para a Igualdade e Equidade do Género 8 8 100% 
Chefia do Governo 

NOSI 58 58 100% 

Direcção Geral da Comunicação Social 3 3 100% Ministério Adjunto do 1º Ministro, 
Qualificação e Emprego Instituto do Emprego e da Formação Profissional 23 23 100% 

Direcção Geral de Administração Eleitoral  11 12 109% 

Direcção Geral de Planeamento, Orçamento e Gestão   1 1 100% 

Direcção Geral dos Transportes Rodoviários   14 17 121% 

Serviço Nacional de Protecção Civil   4 6 150% 

DG Agricultura, Silvicultura e Pecuária  59 56 95% 

Direcção Geral de Planeamento, Orçamento e Gestão 31 29 94% 

Direcção Geral do Ambiente   14 20 143% 

Instituto Nacional de Engenharia Rural e Florestas 66 25 38% 

Instituto Nacional de Gestão de Recursos Hídricos   37 27 73% 

Instituto Nacional de Investigação e Desenvolvimento Agrário  83 50 60% 

Ministério da Administração Interna 

Instituto Nacional de Meteorologia e Geofísica   69 42 61% 

DG Planeamento, Orçamento e Gestão   3 3 100% 

Direcção de Serviço de Promoção Cultural e dos Direitos de Autor   7 4 57% 

Instituto da Biblioteca Nacional e do Livro  18 30 167% 

Instituto de Investigação e Património Cultural   18 20 111% 

Ministério da Cultura 

Instituto do Arquivo Histórico Nacional   20 20 100% 

DG Defesa e Cooperação Militar 2 2 100% 

Direcção de Serviço de Administração 2 2 100% Ministério da Defesa Nacional 

Inspector Geral de Defesa 1 1 100% 
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Ministério Organismo Utilizadores Nº de PC’s PC’s por Utlizador 

Direcção de Serviço de Administração 1 5 500% 

Direcção Geral da Administração Local 6 6 100% 
Ministério da Descentralização, 
Ordenamento do Território e Habitat 

Direcção Geral do Ordenamento do Território e Habitat 9 8 89% 

Agência Caboverdiana de Investimentos   19 19 100% 

Agência de Regulação e Supervis.dos Prod. Farmac. e Alim. 9 10 111% 

Agência de Regulação Económica 15 15 100% 

Agência Nacional de Segurança Alimentar 6 7 117% 

Direcção de serviço de Administração   1 1 100% 

Direcção Geral da Indústria e Energia   6 7 117% 

Direcção Geral do Comércio   9 7 78% 

Direcção Geral do Desenvolvimento Turístico   5 5 100% 

Ministério da Economia, Crescimento 
e Competitividade 

Inspecção Geral das Actividades Económicas   4 4 100% 

Comissão Nacional para Unesco  4 6 150% 

Direcção de Serviço de Recursos Humanos 13 9 69% 

Direcção de Serviço Financeiros 9 8 89% 

Direcção de Serviços Património e Equipamentos Educativos 5 5 100% 

Direcção de Serviços Rádio e Tecnologias Educativas 11 10 91% 

Direcção Geral Alfabetização de Adultos   26 19 73% 

Direcção Geral do Ensino Basico e Secudário   29 18 62% 

Direcção Geral do Ensino Superior e Ciência 11 9 82% 

Fundo Autónomo Edição Manuais Escolares  3 3 100% 

Fundo de Apoio ao Ensino e à Formação  7 9 129% 

Gabinete de Estudos e Planeamento   15 14 93% 

Inspecção Geral do Ensino   21 17 81% 

Instituto Caboverdiano de Acção Social Escolar   12 20 167% 

Instituto Pedagógico  68 24 35% 

Instituto Superior de Educação  8 8 100% 

Ministério da Educação e Ensino 
Superior 

Instituto Superior de Engenharia e Ciências do Mar   22 115 523% 
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Ministério Organismo Utilizadores Nº de PC’s PC’s por Utlizador 

Cofre Geral da Justiça 5 5 100% 

Comissão de Coordenação e Combate à Droga   5 5 100% 

Comissão do Direitos Humanos   4 3 75% 

DG Registo, Notariado e Identificação   4 4 100% 

DG Servicos Penitenciários e da Reinserção Social   7 3 43% 

Direcção Geral de Administração 8 10 125% 

Gabinete de Estudos Legislação e Documentação  9 8 89% 

Ministério da Justiça 

Inspecção Geral dos Registos Notariado e Identificação 1 2 200% 

Centro Juridico da Chefia do Governo 4 4 100% 

Direcção Geral da Administração da Chefia do Governo 18 10 56% 
Ministério da Presidência do Conselho 
de Ministros, Reforma do Estado e 
Defesa Nacional 

Secretaria Geral do Governo 22 15 68% 

Centro Nacional de Desenvolvimento Sanitário 7 7 100% 

DG De Estudos, Planeamento e Cooperação 5 6 120% 

Direcção Geral da Farmácia 19 2 11% 

Direcção Geral de Saúde 13 11 85% 

Ministério da Saúde 

Direcção Geral Recursos Humanos e Administração 13 9 69% 

Direcção Geral da Contabilidade Pública   15 16 107% 

Direcção Geral das Alfandegas  28 45 161% 

Direcção Geral das Contribuições e Impostos 55 32 58% 

Direcção Geral de Administração 5 9 180% 

Direcção Geral de Administração Pública  9 10 111% 

Direcção Geral do Orçamento 12 10 83% 

Direcção Geral do Património do Estado 17 12 71% 

Direcção Geral do Planeamento  9 17 189% 

Direcção Geral do Tesouro   23 20 87% 

Direcção Geral Estudos e Reforma Administrativa  3 5 167% 

Gabinete de Estudos 5 6 120% 

Inspecção Geral de Finanças   19 17 89% 

Instituto Nacional de Administração e Gestão   4 8 200% 

Ministério das Finanças e 
Administração Pública 

Instituto Nacional de Estatistica   57 69 121% 
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Ministério Organismo Utilizadores Nº de PC’s PC’s por Utlizador 

Agência da Aeronáutica Civil 18 20 111% 

Agência Nacional de Comunicações 12 15 125% 

Departamento Planeamento, Orçamento e Gestão 8 10 125% 

DG Infraestruturas e Saneamento Básico 17 13 76% 

Direcção Geral das Pescas 14 10 71% 

Fundo de Desenvolvimento das Pescas 4 5 125% 

Fundo Manutenção Rodoviário 2 3 150% 

Inspecção de Obras Públicas e Particulares 3 3 100% 

Instituto de Estradas 5 8 160% 

Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Laboratório de Engenharia Civil 12 8 67% 

Direcção Geral de Planeamento, Orçamento e Gestão   2 5 250% 

Direcção-Geral da Solidariedade Social   16 6 38% 

Direcção-Geral do Trabalho   7 4 57% 

Inspecção-Geral do Trabalho 11 7 64% 

Instituto Caboverdiano da Criança e Adolescente   41 20 49% 

Instituto Nacional de Previdência Social 129 131 102% 

Ministério do Trabalho, Família e 
Solidariedade 

Programa Nacional de Luta Contra a Pobreza 13 8 62% 

Centro de Estudos Internacionais 8 8 100% 

Departamento de Planeamento, Orçamento e Gestão 7 7 100% 

DG Comunidades e Assuntos Consulares 6 6 100% 

DG de Cooperação Internacional 12 12 100% 

DG de Política Externa 9 11 122% 

DG Protocolo do Estado 6 7 117% 

Direcção de Serviço Assuntos Juridicos e Tratados 4 4 100% 

Inspecção Diplomática e Consular 1 1 100% 

Instituto das Comunidades 13 12 92% 

Ministério dos Negócios Estarngeiros e 
Comunidades 

Secretário Geral 2 2 100% 

Direcção Geral da Juventude 6 8 133% Secretaria de Estado da Juventude e 
Desporto Direcção Geral dos Desportos 12 10 83% 
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Rede Local 
 
Dos Organismos inquiridos, 95, que representam 86% do total, afirmam ter Rede Local instalada.  
 

Organismos com Rede Local 

Ministério Organismo 

Instituto para a Igualdade e Equidade do Género Chefia do Governo 
NOSI 

Direcção Geral da Comunicação Social  Ministério Adjunto do 1º Ministro, 
Qualificação e Emprego Instituto do Emprego e da Formação Profissional 

Direcção Geral de Planeamento, Orçamento e Gestão   Ministério da Administração Interna 

Direcção Geral dos Transportes Rodoviários   

Direcção Geral de Planeamento, Orçamento e Gestão 

Instituto Nacional de Engenharia Rural e Florestas 

Instituto Nacional de Gestão de Recursos Hídricos   

Instituto Nacional de Investigação e Desenvolvimento Agrário  

Ministério da Agricultura e Ambiente 

Instituto Nacional de Meteorologia e Geofísica   

DG Planeamento, Orçamento e Gestão   

Direcção de Serviço de Promoção Cultural e dos Direitos de Autor   

Instituto da Biblioteca Nacional e do Livro  

Instituto de Investigação e Património Cultural   

Ministério da Cultura 

Instituto do Arquivo Histórico Nacional   

DG Defesa e Cooperação Militar  

Direcção de Serviço de Administração Ministério da Defesa Nacional 

Inspector Geral de Defesa 

Direcção de Serviço de Administração Ministério da Descentralização, 
Ordenamento do Território e Habitat Direcção Geral da Administração Local 

Agência Caboverdiana de Investimentos   

Agência de Regulação e Supervis.dos Prod. Farmac. e Alim. 

Agência de Regulação Económica 

Agência Nacional de Segurança Alimentar 

Direcção de serviço de Administração   

Direcção Geral da Indústria e Energia   

Direcção Geral do Comércio   

Ministério da Economia, Crescimento e 
Competitividade 

Direcção Geral do Desenvolvimento Turístico   
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Organismos com Rede Local 

Ministério Organismo 

Direcção de Serviço de Recursos Humanos 

Direcção de Serviço Financeiros 

Direcção de Serviços Património e Equipamentos Educativos 

Direcção de Serviços Rádio e Tecnologias Educativas 

Direcção Geral Alfabetização de Adultos   

Direcção Geral do Ensino Basico e Secudário   

Direcção Geral do Ensino Superior e Ciência 

Fundo Autónomo Edição Manuais Escolares  

Fundo de Apoio ao Ensino e à Formação  

Gabinete de Estudos e Planeamento   

Inspecção Geral do Ensino   

Instituto Caboverdiano de Acção Social Escolar   

Instituto Pedagógico  

Instituto Superior de Educação  

Ministério da Educação e Ensino Superior 

Instituto Superior de Engenharia e Ciências do Mar   

Cofre Geral da Justiça 

Comissão de Coordenação e Combate à Droga   

DG Registo, Notariado e Identificação   

DG Servicos Penitenciários e da Reinserção Social   

Direcção Geral de Administração 

Gabinete de Estudos Legislação e Documentação  

Ministério da Justiça 

Inspecção Geral dos Registos Notariado e Identificação 

Centro Juridico da Chefia do Governo  

Direcção Geral da Administração da Chefia do Governo  
Ministério da Presidência do Conselho de 
Ministros, Reforma do Estado e Defesa 

Nacional 
Secretaria Geral do Governo  

DG De Estudos, Planeamento e Cooperação  

Direcção Geral da Farmácia  

Direcção Geral de Saúde 
Ministério da Saúde 

Direcção Geral Recursos Humanos e Administração  

Direcção Geral da Contabilidade Pública   

Direcção Geral das Alfandegas  

Direcção Geral das Contribuições e Impostos  

Direcção Geral de Administração  

Direcção Geral de Administração Pública  

Direcção Geral do Orçamento 

Direcção Geral do Património do Estado 

Direcção Geral do Planeamento  

Direcção Geral do Tesouro   

Direcção Geral Estudos e Reforma Administrativa  

Gabinete de Estudos  

Inspecção Geral de Finanças   

Instituto Nacional de Administração e Gestão   

Ministério das Finanças e Administração 
Pública 

Instituto Nacional de Estatistica   
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Organismos com Rede Local 

Ministério Organismo 

Agência da Aeronáutica Civil 

Agência Nacional de Comunicações 

Direcção Geral das Pescas  

Fundo de Desenvolvimento das Pescas 

Fundo Manutenção Rodoviário 

Inspecção de Obras Públicas e Particulares 

Ministério das Infra-estruturas, Transporte 
e Mar 

Instituto de Estradas  

Direcção Geral de Planeamento, Orçamento e Gestão   

Direcção-Geral da Solidariedade Social   

Inspecção-Geral do Trabalho  

Instituto Nacional de Previdência Social 

Ministério do Trabalho, Familia e 
Solidariedade 

Programa Nacional de Luta Contra a Pobreza 

Centro de Estudos Internacionais  

Departamento de Planeamento, Orçamento e Gestão 

DG Comunidades e Assuntos Consulares 

DG de Cooperação Internacional  

DG de Política Externa 

DG Protocolo do Estado 

Direcção de Serviço Assuntos Juridicos e Tratados 

Inspecção Diplomática e Consular  

Instituto das Comunidades  

Ministério dos Negócios Estarngeiros e 
Comunidades 

Secretário Geral 
Secretaria de Estado da Juventude e 
Desporto Direcção Geral dos Desportos  

 
Apenas 15 organismos, 14% do total dos respondentes, não têm Rede local instalada. 

Organismos sem Rede Local 

Ministério Organismo 

Direcção Geral de Administração Eleitoral  Ministério da Administração 
Interna Serviço Nacional de Protecção Civil   

DG Agricultura, Silvicultura e Pecuária  Ministério da Agricultura e 
Ambiente Direcção Geral do Ambiente   

Ministério da Descentralização, 
Ordenamento do Território e 

Habitat Direcção Geral do Ordenamento do Território e Habitat 
Ministério da Economia, 

Crescimento e Competitividade Inspecção Geral das Actividades Económicas   
Ministério da Educação e Ensino 

Superior Comissão Nacional para Unesco  
Ministério da Justiça Comissão do Direitos Humanos   
Ministério da Saúde Centro Nacional de Desenvolvimento Sanitário 

Departamento Planeamento, Orçamento e Gestão  
DG Infraestruturas e Saneamento Básico 

Ministério das Infra-estruturas, 
Transporte e Mar 

Laboratório de Engenharia Civil  
Direcção-Geral do Trabalho   Ministério do Trabalho, Familia e 

Solidariedade Instituto Caboverdiano da Criança e Adolescente   
Secretaria de Estado da Direcção Geral da Juventude  
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Juventude e Desporto 
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Acesso à Internet 

 
Todos os organismos inquiridos afirmam ter acesso à Internet, sendo que apenas 9% têm uma 
política de acesso generalizado a esta ferramenta. No quadro seguinte é possível identificar os 
organismos com acesso generalizado à Internet. 
 

Ministério Organismo 

Chefia do Governo Instituto para a Igualdade e Equidade do Género 

Direcção Geral do Comércio   Ministério da Economia, Crescimento e 
Competitividade Direcção Geral do Desenvolvimento Turístico   
Ministério da Educação e Ensino Superior Direcção Geral do Ensino Básico e Secundário   

Direcção Geral de Administração Pública  
Ministério das Finanças e Administração Pública 

Direcção Geral Estudos e Reforma Administrativa  
Ministério das Infra-estruturas, Transporte e Mar Fundo de Desenvolvimento das Pescas 

DG de Política Externa Ministério dos Negócios Estrangeiros e 
Comunidades Instituto das Comunidades  
Secretaria de Estado da Juventude e Desporto Direcção Geral dos Desportos  

 
As formas de utilização de Internet pelos organismos centram-se, tal como se apresenta no 
gráfico seguinte, na “Pesquisa de informação/Documentação” (99%), “Comunicação externa 
com a AP” (95%), “Comunicação externa com cidadãos” (73%), “Comunicação externa com 
empresas” (65%) “Acesso a Bases de Dados” (65%) e “Interacção com a AP para prestação de 
serviços” (58%).  
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Correio Electrónico 

 
Dos organismos inquiridos a quase totalidade (95%) afirma utilizar o correio electrónico nas 
suas actividades. Destes, 10% dos organismos têm uma política de acesso a esta ferramenta. 
O quadro abaixo identifica os Organismos com política de acesso a correio electrónico. 
 

Ministério Organismo 

Chefia do Governo Instituto para a Igualdade e Equidade do Género 

Direcção Geral do Comércio   Ministério da Economia, Crescimento e 
Competitividade 

Direcção Geral do Desenvolvimento Turístico   

Ministério da Educação e Ensino Superior Direcção Geral do Ensino Básico e Secundário   

Ministério da Presidência do Conselho de 
Ministros, Reforma do Estado e Defesa Nacional 

Direcção Geral da Administração da Chefia do 
Governo  

Ministério das Finanças e Administração Pública Direcção Geral do Orçamento 

Ministério das Infra-estruturas, Transporte e Mar Fundo de Desenvolvimento das Pescas 

DG Comunidades e Assuntos Consulares 

DG de Política Externa 
Ministério dos Negócios Estrangeiros e 
Comunidades 

Instituto das Comunidades  
 

No quadro seguinte, apresentam-se os 5% de organismos que afirmam não utilizar correio 
electrónico. 
 

Ministério Organismo 
Ministério Adjunto do 1º Ministro, Qualificação e 
Emprego Direcção Geral da Comunicação Social  
Ministério da Administração Interna Serviço Nacional de Protecção Civil   

Direcção Geral do Ambiente   
Ministério da Agricultura e Ambiente 

Instituto Nacional de Meteorologia e Geofísica   
Ministério das Finanças e Administração Pública Direcção Geral do Património do Estado 

 
 
De referir que os organismos que utilizam o correio electrónico, 98 % utilizam-no para interagir 
com organismos da AP e 90% para interagir com os cidadãos e empresas. 
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Presença na Internet 

 
Dos organismos inquiridos apenas pouco mais de metade (56%) tem algum tipo de presença 
na Internet. No quadro seguinte apresentam-se os organismos sem presença na Internet. 
 

Organismos sem Presença na Internet 

Ministério Organismo 
Ministério Adjunto do 1º Ministro, Qualificação e 
Emprego Direcção Geral da Comunicação Social 
Ministério da Administração Interna Serviço Nacional de Protecção Civil   

DG Agricultura, Silvicultura e Pecuária  

Instituto Nacional de Engenharia Rural e Florestas 
Instituto Nacional de Investigação e 
Desenvolvimento Agrário  

Ministério da Agricultura e Ambiente 

Instituto Nacional de Meteorologia e Geofísica   
Ministério da Cultura DG Planeamento, Orçamento e Gestão   

Direcção de Serviço de Administração 
Ministério da Defesa Nacional 

Inspector Geral de Defesa 

Direcção de Serviço de Administração 

Direcção Geral da Administração Local Ministério da Descentralização, Ordenamento do 
Território e Habitat Direcção Geral do Ordenamento do Território e 

Habitat 

Agência Caboverdiana de Investimentos   
Agência de Regulação e Supervis.dos Prod. Farmac. 
e Alim. 

Agência de Regulação Económica 

Agência Nacional de Segurança Alimentar 

Direcção de serviço de Administração   

Direcção Geral da Indústria e Energia   

Direcção Geral do Comércio   

Ministério da Economia, Crescimento e 
Competitividade 

Inspecção Geral das Actividades Económicas   

Comissão Nacional para Unesco  

Direcção de Serviço Financeiros 

Fundo Autónomo Edição Manuais Escolares  

Fundo de Apoio ao Ensino e à Formação  

Ministério da Educação e Ensino Superior 

Inspecção Geral do Ensino   

Cofre Geral da Justiça 

Direcção Geral de Administração Ministério da Justiça 
Inspecção Geral dos Registos Notariado e 
Identificação 

Centro Juridico da Chefia do Governo 
Direcção Geral da Administração da Chefia do 
Governo 

Ministério da Presidência do Conselho de 
Ministros, Reforma do Estado e Defesa Nacional 

Secretaria Geral do Governo 
Ministério da Saúde DG De Estudos, Planeamento e Cooperação 

Direcção Geral de Administração Pública  

Direcção Geral do Património do Estado Ministério das Finanças e Administração Pública 

Instituto Nacional de Administração e Gestão   

Direcção Geral das Pescas 

Fundo de Desenvolvimento das Pescas 

Fundo Manutenção Rodoviário 
Ministério das Infra-estruturas, Transporte e Mar 

Laboratório de Engenharia Civil 

Instituto Nacional de Previdência Social 
Ministério do Trabalho, Família e Solidariedade 

Programa Nacional de Luta Contra a Pobreza 
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Ministério Organismo 

Centro de Estudos Internacionais 

Departamento de Planeamento, Orçamento e Gestão 

DG Comunidades e Assuntos Consulares 

DG de Cooperação Internacional 

DG de Política Externa 

Ministério dos Negócios Estrangeiros e 
Comunidades 

Inspecção Diplomática e Consular 
Secretaria de Estado da Juventude e Desporto Direcção Geral dos Desportos 

 
A presença na Internet tem como principal função a prestação de informação institucional 
(97%) e sobre serviços prestados (71%).  
 
Conforme se pode ver no gráfico seguinte, a presença de carácter mais interactivo ainda não 
se generalizou, apresentando valores abaixo dos 50%. 
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