ESTUDO - DIAGNOSTICO
PARA A REFORMA DAS SECRETARIAS JUDICIAIS
E DAS
DO MINISTERIO PUBLICO

_RELATORIO INTERMEDIARIO
PLANO DE ACCAO E DE MODERNIZACAO DE PROCEDIMENTOS

I. INTRODUGCAO

O Governo de Cabo Verde, com o apoio da IDA e do Banco Mundial
(IDA/BM), no ambito do Projecto «Reforma e Capacitacdao do Sector
Pablico II - RCSP II» - e através do Ministério da Justica e
Administracdo Interna - MJAI - e a Secretaria de Estado Para a
Reforma do Estado, Administracao Publica e Poder Local - SEREAPPL,
organizou e langou a concurso publico, por intermédio da Unidade de
Coordenacao do referido Projecto, a realizagdgo de um «Estudo-
Diagnodstico para a Reforma das Secretarias Judiciais», concurso esse
gue a Equipa Técnica subscritora do presente Relatorio venceu.

Esse Estudo enquadra-se num conjunto de actividades que, desde ha
alguns anos, o Ministério da Justica e Administracao Interna tem
vindo a desenvolver, com vista a promover a criacdo de um novo e
melhor ambiente juridico e conferir maior credibilidade e segurancga
ao trafico juridico, condicbes essenciais para o favorecimento do
desenvolvimento em geral e facilitagdao do incremento da actividade
econdmica em particular.

Nesse sentido, estdo em curso varias acgdes, visando, nao sé, a
reforma de legislacdo estruturante do sistema juridico nacional, mas
também, o estudo relativo ao estado da justica, a instalacdo da
biblioteca juridica e a formagdo de magistrados.

Com o presente Estudo o Governo pretende diagnosticar um dos
elementos fulcrais do sistema judiciario nacional, que sao as
secretarias judiciais e as do ministério publico.

Esta opgao encontra, desde logo, suporte no Programa do Governo
para a VI Legislatura - publicado no 2° Suplemento da I Série do
Boletim Oficial n® 6, de 13 de Marco do ano 2001.

Na verdade, o Governo da presente Legislatura, reconhecendo que «o
deficiente funcionamento das Secretarias Judiciais constitui, sem
duvida alguma, o principal constrangimento de que padecem os
Tribunais com impacto directo na celeridade com que se diz a



justica», propugna «uma justica independente e eficaz, ao servigo da
cidadania»’ e, para tanto, compromete-se, no seu Programa de
Legislatura, «a promover uma reforma global e coerente» das
secretarias judiciais e as do ministério publico, «visando, por um
lado, a capacitacao dos recursos humanos, em especial das chefias, e
por outro lado, a modernizacdo dos equipamentos, com a
generalizacdo do uso da informatica, e das condicbes de trabalho dos
funciondrios».?

Assim, de entre as diversas medidas de politicas concebidas, o
Governo pretende:

a) «nas accoes de capacitacdo a empreender. ..», privilegiar «a
formacdo continua no Pais e o recurso aos formadores e a
experiéncia ja existente no sector»;

(b) «o atendimento dos cidaddos utentes do servigo de justica ....
humanizado e substancialmente melhorado, num quadro em que
deve imperar a promog¢do da qualidade, o rigor e aprumo
profissional, a transparéncia e a eficacia do servico»;

(c) que a «componente essencial desse processo de reforma» ...
seja «a reavaliacdo do Estatuto dos Oficiais de Justica, no sentido
de uma maior dignificagdo da classe».

E, pois, nesse quadro programatico e politico que os Departamentos
Governamentais promotores do presente Estudo elaboraram os
correspondentes Termos de Referéncia, estabelecendo como
objectivos fundamentais os seguintes:

«1. Propor medidas, metodologias e instrumentos de gestdo que
garantam as Secretarias Judiciais um funcionamento eficaz e
eficiente;

2. Propor ferramentas que permitem as Secretarias Judiciais
implementar a gestdo estratégica, o planeamento, a orcamentacdo e
a programacgado dos meios a utilizar, tanto nas suas responsabilidades
administrativas como na area judicial-processual;

3. Propor, testar e avaliar novas formas organizacionais dos
processos judiciais de forma a agilizar a sua resposta colocando o
cidaddo no centro do sistema;

! Ver Programa do Governo da VI Legislatura, a pag. 17 do 2° Suplemento da I Série do Boletim Oficial
n° 6 do ano 2001.

2 Idem.



4. Problematizar e perspectivar estrategicamente o papel e a
autonomia/controlo da accdo das Secretarias Judicias no interface
com o juiz;

5. Definir o perfil dos recursos humanos necessarios nas Secretarias
Judiciais, avaliar o0s existentes e propor um plano de
reciclagem/formacdo e a revisdo dos programas de recrutamento e
selecgao;

6. Propor e avaliar a introducdo das novas tecnologias de informagdo
e comunicacdo adaptadas as competéncias administrativas e judiciais
das Secretarias».

Do presente Estudo esperam-se como resultados:

«1. Reforma de gestdo das Secretarias dos Tribunais, com impacto
visivel na sociedade, em particular devido a agilizacdo dos processos,
nas suas componentes celeridade e qualidade de resolucdo de litigios,
com a possibilidade de, complementarmente, poder controlar
estatisticamente o andamento interno dos processos e o nivel de
performance global do sector;

2. (....) Medidas concretas de:

a) reforco e autonomizacao dos (...) instrumentos e
metodologias de gestao das Secretarias Judiciais;

b) reforco das competéncias profissionais do pessoal afecto as
Secretarias Judiciais;

c) agilizacgdo dos procedimentos pela organizacdo das
tramitacbes  processuais, suportadas pela revisdo e
simplificagcdo legislativa e pela introducdo de novas tecnologias
de informagao e comunicagao.

3. Colocagao do cidaddo e dos seus direitos e interesses no centro do
sistema.

4. Propostas de estratégias, visando:
a) a melhoria da relacao com os cidadaos;

b) o reforco da capacidade de gestdo estratégica e financeira
das Secretarias Judiciais;

c) a profissionalizacdo e o aumento das competéncias dos
oficiais de justica;



d) a agilizacgo e melhoria da qualidade de resposta dos
corredores administrativos e processuais dos tribunais;

e) a simplificacdo processual;

f) a introducdo de novas tecnologias de informagdo e
comunicacao».

Foi, pois, com base nesses Termos de Referéncia, especialmente nos
objectivos fixados e resultados esperados, que centrou toda a
actividade dos consultores, tendo, obviamente, em consideracdao, a
metodologia proposta e aprovada e que se descreve no ponto
seguinte.

II. METODOLOGIA ADOPTADA

Com o fito de se materializar os objectivos preconizados com o
presente Estudo, a Equipa de Consultores utilizou, de entre as varias
metodologias plasmadas na Proposta Técnica, (a) a recolha, analise e
tratamento de dados estatisticos judiciais e da actividade do
ministério publico das cinco comarcas seleccionadas (b) a recolha e
andlise da legislacdo nacional respeitante ao sector da justica
atinente a estrutura, organizacdo, competéncia e funcionamento das
secretarias judiciais e as do ministério publico e ao quadro dos
magistrados e pessoal das referidas secretarias (c) e a realizacdo de
inquéritos e entrevistas.

Nesse quadro, cabe especial realce as metodologias de pesquisa
gualitativa, através do método de estudo do caso, possibilitando
examinar as secretarias judiciais e as do ministério publico no seu
meio natural, partindo de varias fontes de evidéncia e empregando
varios métodos de recolha de dados enquanto critério positivista.
Face aos objectivos fixados e os resultados esperados, bem como o
factor tempo, o diagnédstico foi realizado essencialmente em corte
transversal, tendo sido seleccionados como fontes para a unidade de
analise as seguintes:

a) pessoal das secretarias judiciais e as do ministério publico -
oficiais de justica e pessoal do quadro comum - (individuo e
grupo), localizados a nivel nacional;

b) magistrados judiciais e do ministério publico (individuo e
grupo), localizados a nivel nacional;

c) advogados (individuos), localizados a nivel nacional;



d) utentes da justica (departamentos governamentais, servigos
publicos, empresas publicas e privadas, institutos publicos,
organizacoes e associacoes), localizados a nivel nacional;

e) cidaddo (individuo), localizado em cinco comarcas
seleccionadas nos Termos de Referéncia - Praia, S3ao Vicente,
Santa Catarina, Porto Novo e Brava.
Com o proposito de aproximar-se ao maximo da realidade das
secretarias judiciais e das do ministério publico, a Equipa Técnica
utilizou como instrumentos de medida e recolha de dados
considerados representativos e vinculados a producao de resultados
objectivos, os seguintes:
a) pesquisa documental;
b) entrevistas;
c) questionarios;
d) observacao directa;

e) trabalho de equipa.

No concernente a pesquisa documental, foram recolhidos, estudos e
analisadas a legislacao e documentacao descritas no Anexo II.

No que tange as entrevistas, foram entrevistados, nas seis comarcas
visitadas - Praia, Sao Vicente, Santa Catarina, Porto Novo, Brava e S.
Filipe — a maioria do pessoal - oficiais de justica e pessoal do quadro
comum -, magistrados judiciais e do ministério, com excepcao
apenas dos juizes do Tribunal Fiscal e Aduaneiro de Sotavento, dos
Juizos de Policia e 1° Juizo-Crime do Tribunal de Comarca da Praia, e
de dois procuradores da republica, também da Comarca da Praia, por
dificuldades de agenda.

Importa salientar, que as entrevistas foram realizadas,
individualmente e em grupo. As entrevistas em grupo resultaram
muito ricas, quer pelas informacdes recolhidas, quer pelos debates
que proporcionaram. Em relacdo ao pessoal das secretarias judiciais e
das do ministério publico, as entrevistas abrangeram cerca de 95%
(noventa e cinco por cento) da totalidade do efectivo. Quanto aos
magistrados judiciais e aos do ministério publico, as entrevistas
abrangeram 26 (vinte e seis) magistrados, num universo de 32
(trinta e dois), o que corresponde a 81,3% do aludido universo.

Com excepgao das Comarcas do Porto Novo, da Brava e de S. Filipe,
as visitas da Equipa Técnica duraram trés dias em Sao Vicente e



Santa Catarina e uma semana na Praia. Nestas duas Ultimas
comarcas o tempo referido ndo inclui o das entrevistas a populagao.

Também, foram entrevistados, além da titular da pasta da justica, os
principais dirigentes do Ministério da Justica e Administracao Interna
- 0 Director do Gabinete de Estudos e Legislacao, a Directora-Geral
da Administracdao, o Director-Geral dos Registos, Notariado e
Identificacdao, o Director do Arquivo Nacional de Identificacdao Civil e
Criminal e o Director da Cadeia de Sao Martinho, em representacao
da Directora-Geral dos Servigos Penitenciarios e de Reinsercdo Social.

A Equipa Técnica entrevistou, ainda, o Director-Central da Policia
Judicidria, o Director do Hospital Agostinho Neto e o Secretario
Judicial da Inspecgao Superior Judicial.

Quanto aos questiondrios, os mesmos foram dirigidos aos
magistrados e ao pessoal das secretarias, bem como aos advogados,
utentes e cidadaos, de forma andnima, de modo a confiabilizar os
inquiridos.

Em relagcdo a observacdo directa, a Equipa Técnica observou e
estudou cuidadosamente o funcionamento das secretarias judiciais e
as do ministério publico, nomeadamente as suas condicdes de
instalacbes, equipamentos, mobilidrios, organizacdo interna,
funcionamento e atendimento ao publico.

No que concerne ao trabalho da equipa, procedeu-se a andlise e
tratamento dos dados recolhidos através dos métodos ja
referenciados, bem como a transmissao de informacdes e realizacdo
de debates, tendo sempre em conta o estabelecido nos Termos de
Referéncia. Portanto, procedeu-se a estruturacao, codificacdao e
cruzamento de dados por assuntos e fontes.

A confiabilidade dos instrumentos utilizados pode aferir-se, quer pela
andlise dos resultados, quer pela demonstracao dos quadros que se
seguem, a titulo meramente exemplificativo.



Tipo

Procedimento

Exemplo

Split-half

Mesma medida

amostras diferentes

mesmo momento

Inquérito

Oficiais de justica, magistrados,
Advogados e utentes

Formas alternativas

medidas diferentes

mesma amostra
mesmo momento

Inquérito e entrevista

Oficiais de justica
magistrados

Instrumentos Fontes Percentagem atingida | Universo
Entrevista Oficiais de justica 95% 100%
Magistrados 81,3% 100%
Inquérito Oficiais de justica 23,32% 100%
Magistrados 19,05% 100%

No Anexo III do Relatdrio Inicial constam os cinco modelos de
guestionarios utilizados pela Equipa de Consultores para recolha de
dados junto das fontes seleccionadas.

III. DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

1. Consideragoes gerais

Das dezasseis comarcas existentes no Pais, a Equipa Técnica visitou
as seis seguintes: Praia, S. Vicente, Santa Catarina, S. Filipe, Porto
Novo e Brava. Com excepcao da Comarca de Sao Filipe, todas as
outras estavam sujeitas a visitas obrigatérias da referida Equipa. Nas
Comarcas visitadas, os consultores entrevistaram o pessoal das
respectivas secretarias e cartérios, quer ao servigo do tribunal, quer
ao servico da procuradoria da republica, os magistrados das duas
magistraturas e a populagao. Visitaram e observaram directamente
as respectivas instalacdes para se inteirarem das reais condicdes de
funcionamento e do perfil, quantitativo e qualitativo, dos recursos
humanos disponiveis.




As seis comarcas objecto de estudo representam, no quadro nacional,
um total de 275.855 habitantes,® correspondentes a 63,4% do total
da populacao do Pais. Essas Comarcas, com excluindo a de Séao Filipe,
movimentaram cerca de 10.097 processos nos tribunais e 7.630 nas
procuradorias da republica, no ano 2000, representando 65,89% do
total nacional no caso dos tribunais e 56,26% nas procuradorias da
republica. Isto significa que a base do presente diagndstico
estratégico é bastante alargada, permitindo conclusdes seguras sobre
o «statuo quo» das secretarias judiciais e das do ministério publico
apresentadas na caracterizagao se segue.

2. Caracterizacao
2.1. Adverténcia prévia

Considerando que a generalidade dos constrangimentos verificados é
de natureza comum, a presente caracterizacdo diz respeito, tanto as
secretarias judiciais, quanto as do ministério publico.

2.2. Enquadramento legal
2.2.1. Conceito e funcao

Antes da fixacdo do conceito de secretaria judicial e do ministério
publico, tal como previsto na legislacdo actualmente em vigor,
importa, previamente, delimitar, ainda que de forma sumaria, os
conceitos de tribunal e ministério publico. Esta adverténcia é de
capital importancia, sendo certo que, ndo raras vezes, reina no
espirito das pessoas uma certa confusdo acerca do tribunal e
ministério publico e as respectivas atribuicoes e competéncias.

Os tribunais constituem um dos quatro 6rgaos de soberania do
Estado, ao lado do Presidente da Republica, da Assembleia Nacional e
do Governo (artigo 118° da Constituicdo)*. Nesse sentido, a palavra
«tribunais» abrange, quer os tribunais em sentido restrito, quer o
ministério publico. Assim compreende-se que essas duas instituicoes
sejam reguladas no mesmo Titulo da Constituicdo - o Titulo V - (vide
0s seus artigos 208° a 2359).

Em sentido restrito, que é o que interessa para efeitos do presente
Relatorio, os tribunais «sdo d6rgdos do Estado, criados nos termos
da Constituicdo e da lei para, em nome do povo e em conformidade

3 Confrontar os dados provisérios do censo 2000.

4 Todos os artigos da Constituicdo citados ao longo do presente Relatério sem
indicacdo em contrario, referem-se ao texto da Constituicdo de 1992, revista em
1999 pela Lei Constitucional n® 1/V/99, de 23 de Novembro - publicada no
Suplemento ao Boletim Oficial n® 43 - I Série de 1999.



com as normas de competéncia e de processo Ilegalmente
estabelecidas, administrar a justica, ou seja, dirimir os conflitos de
interesses publicos e privados, reprimir a violacdo da legalidade
democratica e assegurar a defesa dos direitos e interesses legalmente
protegidos dos cidadaos» (artigo 208° e 2099, n° 1 da Constituicao).

O ministério publico, diferente dos tribunais - em sentido restrito -,
tem como funcdo «representar o Estado, exercer a accdo penal e
defender a legalidade democratica, os direitos dos cidaddos, o
interesse publico e os demais interesses que a Constituicdo ou a lei
determinarem, competindo-lhe, ainda, participar, nos termos da lei e
de forma auténoma, na execucdo da politica criminal definida pelos
orgdos de soberania» (artigo 222° da Constituicdo).

Delimitados os dois conceitos e sem entrar na vasta querela
doutrinaria existente sobre a matéria, alids, desnecessaria no
contexto do presente Relatdrio, importa agora frisar que, no exercicio
das suas atribuicdes e competéncias, quer os tribunais, quer o
ministério publico, tém como suporte técnico-administrativo as
secretarias — as secretarias judiciais, no caso dos tribunais, e as
secretarias das procuradorias da republica, no caso do ministério
publico.

Assim, o Estudo que se pretende deve, necessariamente, abranger
ambas as secretarias.

As secretarias judiciais e as do ministério publico definem-se, pois,
Ccomo servicos proprios dos tribunais e das procuradorias da republica
que tém por funcdo assegurar todo o expediente daquelas instituicdes
judiciarias, conforme o texto do artigo 49° da Organizacao Judiciaria
de Cabo Verde, aprovada pela Lei n° 3/81, de 2 de Marco.” ©

> Esta Lei sofreu as seguintes alteracdes posteriores pelos seguintes diplomas: Lei
n° 28/11/83, de 21 de Maio, Lei n° 66/11/85, de 20 de Novembro, Decreto-Lei n©
75/90, de 10 de Setembro, Lei n° 6/1V/91, de 4 de Julho, Decreto-Lei n© 98/91, de
24 de Agosto, Decreto-Lei n® 189/91, de 30 de Dezembro, Lei n°® 12/V/96, de 11
de Novembro, Lei n® 60/V/98, de 6 de Julho e Lei n® 61/V/98, de 6 de Julho.

% Esta Lei teve, igualmente, como diplomas complementares os seguintes, a maior
parte deles ainda em vigor: Decreto-Lei n® 11/80, de 16 de Fevereiro, Decreto-Lei
no 76/84, de 18 de Agosto, Portaria n® 3/85, de 19 de Janeiro, Decreto-Lei n©
112/85, de 19 de Outubro, Decreto-Lei n® 90/87, de 22 de Agosto, Portaria n°
2/88, de 30 de Janeiro, Decreto-Lei n°® 176/91, de 7 de Dezembro, Decreto-Lei n°
37/94, de 6 de Junho, Decreto-Lei n°® 59/94, de 7 de Novembro, Decreto-Lei n©
30/95, de 5 de Junho, Decreto-Lei n® 31/95, de 5 de Junho, Decreto-Lei n® 35/96,
de 23 de Setembro, Portaria n® 42/96, de 28 de Outubro, Portaria n® 52/96, de 9
de Dezembro, Portaria n° 22/97, de 5 de Maio, Portaria n°® 72/97, de 3 de
Novembro, Decreto-Lei n® 14/2000, de 13 de Margo e Decreto-Lei n® 32/2000, de 7
de Agosto.
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E entendimento dos Consultores que a experiéncia do funcionamento
das secretarias judiciais e das do ministério publico desde a data da
independéncia nacional demonstra que as mesmas nao tém vocacao
administrativa. Efectivamente, as funcdes administrativas foram
sendo relegadas para o segundo plano, quer por causa de sucessivas
centralizacOes dessas tarefas em drgdos centrais dos Departamentos
Governamentais responsaveis pelas areas da justica e das finangas
ao longo dos anos, quer devido a uma natural priorizagao de funcdes
processuais decorrente, sobretudo da caréncia, quantitativa e
qualitativa, de recursos humanos e da inflacdo de conflitos e da
demanda judicidria. Acresce-se, ainda, que a progressiva
subalternizacdo das funcdes administrativas é consequéncia do erro
do legislador nacional que partiu do principio de que as secretarias
judiciais e as do ministério publico podiam assumir cumulativamente
as funcdes de apoio técnico aos magistrados na administracdo da
justica e ao mesmo tempo as fungbes administrativas do proprio
aparelho judiciario. A pratica demonstrou que a acumulagcdao dessas
funcdes foi um erro, facto que fez com que as referidas secretarias
nao terem conseguido cumprir bem, nem as fungdes administrativas,
nem as processuais. Com base neste diagndstico serdao formuladas
propostas pertinentes mais adiante, nomeadamente no que concerne
a necessidade de alterar o conceito e funcao das referidas
secretarias.

2.2.2. Regime juridico

As secretarias judiciais e as do ministério publico estdo, actualmente,
reguladas pelo Decreto-lei n° 105/83, de 19 de Novembro,
regulamentacao essa imposta pelo artigo 50° da Lei de Organizagao
Judiciaria ja indicada. Nos termos desse diploma legal, as secretarias
judiciais e as do ministério publico tém, em resumo, o seguinte
regime juridico:

a) devem ser dotadas de um quadro uUnico de pessoal, cuja
composicdo seria aprovada por diploma especial (artigo 2°)’;

b) estdo sujeitas a lei geral que regula as reparticoes e servicos
publicos, quer no que se refere ao funcionamento, quer no que
tange ao horario de servigo (artigo 3°, n%s 1 e 2);

C) sempre que as necessidades do servico o exijam, os
funcionarios devem nelas comparecer ou permanecer para além
do horario estabelecido (artigo 3°, n° 3);

7 Os artigos citados sem indicagdo em contrario referem-se ao Decreto-Lei 108/83,
de 19 de Novembro.
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d) durante as férias judiciais os funcionarios devem ser
distribuidos por dois turnos de trinta dias cada, por forma a que
0s servigos administrativos, judiciais e processuais funcionem
regularmente (artigo 3°, n°© 4);

e) os funcionarios ndo podem entrar em férias judicias antes
que todos os processos despachados estejam movimentados
(artigo 39, n° 5);

f) os secretdrios judiciais, de igual modo, ndo podem entrar em
férias judiciais antes que as contas dos processos e papéis a
elas sujeitos estejam feitas (artigo 39, n° 6).

Embora o regime do funcionamento das secretarias judiciais e das do
ministério publico deva manter-se proximo do dos demais servigos
publicos, é verdade, porém, que o regime em vigor carece de uma
revisao. Entende-se que alguns aspectos devem afastar-se do regime
geral, designadamente em matéria do horario do funcionamento, que
deverd ser mais flexivel ou especial e adaptado as exigéncias
impostas ao pessoal. Cré-se, de igual modo, que o horéario de
funcionamento ndo terd que ser necessariamente idéntico na primeira
instancia e nas instdncias superiores. Em qualquer dos casos, o
principio da flexibilidade ou especialidade do horario do
funcionamento deve ser combinado com o regime de turnos, a fim de
salvaguardar os interesses dos utentes, designadamente no concerne
aos prazos legais, sobretudo os processuais.

2.2.3. Estrutura interna, atribuicoes e competéncias

Em relacdo a estrutura interna das secretarias judiciais e das do
ministério publico, importa distinguir as secretarias do Supremo
Tribunal de Justica e da Procuradoria-Geral da Republica das
dos Tribunais de Comarca e das Procuradorias da Republica sediadas
junto destes. Efectivamente, as secretarias do Supremo Tribunal de
Justica e da Procuradoria-Geral da Republica estruturam-se
internamente em duas secgdes (artigos 49, 270 e 319):

a) Seccao de Expediente e Contabilidade;
b) Seccao de Processos.
A Seccao de Expediente e Contabilidade, compete (artigo 59):

a) assegurar o expediente das atribuicdes exclusivamente
dependentes da presidéncia e do secretario;
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b) registar a correspondéncia recebida e requerimentos
dirigidos ao presidente do tribunal ou procurador-geral da
republica, bem como os despachos neles proferidos;

c) elaborar os termos de posse;

d) processar os titulos e as folhas de vencimento dos
magistrados e demais funciondrios do Supremo Tribunal de
Justica ou da Procuradoria-Geral da Republica, consoante os
Casos;

e) escriturar as receitas e despesas do Cofre do Tribunal;

f) processar todas as despesas da secretaria;

g) contar os processos € papéis avulsos;

h) organizar o arquivo e os respectivos indices e a biblioteca do
Supremo Tribunal de Justica ou da Procuradoria-Geral da

Republica, consoante os casos;

i) distribuir a correspondéncia, os papéis e processos pelas
seccgoes proprias;

j) passar certidoes;

l) executar todo o expediente que ndo esteja nas atribuicdes
das outras secgoes;

m) o mais que |lhe for cometido por lei.
A Seccao de Processos compete (artigos 69, 270 e 319):

a) receber, registar, fazer o expediente e movimentar os
processos;

b) organizar as tabelas de processos para julgamento;
c) redigir as actas dos julgamentos;

d) registar os acérdaos e proceder a sua notificacdo;
e) passar certidoes de pecas de processos;

f) o mais que lhe for cometido por lei.
Apesar dessa estruturacdo interna e distribuicdo de competéncias, na

pratica, as referidas secretarias ndao vém funcionando como a lei
estabelece, por razdes de varia ordem e que o diagndstico
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demonstrara ao longo do presente Relatério, especialmente por falta
de espaco nos edificios onde se encontram instaladas e insuficiéncia
de pessoal. Efectivamente, no dia a dia, as secretarias do Supremo
Tribunal de Justica e da Procuradoria-Geral da Republica funcionam
como uma unica secgao, misturando tarefas administrativas com as
judiciais e processuais. Acima opinou-se sobre a subalternizacao das
funcdes administrativas.

No que se refere as secretarias judiciais dos Tribunais de
Comarca, o regime estabelecido é o seguinte (artigos 10°, 11°, 1409,
190 e 2009):

a) cada tribunal tem uma secretaria propria;

b) a secretaria do tribunal pode, se o volume dos servicos o
justificar, ser dividida em secgoes;

c) quando o tribunal esteja dividido em juizos, a cada juizo
corresponde uma secretaria prépria, com a designacdo de
cartorio, devendo um dos cartérios desempenhar
cumulativamente com as suas fungdes proprias e as de
secretaria comum do tribunal;

d) a secretaria de cada tribunal é dirigida por um secretéario do
tribunal, sob a superintendéncia do presidente do tribunal;

e) o cartoério de cada juizo é dirigido por um escrivao de direito,
sob a superintendéncia do respectivo juiz;

f) estando o tribunal dividido em juizos, as funcdes de
secretario do tribunal serdo acumuladas com a chefia directa do
cartério de um dos juizos.

Mais adiante verificar-se-a que, actualmente, alguns tribunais de
comarca estdao divididos em juizos, apoiados por cartérios
auténomos, mantendo, entretanto, a maior parte deles secretarias
Unicas e nao divididas sequer em seccoes.

Entende-se que é correcta e, por isso, deve ser mantida a filosofia da
divisdo das secretarias judiciais em Seccbes e, em caso de
desdobramento do tribunal em juizos, especializados ou nado, da
divisao em cartérios judiciais. A legislacdo em vigor é, contudo,
omissa no que concerne a possibilidade do desdobramento em
SeccOes ou Cartorios das secretarias do ministério publico. Cré-se
gue essa omissao nao influenciou pela negativa o funcionamento
dessas secretarias. Porém, em determinadas comarcas, como é o
caso da Praia, em que tende a criagdao de novos juizos, sendo alguns
especializados, talvez se possa analisar a possibilidade desse
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desdobramento para as secretarias do ministério publico. Adiante
voltar-se-a ao tema.

As secretarias judiciais s&o actualmente cometidas competéncias
administrativas, judiciais e processuais.

Em matéria administrativa, compete as referidas secretarias
(artigos 129, n° 1 e 319):

a) elaborar os termos de posse;

b) processar as folhas de vencimento dos magistrados e demais
funcionarios do tribunal;

C) organizar a biblioteca e o arquivo do tribunal;

d) processar as despesas do tribunal que nao sejam pagas pelo
respectivo Cofre;

e) passar certidoes;

f) executar, em geral, todo o expediente de caracter
administrativo do tribunal.

Em matéria judicial e processual, compete as mesmas secretarias
(artigos 129, n® 2 e 319):

a) registar a entrada de processos e papéis respeitantes aos
processos;

b) preparar os processos e papéis para distribuicao;

C) movimentar 0s processos;

d) apresentar os processos prontos para o julgamento;
e) efectuar liquidagoes;

f) contar os processos e papéis avulsos;

g) remeter boletins ao registo criminal;

h) efectuar a revisao das contas dos processos que subam ao
tribunal;

i) escriturar a receita e despesa do Cofre do Tribunal;

j) organizar a tabela dos processos para julgamento;
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|) organizar e manter actualizados os mapas estatisticos do
tribunal;

m) passar certidoes;
n) desempenhar quaisquer outras fungdes atribuidas por lei.

Nos casos em que o tribunal estiver desdobrado em juizos, competira
ao cartdrio que vier a funcionar como secretaria comum de todo o
tribunal (artigo 139):

a) processar as folhas de vencimento dos magistrados e demais
funcionarios do tribunal;

b) organizar a biblioteca e o arquivo do tribunal;

C) processar as despesas do tribunal que nao sejam pagas pelo
respectivo Cofre;

d) passar certidoes;
e) escriturar a receita e despesa do Cofre do Tribunal;

f) organizar e manter actualizados ao mapas estatisticos do
tribunal.

Quanto as secretarias das Procuradorias da Repiblica sediadas
junto dos Tribunais das Comarcas, o mesmo diploma legal estipula
que (artigos 289 a 30°):

a) as procuradorias da republica apenas terdo secretarias
privativas, quando o volume e as necessidades dos respectivos
servigos o exijam;

b) as procuradorias da republica sub-regionais - correspondem
actualmente as procuradorias da republica sediadas junto das
comarcas classificadas de 32 classe - nao dispdoem de
secretarias privativas;

c) sempre que nao haja secretarias privativas, o servico de
instrucdo penal e o expediente do Ministério Publico serdo
executados pela secretaria judicial respectiva, podendo ser
destacados um ou mais funcionarios para o servico exclusivo
daquele 6rgao;

d) os funcionarios destacados para o servico do Ministério
Publico ficam directamente subordinados ao respectivo agente.
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As secretarias das procuradorias da republica, também denominadas
por secretarias do ministério publico, pouco evoluiram em termos de
autonomia em relacdo as secretarias judiciais, como se verificara
mais adiante. Elas tém, contudo, com as necessarias adaptacgoes, as
mesmas atribuicdes e competéncias das secretarias judiciais e ja
descritas supra (artigo 31°). Tem-se por reproduzido aqui o que se
reportou acima a propédsito das fungdes administrativas.

2.2.4. Secretaria Central da Praia

Volvidos varios anos sobre a data da publicagdo do Decreto-Lei n°
105/83, de 19 de Novembro, o Governo decidiu criar junto da
Comarca da Praia, através do Decreto-Lei n°® 167/91, de 16 de
Novembro, uma Secretaria Central, com as funcdes de distribuicao,
contadoria, administracdao e arquivo. Esta Secretaria Central, segundo
o referido diploma legal, deveria ser constituida por um secretario
judicial, um escrivao de direito, dois ajudantes de escrivao e dois
oficiais de diligéncias. Porém, sé veio a ser instalada muito mais
tarde, entrando em funcionamento em Janeiro de 1998. Actualmente
a referida secretaria tem o numero de oficiais de justica indicado no
correspondente quadro que constitui o Anexo I do Anexo @

A Secretaria Central da Praia é, pois, dirigida por um secretario
judicial, nomeado pelo membro do Governo responsavel pela area da
justica, ouvido o Conselho Superior da Magistratura Judicial (artigo
69), mas que depende hierdrquica, funcional e disciplinarmente do
juiz presidente do tribunal.
Compete a supracitada Secretaria Central:
Em matéria administrativa:

a) Elaborar os termos de posse;

b) processar as folhas de vencimento dos magistrados e
funcionarios do tribunal;

C) organizar a biblioteca e o arquivo do tribunal;

d) orcamentar e processar as despesas do tribunal que nao
sejam pagas pelo Cofre do Tribunal;

e) escriturar a receita e despesa do Cofre do Tribunal;

8 Os artigos a seguir citados sem indicagdo expressa em contrario referem-se ao Decreto-Lei n® 167/91, de
16 de Novembro.
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f) adquirir material necessario ao normal funcionamento do
tribunal;

g) passar certidao dos processos confiados a sua guarda;

h) executar, em geral, todo o expediente de caracter
administrativo do tribunal.

Em matéria judicial e processual:
a) registar a entrada de processos e papéis avulsos;

b) distribuir processos e papéis, sob a presidéncia de um juiz de
turno, pelos diversos cartérios fazendo a sua imediata entrega;

c) contar os processos e papéis avulsos;
d) efectuar liquidacoes;

e) efectuar a revisdao das contas dos processos que subam ao
tribunal;

f) executar os actos judiciais prévias a distribuicdo;

g) efectuar as notificagcdes avulsas e cumprir os oficios
precatérios para simples citacdo, notificacdo ou afixacdo de
editais;

h) organizar e manter actualizados os mapas estatisticos do
tribunal;

i) guardar os objectos respeitantes a processos;

j) guardar e catalogar todos os processos findos ou como tal
considerados;

l) desempenhar quaisquer outras fungdes conferidas por lei.

A Secretaria Central do Tribunal de Comarca da Praia tem sido uma
boa experiéncia, tendo a maioria dos magistrados e oficiais de justica
gue respondeu ao inquérito e as entrevistas dos Consultores
opinando pelo seu alargamento a todos os tribunais de comarca de 12
e 22 classes desdobrados em juizos.
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2.2.5. Estrutura organica nacional

Assim, actualmente as secretarias judiciais e as do ministério publico
estruturam-se organicamente e a nivel nacional da seguinte forma:

2.2.5.1. Secretarias dos Tribunais Comuns
A. Supremo Tribunal de Justica:
a) Secretaria do Supremo Tribunal de Justica.
B. Tribunal de Comarca da Praia (12 Classe):
a) Secretaria Central;
b) Cartério do 1° Juizo-Civel;
c) Cartério do 20 Juizo-Civel;
d) Cartério do Juizo de Familia e Menores;°
e) Cartdrio do Juizo do Trabalho;! !
f) Cartério do 1° Juizo-Crime;
g) Cartério do 2° Juizo-Crime;
h) Cartério do 3° Juizo-Crime.'?
C. Tribunal de Comarca de S. Vicente (12 Classe):
a) Cartério do Juizo-Civel;
b) Cartério do Juizo-Crime;
D. Tribunal de Comarca de Santa Catarina (22 Classe):

a) Cartério do Juizo-Civel;

° Criado em consequéncia da criagdo do Juizo de Familia e Menores pela Lei n°
9/V1/2002, de 6 de Maio, que extinguiu o Juizo de Familia e do Trabalho.

10 1dem.

110 Juizo de Execucdo criado pelo Decreto-Lei n°® 32/2000, de 7 de Agosto nunca
foi instalado, tendo sido extinto pela Lei n® 9/VI/2002, de 6 de Maio.

12 Criado em consequéncia da criacdo do 3° Juizo-Crime pela Lei n® 9/VI/2002, de 6
de Maio, que extinguiu o Juizo de Policia.
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b) Cartério do Juizo-Crime.
E. Tribunal de Comarca de Santa Cruz (22 Classe):
a) Secretaria de Santa Cruz.
F. Tribunal de Comarca do Tarrafal (22 Classe):
a) Secretaria do Tarrafal.
G. Tribunal de Comarca de S. Filipe (22 Classe):
a) Secretaria de S. Filipe.
H. Tribunal de Comarca da Ribeira Grande (22 Classe):
a) Secretaria da Ribeira Grande.!?
I. Tribunal de Comarca do Sal (22 Classe):
a) Secretaria do Sal.
J. Tribunal de Comarca de S. Nicolau (22 Classe):
a) Secretaria de S. Nicolau.
L. Tribunal de Comarca da Brava (22 Classe):
a) Secretaria da Brava.
M. Tribunal de Comarca do Porto Novo (22 Classe):*
a) Secretaria do Porto Novo.
N. Tribunal de Comarca do Maio (22 Classe):'®

a) Secretaria do Maio.

13 pelo Decreto n° 176/91, de 7 de Dezembro, o Tribunal de Santo Antdo foi
desdobrado em dois Juizos, contudo, até ao presente, 0s mesmos e 0s
correspondentes Cartoérios ndo foram declarados instalados pelo titular da pasta da
justica.

4 Elevado & categoria de 22 Classe pela Lei n® 9/VI/2002, de 6 de Maio.

15 Idem.
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0. Tribunal de Comarca da Boavista (22 Classe):®
a) Secretaria da Boavista.

P. Tribunal de Comarca de S. Domingos (32 Classe):
a) Secretaria de S. Domingos.

Q. Tribunal de Comarca dos Mosteiros (32 Classe) :
a) Secretaria dos Mosteiros.

R. Tribunal de Comarca do Paul (32 Classe):
a) Secretaria do Paul.

2.2.5.2. Secretarias dos Tribunais Fiscais e Aduaneiros

A. Tribunal Fiscal e Aduaneiro de Sotavento
a) Secretaria do Tribunal Fiscal e Aduaneiro de Sotavento.
B. Tribunal Fiscal e Aduaneiro de Barlavento

a) Secretaria do Tribunal Fiscal e Aduaneiro de Barlavento.’

2.2.5.3. Secretarias das Procuradorias da Republica

A. Procuradoria-Geral da Republica

a) Secretaria da Procuradoria-Geral da Republica.

16 1dem.

17 Foi declarado instalado pela Portaria n® 52/96, de 9 de Dezembro, publicada I
Série do Boletim Oficial n® 42, de 1996. Deve funcionar nas instalagées do Tribunal
de Comarca de S. Vicente. Nao tem ainda secretaria privativa e, enquanto tal ndo
acontecer, as correspondentes fungbes serdao desempenhadas pelo servico
desconcentrado do Departamento Governamental que tutela a area das financas
responsavel pelas contribuicdes e impostos e pela alfandega de Mindelo. Trata-se,
pois, de um tribunal de funcionamento eventual, em funcdo da natureza e do
volume de processos pendentes.
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B. Procuradoria da Republica da Praia (12 Classe)
a) Secretaria da Procuradoria da Republica da Praia.
C. Procuradoria da Republica de S. Vicente (12 Classe)
a) Secretaria da Procuradoria da Republica de S. Vicente.
D. Procuradoria da Republica de Santa Catarina (22 Classe)
a) Secretaria da Procuradoria da Republica de Santa Catarina.
E. Outras Procuradorias da Republica

No que se refere as secretarias do ministério publico, como se pode
constatar, apenas junto das Comarcas de Praia, S. Vicente e Santa
Catarina as procuradorias da republica tém, em primeira instancia,
secretarias privativas. Em cada uma das demais Comarcas do Pais
existe apenas uma secretaria comum que serve, quer o tribunal, quer
o ministério publico. Nalguns casos, alguns funcionarios da secretaria
sdao destacados para desempenhar servicos exclusivamente
respeitantes a actividade do ministério publico, noutros casos, o
pessoal desempenha tarefas de uma ou outra magistratura, em
funcdo da sua distribuicdo pontual e casuistica pelo Secretario Judicial
ou Magistrados.

Para uma melhor elucidacao da implantacdo nacional das secretarias
judiciais e as do ministério publico, veja-se o esquema da estrutura
das mesmas que se segue:
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Pode-se, pois, concluir que a cobertura judiciaria nacional é boa e
quase total, carecendo embora de algum reforco que, mais adiante se
propora. Por agora apenas importa realcar que as areas de jurisdicao
das comarcas e, consequentemente, das secretarias judiciais e das do
ministério publico coincidem com as dos Concelhos, principio que
deve ser mantido. Frise-se, de igual modo, que apenas o Concelho de
S. Miguel Arcanjo, situado na Ilha de Santiago e com cerca de 16.153
pessoas® ndo tém servicos da justica, sendo servidos actualmente
pelo tribunal e pela procuradoria da republica de Santa Cruz.
Considerando o numero da populacdao comparativamente com varios
outros concelhos, a situacdo meregca uma ponderacdao e decisao
urgente no sentido da criacao desses servicos, se se quer
efectivamente aproximar a justica das populacdes. Mais adiante
voltar-se-a ao tema.

2.3. Condigoes das instalacoes

Salvo raras excepcoes, a generalidade das secretarias judiciais e das
do ministério publico do Pais encontra-se instalada em edificios que
estdo em mau estado de conservacao, alguns dos quais padecendo
de infiltracdes de agua nas paredes e tectos. A maior parte nao
possui as minimas condicdes de ambiente de trabalho, ventilacado,
luminosidade, comodidade e dignidade.

Os espacos disponibilizados as referidas secretarias sao normalmente
bastantes exiguos, de uma arquitectura interior impreparada e,
consequentemente, incompativel com o perfil de um servico publico,
mormente das secretarias judiciais e das do ministério publico.
Outrossim, a exiguidade dos espagos faz com que 0s mesmos sejam
sobre-aproveitados, inviabilizando quaisquer possibilidades de
ampliacdes ou de instalagdes futuras e, a curto prazo, de novos
servicos, designadamente novas secretarias ou cartérios judiciais ou
separacao das secretarias das procuradorias da republica. Outras
vezes €& a propria arquitectura interna que inviabiliza tais
possibilidades.

Grande parte das secretarias judiciais e das do ministério publico nao
dispdem de agua canalizada, obrigando a constantes interrupgdes de
tarefas por parte de magistrados e oficiais de justica para se
deslocarem as suas residéncias, servicos publicos ou privados
limitrofes a fim de satisfazerem as suas necessidades fisioldgicas,
com manifestos prejuizos, quer do ponto de vista da concentracao,
quer da produtividade.

Muitos dos edificios que albergam as secretarias judiciais e as do
ministério publico padecem de insuficiéncias em termos de

'8 Vide os dados provisorios do Censo 2000.
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instalacdes e de fornecimento de energia eléctrica, situacao que vem
provocando frequentes cortes e sub-carga incompativeis com os
parcos equipamentos eléctricos ou electronicos disponiveis.

Nas comarcas com secretarias privativas do ministério publico,
aquelas sao instaladas normalmente em piores espacos, quer do
ponto de vista da dimensao, quer de localizacdo e condigdOes
ambientais de trabalho. Nalguns casos, a exiguidade de espacos e a
superlotacao constituem factores propicios a propagacao de doencgas
de pele e gripes, sejam oriundas do publico, sejam do grupo que ali
labora.

Na generalidade das comarcas os gabinetes dos secretarios sdo, de
igual modo, exiguos, havendo, pelo menos um caso, em que o0
gabinete é o resultado da improvisacdao de uma pequena casa de
banho, por sinal de um prédio muito antigo.

2.4. Equipamentos e mobiliarios

Em termos de equipamentos e mobilidrios, as secretarias em estudo
apresentam-se como das mais pobres da administracdo publica do
Pais. Com efeito, a situacdo é invariavelmente de pendria e
obsoletismo, sendo certo que a caréncia de meios, equipamentos,
mobilidrios e instrumentos de trabalho essenciais, tais como,
maquinas de dactilografia, computadores e seus acessérios ou
periféricos, secretarias, cadeiras, estantes, cacifos, armarios,
frigorificos, telefones, aparelhos de fax, maquinas fotocopiadoras,
mesas de reunides, calculadoras, agrafadores, perfuradores,
maquinas de encadernar, cofres, aparelhos de ar condicionado,
ventiladores, viaturas e armas de defesa, é quase total e
generalizada.

Os equipamentos e mobilidrios que existem, sdo insuficientes,
havendo varias comarcas em que uma parte de pessoal ndo dispoe,
nem de secretarias, nem de cadeiras para o desempenho das suas
tarefas diarias, sendo os oficiais de diligéncia as principais vitimas.
Esta situacdo inviabiliza qualquer utilizacdo simultanea dos referidos
mobiliarios, fazendo com que, quando alguns oficiais de diligéncia
certificam os respectivos mandados, outros tém de sair para cumprir
os seus. Para além de insuficientes, os equipamentos e mobiliarios
estdao, de uma forma geral, em verdadeiros estados de obsoletismo,
encontrando-se, na sua maioria, danificados ou com deficiéncias
varias, muitas das quais irreparaveis ou de dificil reparacao.

A caréncia de maquinas de dactilografia e de computadores tem
provocado situagdes constrangedoras, a saber:
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a) a utilizacdo de uma mesma maquina de escrever
indistintamente por varios oficiais de justica, que se colocam
em fila de espera para dactilografar qualquer documento ou
cumprir qualquer despacho dos magistrados;

b) a transferéncia da maquina de sala em sala de audiéncias ou
entre a sala de audiéncia e a secretaria para apoiar 0s servigos
de dactilografia das diferentes sessdes de julgamento e
cumprimentos dos despachos.

Além do mais, importa referir que o reduzido parque informatico
existente depara-se, por vezes, com problemas de funcionamento e
aproveitamento, nao so, por falta de manutencdao regular, como
também, por falta de produtos consumiveis e acessorios no mercado
local. Amiude, o nao aproveitamento deriva, também, do facto dos
proprios magistrados e oficiais de justica ndao terem formacdo na
optica do utilizador.

Nenhuma secretaria judicial e do ministério publico estd equipa com
aparelhos de ar condicionado no Pais e apenas um reduzido niumero
dispoe de ventiladores que, entretanto sao insuficientes e velhos.

Nenhuma secretaria judicial e do ministério publico no Pais possui
verdadeiramente viaturas, pois, as poucas que existem - apenas
juntos das comarcas de 1la classe e algumas de 22 classe -, além de
insuficientes, estdo sob a gestao directa dos magistrados que as
utilizam normalmente como transporte de uso pessoal. Com efeito, as
entrevistas efectuadas junto dos oficiais de justica apontam para a
necessidade de se transferir a gestao das viaturas para os secretarios
judicias e disponibiliza-las para o apoio de diligéncias externas,
designadamente o cumprimento dos mandados pelos oficiais de
diligéncia. Os oficiais de justica, em particular os oficiais de diligéncia,
vém reclamando a falta de apoio das viaturas de servico, ficando a
eficacia do seu desempenho profissional normalmente dependente
das disponibilidades que a Policia de Ordem Publica (POP) local possa,
pontualmente e em funcao das suas prioridades e facilidades,
oferecer com o0s seus veiculos. Recorde-se que, segundo os
entrevistados, nem sempre aquela corporacgao policial fornece o apoio
solicitado, uma vez que, também, alega falta de viaturas e de pessoal
suficientes. O facto é que, se muito pontual e esporadicamente, os
oficiais de diligéncia sdao apoiados com viaturas de servico no
cumprimento das suas tarefas, €&, também verdade que,
normalmente, tém de pedir «boleias» ou pagar dos respectivos bolsos
aos proprietarios dos veiculos privados para poderem se deslocar as
zonas distantes das sedes das comarcas. Nalguns casos, como em
Porto Novo, tal sé é possivel em dois dias. Acresce-se, ainda, que
mesmos nas localidades centrais ou periféricas das sedes das
comarcas as dificuldades persistem, sendo certo que, na maior parte
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delas, ou nao existem transportes colectivos de passageiros que
viabilizem o uso de passes ou cartdes de identificacdo profissional, ou
nao constituem destinos desses transportes colectivos. A solugdo sera
sempre deslocar-se a pé ou pagar com rendimentos pessoais as
deslocacdes em transportes privados. De salientar que, segundo os
oficiais de diligéncia, ndo sé, normalmente ndo sao reembolsados
pelas quantias pagas aos transportadores privados, como também,
nao recebem ajudas de custos pelas deslocagcbes em missdao de
servico dentro do mesmo concelho, ainda que por mais de meio ou
um dia de missdo. Além da falta ou insuficiéncia de viaturas, em
algumas comarcas existem viaturas que nao sao aproveitadas, quer
por falta de planeamento de diligéncias externas, quer por falta de
seguro obrigatorio, quer ainda, devido a inexisténcia de condutores.
Recorde-se que, desde ha alguns anos que se congelou as admissodes
de condutores na funcao publica.

Outro constrangimento importante diagnosticado é a ndo distribuigao
generalizada aos oficiais de justica, em particular aos oficiais de
diligéncia, de armas de defesa pessoal, com graves consequéncias
em termos da tramitacdao dos processos. Efectivamente, a falta de
armas causa reflexos profundos no desempenho daqueles oficias, que
apontam ter havido casos de agressdes e ameacas de morte, com
tiros e tentativa de apedrejamento. Para superar essa falta, os
oficiais de diligéncia recorrem sistematicamente ao apoio da Policia
de Ordem Publica (POP) que, entretanto, nem sempre esta disponivel
ou em condicOes técnicas de apoiar a realizacdo de uma diligéncia
externa. A titulo de exemplo foi relatado a Equipa um caso em que
um graduado da POP recusou-se a capturar um individuo em
flagrante delito por desobediéncia ao oficial de diligéncia em servigo,
alegando falta de mandado de captura.

Finalmente, € de mencionar como constrangimentos, ndo menos
importantes, que as secretarias judiciais e as do ministério publico
nao dispdoem de instrumentos adequados e necessarios ao
desempenho das suas atribuicdes correntes, tais como, balangas
para a pesagem de estupefacientes ou outros materiais ou objectos
do crime e ficheiros-cacifeiros destinados a guarda das fichas de
identificacdo de arguidos e presos, cuja existéncia facilitaria
imensamente as tarefas dos oficiais de justica na identificacao
daqueles e localizagdao dos correspondentes processos, pelo menos
enquanto nao chegar a informatizagao.

2.5. Bibliotecas

Salvo as comarcas da Praia e de S. Vicente, nenhuma das outras
comarcas do Pais dispde de uma biblioteca, instrumento fundamental
para a superacao e actualizacdo de conhecimentos. Porém, mesmo
nos casos da Praia e de S. Vicente a situacao é grave. Efectivamente,
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tais bibliotecas enfrentam varios constrangimentos (ja relatados),
designadamente, degradacao acelerada, falta de livros essenciais e
actualizados e inexisténcia de pessoal bibliotecario especializado que
possa ocupar da sua organizacao, gestdo, conservagao e actualizacao
permanentes. Acresce-se, ainda, o facto dos oficiais de justica nao
terem acesso a essas duas bibliotecas, por razdes varias,
especialmente por estarem encerradas. No caso da biblioteca do
Tribunal de Comarca de S. Vicente, a situacao é ainda muito mais
grave, sobretudo se se atender a circunstancia de ser, possivelmente,
a maior e melhor do Pais e, entretanto, estar em acelerado estado de
degradacdo o seu acervo bibliografico.

Aliada a inexisténcia generalizada de bibliotecas, agrava, ainda, a
situacdo a circunstancia de nao existir qualquer acervo minimo de
livros junto das secretarias judiciais e das do ministério publico que
pudesse contribuir para a superacao das enormes dificuldades de
preparacgao técnica do pessoal ou mesmo dos magistrados, como:

a) revistas de especialidade e de diversos quadrantes juridicos;

b) cédigos e legislacdo essencial em vigor no Pais, tais como, os
codigos civil, comercial e penal, os de processo civil, processo
penal, processo laboral, custas judiciais, custas judiciais do
trabalho, tabela de custas do contencioso administrativo;

c) dicionarios de lingua portuguesa;
d) dicionarios juridicos;

e) formularios de actos de secretaria e de processos de uso
didrio e corrente;

Os Boletins Oficiais destinados aquelas secretarias ou nao sao
remetidos ou sao-no com bastante atraso que, por vezes, atinge os
seis meses.

De referir que, no todo nacional, nenhuma secretaria do ministério
publico possui biblioteca privativa, estando ou nado instaladas em
secretarias auténomas.

2.6. Arquivos

No que concerne aos arquivos a situacao a nivel nacional é pura e
simplesmente catastrofica. Com efeito, em nenhuma das comarcas
existe um verdadeiro arquivo digno desse nome. Na generalidade dos
casos o pessoal utiliza pequenos e velhos armarios ou pequenos
compartimentos do tipo reservado, soétdao ou subterrdneo como
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arquivos. Noutros casos, ainda, o arquivo é nada mais nada menos
do que um canto da secretaria judicial ou do ministério publico.

Os pequenos compartimentos do tipo reservado, sétdao ou
subterraneo existentes em raras secretarias judiciais e nas do
ministério publico ndo possuem as mais elementares condicdes de
ventilacao, Iuminosidade, higiene, salubridade e seguranga,
inviabilizando qualquer permanéncia e limitando ao minimo o acesso
dos oficiais de justica para as necessarias e inevitaveis buscas.

Mesmo quando o0s compartimentos que servem de arquivo sejam
ligeiramente maiores - em rarissimos casos -, 0s mesmos estdo nos
limites das suas capacidades de lotacdo e sem quaisquer
possibilidades de ampliacdao. Nestes casos, entretanto, a busca de
gualquer processo constitui um verdadeiro atentado a saude e so
possivel protegendo a cara com lengos.

Em suma, na generalidade das secretarias judiciais e nas do
ministério publico, os processos findos misturam-se com os
pendentes e as buscas significam perda de tempo e energia em
detrimento de outras tarefas e, como revelou um oficial a Equipa
Técnica, as mesmas constituem «um verdadeiro terror».

Concluindo, em todas as secretarias judiciais e nas do ministério
publico ndo existem arquivistas que, mediante formacdo, possam
ocupar-se da organizagao, conservacao e actualizacao dos arquivos.

2.7. Objectos apreendidos em processo penal ou penhorados
em processo civel

No que se refere aos objectos apreendidos em processo penal ou
penhorados em processo civil a constatou-se que a totalidade dos
edificios onde estdo instaladas as secretarias judiciais e as do
ministério publico ndo dispde de espacos préprios e adequados para
os guardar, com as necessarias condicdes de conservagdo e
seguranca. A maioria dessas secretarias nao dispde, nem de livros de
registos de entrada e saida, nem de inventarios desses objectos. Em
algumas dessas secretarias apenas existem um livro de registo.

Por outro lado, foi informada a Equipa Técnica de casos excepcionais
de extravio, situacdo que belisca necessariamente a prépria imagem
da justica e transparéncia judicial e processual. Inclusive foram,
também, abordados casos em que, no momento do julgamento, os
objectos do crime apreendidos ndo aparecem, revelando de forma
flagrante a falta de condicbes de transparéncia e seguranca na
guarda dos objectos aprendidos ou penhorados.
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Em relacao aos objectos apreendidos em processo penal, 0s mesmos
sao normalmente entregues ao Secretario Judicial - da procuradoria
da republica ou do tribunal - que os deposita, quando possivel, num
cofre ou num pequeno espaco improvisado que, entretanto, nao é
adequado e nem possui minimas condicdes de seguranga e/ou de
conservacdo. Nalgumas secretarias judiciais e nas do ministério
publico os objectos ficam a guarda do funcionadrio que tiver a
responsabilidade de movimentar os respectivos processos, até ao
final. Esses objectos aguardam o julgamento, com transito em
julgado da decisdo, nessas circunstancias, para depois terem um
destino final decreto pelo juiz. Acontece que, ndo raras vezes, 0S
juizes nem sequer pronunciam-se sobre o seu destino final. Outras
vezes, mesmo tendo um destino final, nao ha qualquer
acompanhamento por parte dos magistrados do ministério publico.
Por vezes, mesmo depois de realizado o julgamento e transitada em
julgado a decisdao, os magistrados do ministério publico normalmente
desconhecem qual o destino dado aos bens apreendidos, havendo
varias situacbes em que 0s processos sdao remetidos ao arquivo e
aqueles permanecem nas secretarias.

No que concerne aos bens penhorados em processo civil, a situacao
nao difere muito. Tudo depende da dinamica processual de cada
secretaria, entre outros factores aleatérios. Em algumas comarcas,
normalmente, entre uma semana e um més, o devedor paga a divida e
levanta os seus bens. Quando o bem tem um certo valor ou certas
caracteristicas — por exemplo, a penhora de animais, € nomeado um
fiel depositario.

Contudo, de uma forma geral, as secretarias lutam com dificuldades
em conseguir pessoas disponiveis a aceitar o cargo de fiel depositario,
facto que tem provocado atrasos na realizacao das penhoras, podendo
mesmo inviabiliza-las. Essa dificuldade faz com que, frequentemente,
os oficiais de justica entrem em contacto com uma das partes,
normalmente a exequente, para aceitar o cargo de fiel depositario ou
colaborar na procura de pessoas disponiveis para o efeito.

2.8. Livros obrigatorios

Em relacao a este iten, apurou-se que a generalidade das secretarias
judiciais e das do ministério publico ndo possui todos os livros
legalmente obrigatérios, faltando varios, entre os quais os livros de
informacao anual dos funcionarios, de inventario geral do tribunal ou
da procuradoria da republica, de registo de objectos respeitantes a
processos, de registo de exames efectuados por peritos, de processos
e decisbes disciplinares, de termos do inicio de funcdes, de licencas
concedidas e faltas cometidas e de processos administrativos.
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Apurou-se, também que em muitas dessas secretarias alguns livros
sao formados e improvisados com folhas soltas.

Os livros obrigatérios existentes, normalmente, se encontram em
mau estado de conservacao e padecem de graves deficiéncias de
escrituracao, na medida em que esta nao tem sido feita com o rigor
desejavel e recomendado, devido a fraca preparagcao técnico-
profissional do pessoal.

A falta de livros obrigatdrios deve-se a varias causas, sendo as mais
importantes a falta de meios financeiros para sua aquisicdo, a
escassez dos mesmos no mercado local e a falta de iniciativa dos
chefes das referidas secretarias.

2.9. Financiamento

As secretarias judiciais e as do ministério publico sdo financiadas pelo
Orcamento do Estado e, subsidiariamente, pelo Cofre-Geral de
Justica. Elas ndao gozam, legalmente, de qualquer autonomia, quer na
preparacao, elaboracao e aprovacao da fatia do Orgcamento da Estado
que lhes compete, quer na sua execugao, acompanhamento e
fiscalizacdo. O que significa que as referidas secretarias nao tém
qualquer autonomia na obtencdo, gestdao e controlo dos recursos
financeiros destinados ao seu financiamento e investimento.

Efectivamente, competia a Direccdo dos Servicos Judiciarios,®
enquanto servigco administrativo central do Ministério da Justica e
Administracdao Interna, encarregar-se de todos o0s <«assuntos de
caracter técnico-administrativo comuns aos servicos de justica, quer
integrados no MJAI, quer dos das secretarias das instituicbes
judiciarias, desde que tais assuntos ndo estejam expressamente
reservadas por lei especial a competéncia dessas secretarias,
incumbindo-lhe, designadamente (...) elaborar, em articulacdo com
0S servigos e organismos competentes, o orgamento do MJAI, o qual
integra obrigatoriamente, o orgamento dos tribunais, das
procuradorias da republica, dos Conselhos Superiores dos
Magistrados Judiciais e do Ministério Publico (...) bem como assegurar
a sua execucdo e fiscalizar o cumprimento das normas or¢amentais».

A situagdo ndo se inverteu com a aprovacao da nova Organica do
referido Ministério da Justica e Administracao Interna, pelo Decreto-
Lei n°® 7/2002, de 25 de Fevereiro, que criou a Direccao-Geral da
Administracao. Com efeito, nos termos do artigo 359, n° 1 - al. ¢
deste recente diploma legal, as mesmas competéncias estao

19 Vide artigo 23° do Decreto-Lei n°® 45/99, de 26 de Abril, que aprovou a anterior
Organica do entdo Ministério da Justica e da Administragdo Interna.
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conferidas a essa Direccao-Geral, através da sua Direccao de Servico
Financeiro e Gestao Patrimonial.

Além do Orcamento do Estado, as secretarias judiciais e as do
ministério publico sdo, de igual modo, financiadas, ainda que
subsidiariamente, pelo Cofre-Geral de Justica. Este tem sido,
efectivamente, o pronto socorro, mas de forma meramente
subsidiaria e complementar, o que, de forma alguma, garante a
satisfacdo de todas as reais necessidades das referidas secretarias.

O Cofre-Geral de Justica é regulado actualmente pelo Decreto-Lei n°
2/2001, de 1 de Fevereiro, diploma esse que veio revogar o Decreto-
Lei n® 37/84, de 14 de Abril. Nos termos do mencionado regulamento
organico, o Cofre-Geral de Justica é um Fundo Anténomo do
Departamento governamental responsavel pela drea da justica que
tem por funcao «arrecadar receitas que lhe sejam atribuidas por lei e
assegurar, de forma centralizada, a sua gestdo administrativa,
orcamental e financeira, nos termos da lei» (artigo 19%°), Esse Fundo
tem um conjunto vasto de competéncias (artigo 2°), goza de
autonomia administrativa e financeira (artigo 6°), é dirigido e
administrado por um Director, que é assessor do membro do Governo
responsavel pela area da justica, em regime de exclusividade ou de
acumulacdo (artigos 4° e 79) e esta sujeito, ndo sd, a auditorias ou
inspeccbes financeiras internas, ordinarias ou extraordinarias e a
inspecgao financeira interna anual por parte da Inspeccao-Geral das
Financas, como também, a fiscalizacdo pelo Tribunal de Contas
(artigos 40° e 41).

O membro do Governo responsavel pela area da justica tem em
relacado ao Cofre-Geral de Justica um leque de poderes de
superintendéncia, que deverao ser exercidos em articulacdo estreita
com o membro do Governo responsavel pela area das financgas
(artigo 89), designadamente os poderes de emitir orientagdes,
directivas e instrucdes vinculativas, aprovar e alterar as propostas de
orcamento privativo, bem como aprovar os balancetes de receitas e
despesas e os relatérios anuais de contas.

Integram o Cofre-Geral de Justica os Cofres dos Registos, Notariado e
Identificacdo e os Cofres dos Tribunais (artigo 9°). Assim, cada
tribunal tem um Cofre — o chamado Cofre do Tribunal.

Os Cofres dos Tribunais sao, assim, Delegacdes do Cofre-Geral de
Justica, encarregados de arrecadar, de conformidade com a lei, as
receitas cobradas pelos tribunais e servicos do ministério publico

20 Os artigos citados neste ponto sem outra indicagdo expressa referem-se ao
regulamento organico do Cofre-Geral de Justica, aprovado pelo Decreto-Lei n°
2/2001, de 1 de Fevereiro.
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(artigo 12°). Sdo dirigidos por directores que, por ineréncia do
exercicio das suas funcoes, sdo os Secretarios Judiciais dos Tribunais
(artigo 159), funcionam junto da sede de cada tribunal e integram as
procuradorias da republica (artigo 179, n° 2).

Todo o servico de expediente dos cofres dos tribunais é assegurado
pelas secretarias dos tribunais junto dos quais funcionam, podendo os
respectivos juizes-presidentes afectar-lhnes o pessoal necessario ao
seu bom e eficiente funcionamento (artigo 179, n° 3).

Os cofres dos tribunais tém as competéncias previstas no artigo 13°
do citado regulamento organico e sdao administrados pelos seus
directores e por um conselho de gestao (artigo 189, n© 1). Este é
presidido pelo juiz-presidente do tribunal e tem, como vogais, o
procurador da republica que preside a procuradoria, o director do
cofre - que é o secretario judicial do tribunal -, o secretario da
procuradoria da republica e um escrivdo de direito do tribunal,
guando este dispde de secretaria separada da do ministério publico
(artigo 189, n° 3).

No que se refere aos fundos proéprios, os cofres dos tribunais
arrecadam as receitas previstas no artigo 27° do mencionado
regulamento organico, ou seja:

a) 20% da totalidade da taxa da justica cobrada pelos
tribunais;

b) 50% da totalidade da taxa de justica cobrada pelos tribunais
arbitrais;

c) 60% das multas e coimas cobradas pelos tribunais judiciais e
arbitrais;

d) a totalidade das receitas cobradas e destinadas a suportar as
despesas com o0s encargos, enquanto parte integrante das
custas, previstos na legislagao sobre custas;

e) os montantes, eventualmente disponibilizados pelo Cofre-
Geral de Justica.

E com essas receitas que os Cofres dos Tribunais suportam as
seguintes despesas (artigo 319):

a) subsidio de exclusividade legalmente atribuido a magistrados
judiciais e do ministério publico, subsidio esse actualmente
fixado em 15% do respectivo vencimento base;
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b) gratificacdao legalmente devida a magistrados substitutos
legais dos titulares nao pertencentes aos quadros;

c) o boletim oficial a que os magistrados judiciais e do
ministério publico tém direito nos termos do respectivo
estatuto;

d) os encargos previstos na legislagao sobre custas;

e) outras despesas expressamente previstas em legislacao
especial ou determinadas pelo membro do Governo responsavel
pela area da justica.

Do ponto de vista do novo regulamento orgénico, as receitas dos
cofres dos tribunais deixaram de poder comparticipar, ao lado das do
Orcamento do Estado, no financiamento das despesas de
funcionamento das secretarias judiciais e as do ministério publico, a
nao ser que, mediante despacho, o titular da pasta da justica decida
o contrario. Ou seja, as secretarias judiciais e as do ministério publico
s6 podem ser financiadas com receitas do Cofre-Geral de Justica ou
do cofre do respectivo tribunal, em montantes que aquele membro do
Governo entender adequado ou suficiente. E o que efectivamente
vem acontecendo no decurso do ano 2002 no tocante a rubrica
orcamental «bens nao duradouros>», em que a titular da pasta da
justica decidiu transferir para o Cofre-Geral da Justica a obrigacao de
suportar tais encargos, em virtude de atrasos sistematicos dos
pagamentos por parte da Direcgao-Geral do Tesouro, por um lado, e
a insuficiéncia de verbas disponiveis no Orcamento do Estado, por
outro.

E, pois, opinido unanime dos entrevistados e inquiridos, incluindo os
magistrados, que a falta de recursos financeiros constitui um
problema estrutural que afecta as secretarias judiciais e as do
ministério publico, problema esse que vem transitando de ano para
ano sem que se vislumbre qualquer solugao.

Na verdade, as verbas disponibilizadas pelo Orgamento do Estado e
pelo Orcamento dos Cofres dos Tribunais tém sido sistematicamente
insuficientes, com a agravante de serem desbloqueadas de forma
reiteradamente tardia pelos servicos competentes do Ministério das
Finangas e do Planeamento.

E de se realcar, também, que o financiamento das necessidades das
secretarias das procuradorias da republica estd excessivamente
dependente da satisfacdo, em primeiro lugar e em primeiro plano,
das necessidades das secretarias judiciais, com a agravante de, no
entendimento unanime dos magistrados e oficiais de justica afectos
ao ministério publico, serem sempre e tradicionalmente preteridas em
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relacdo as secretarias e aos cartorios judiciais, quer pelo Orcamento
do Estado, quer pelos orcamentos dos cofres dos respectivos
tribunais. Asseveram, ainda, que a dependéncia daquelas secretarias
é tripla, pois, para além da referida, é preciso acrescentar aquela a
que estao sujeitas em relacao aos servigos centrais competentes do
Ministério da Justica e Administracdo Interna e do Ministério das
Finangcas e Planeamento e, no que tange ao orcamento do cofre do
tribunal, a que deriva do juiz, enquanto presidente e responsavel
maximo pelo referido cofre. Por isso, os entrevistados reclamam pela
necessidade de, no quadro da preparacao, elaboracao, aprovagao e
execucdo do orcamento do cofre do tribunal, sejam dotadas a favor
das secretaria das procuradorias da republica de verbas proprias e
autéonomas, de acordo com as suas reais necessidades de
funcionamento e de investimento. Do mesmo modo, entendem que a
gestao desse cofre deve ser comparticipada e compartilhada pelas
procuradorias da republica, designadamente na co-assinatura dos
cheques.

2.10. Planeamento

Apurou-se que ndo se pratica o planeamento das actividades em
nenhuma das secretarias judiciais e das do ministério publico do Pais,
quer por parte dos magistrados, quer por parte dos oficiais de justica.
Esta auséncia de planeamento deve-se a factores varios. Em primeiro
lugar, deve-se a falta de recursos humanos formados para o efeito,
ou seja, ninguém, nem os magistrados e nem o pessoal, estd
tecnicamente preparado para o fazer. Em segundo lugar, a auséncia
do planeamento deve-se a falta de habito e tradicdo e, em particular,
a falta de consciéncia em relagdao a necessidade de planear. Na
verdade, os magistrados e os oficiais de justica limitam-se, no seu dia
a dia, a exercer as suas competéncias de forma indiscriminada e sem
gualquer outro critério objectivo ou decorrente do planeamento, que
nao seja o de dar prioridade aos processos classificados por lei como
urgentes. Em terceiro lugar, ndao ha planeamento, por falta de
articulacao para o efeito - derivada também da mencionada falta de
habito e de consciencializacdo - entre os magistrados e o pessoal em
servigo nas secretarias.

Além das razdes ja enunciadas, foram constatados outros
constrangimentos que obstam ao planeamento das actividades e que
se resumem nos seguintes:

a) falta ou deficiente formacao profissional do pessoal das
secretarias, especialmente o desconhecimento da tramitacao
processual e a forma de praticar determinados actos
processuais, como as citacdes e notificacdes, facto que tem
conduzido amiude a falhas importantes de secretaria;
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b) desmotivacao dos recursos humanos - magistrados e oficiais
de justica -, designadamente por inexisténcia de estimulos
financeiros;

c) falta ou insuficiéncia de condicdes de trabalho, mormente de
espacos, pessoal, equipamentos, mobilidrios e outros meios
técnicos e informaticos adequados;

d) dificuldades de citacdes e notificagcdo dos intervenientes nos
processos, particularmente devido a (i) uma grande mobilidade
e migragdes internas das pessoas, provocando auséncias de
comarca, ilha ou do Pais, sobretudo nos grandes e médios
centros urbanos, (ii) a falta de numeracao das casas, (iii) e a
falta de nominacao das ruas;

e) falta de profissionais do foro na maior parte das comarcas do
Pais - recorde-se que o0s mesmo se concentram
essencialmente nas Comarcas da Praia e de S. Vicente;

f) manobras dilatérias dos advogados;

g) estilos de tratamento de pecas processuais por parte dos
advogados, estilos esses que tém, normalmente, influéncia na
tramitacao dos processos;

h) existéncia de processos conclusos ha mais de dois anos e
gue ficam na secretaria e nao sao, na realidade, apresentados
aos magistrados;

i) falta de dados estatisticos sobre os processos pendentes.
2.11. Gestao administrativa, financeira e patrimonial

No que se refere a gestdo administrativa, financeira e patrimonial, a
situacdo é analisada no presente Relatério numa perspectiva global,
devido a decisdao politica de centraliza-la junto dos servicos
competentes do Ministério da Justica e Administracdo Interna e do
Ministério das Financas e Planeamento. Com efeito, as secretarias
judiciais e as do ministério publico ndo gozam de qualquer autonomia
nestes dominios. Toda a gestao estd centralizada ao nivel dos
servicos competentes do Ministério da Justica e Administragao
Interna - a Direccdo-Geral da Administracdo - e do Ministério das
Financas e Planeamento - a Direccao-Geral do Patriménio do Estado,
a Direccdao-Geral do Tesouro e a Direccao da Contabilidade Publica.
Essa centralizacdo de gestdo vem criando obstaculos gravissimos,
ndo so6, ao financiamento oportuno e eficaz das necessidades de
funcionamento urgentes e correntes dos servicos, como também,
gera a falta de estimulo e a desmotivacdo no seio dos magistrados e
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do pessoal, o que vem contribuindo, sem duvidas, para o
relaxamento, o desleixo, a falta de profissionalismo e o descrédito. A
titulo de exemplo, os Boletins Oficiais, cuja aquisicdo depende
actualmente dos servicos competentes do Ministério das Financas e
Planeamento, ou nao sao remetidos ou sao-no com atrasos que
atingem seis meses. Basta referir, também, que a falta de materiais
consumiveis, designadamente papéis e canetas, para uso diario em
tramitacdo de processos € praticamente permanente. Mas, essa
centralizacdao da gestdo inviabiliza, ainda, a existéncia de qualquer
fundo de maneio junto das secretarias judiciais e das do ministério
publico que permite acorrer a necessidades de financiamento
urgentes ou a satisfacdo de pequenas despesas nao obstante,
fundamentais para o desempenho adequado dos servicos.

Em relacdo a gestdao administrativa, os poderes de iniciativa e de
decisdo final centralizam-se junto do Ministério da Justica e
Administracdo Interna (MJAI), através da sua Direccdao-Geral da
Administracao, mais concretamente, da sua Direccao de Servico de
Recursos Humanos, a quem compete «(...) designadamente
conceber, elaborar, propor, executar e fazer executar, acompanhar,
avaliar e fiscalizar a execu¢do do programa de modernizacao
administrativa dos servicos do MJAI» (artigo 34°, n® 1 - al. ¢) do
Decreto-Lei n® 7/2002, de 25 de Fevereiro).

No concerne particularmente a gestao dos recursos humanos,
também, os poderes de iniciativa e de decisdo final estdo
concentrados ao nivel daquele Ministério e através da mesma
Direccao-Geral e Direccao de Servico. A esta, compete, pois,
«programar e executar as accoes relativas a gestdo e administracdo
dos funcionarios e agentes dos servicos do MJAI e designadamente
conceber, propor, executar e fazer executar, avaliar e fiscalizar a
execucdo das politicas, medidas de politicas estratégias e actividades
do MJAI relativas a gestdo dos recursos humanos» (artigo 34°, n° 1 -
corpo e al. b) do citado Decreto-Lei). No que se refere,
concretamente, as secretarias judiciais e as do ministério publico a lei
reserva ao titular da pasta da justica a quase totalidade dos poderes
relativos a gestdo administrativa e do pessoal, como se verificara no
ponto relativo aos recursos humanos. E certo que nao se pode
concluir que a totalidade dos males relativos a gestao administrativa,
financeira e patrimonial se deva a sua centralizagdo. Contudo, esta &,
sem duvida, um dos principais factores influenciadores.

Os principais factos diagnosticados pelos Consultores relativos a
gestdo do pessoal das secretarias judiciais e as do ministério publico
sdo os sistematicos atrasos no ingresso e acesso a carreira de pessoal
oficial de justica. Na verdade, segundo se apurou junto da Direcgao-
Geral da Administragdao do MJAI, a nao realizacao das provas de
aptidao aos cursos de ingresso na carreira de pessoal oficial de



40

justica - cursos para oficial de diligéncia - se deve pura e
simplesmente a falta de verbas orcamentais para efeito. Em relacao
aos atrasos verificados nas progressdes do pessoal, a referida
Direccao-Geral apontou como causas fundamentais (a) o facto de,
entre 1998 e o presente, a grande maioria dos oficiais de justica e
demais pessoal das secretarias judiciais e as do ministério publico
nao ter sido avaliada pelos magistrados seus superiores hierarquicos
e (b) o estabelecimento pela lei geral da funcao publica - Decreto-
Regulamentar n© 13/93, de 13 de 30 de Agosto, que regulamenta a
progressao na carreira - de quotas de progressao com limite fixado
em 1/3. Quanto aos atrasos nas promocgoes as categorias superiores
da referida carreira - ajudante de escrivao, escrivao de direito e
secretario judicial - as raz0es apontadas foram as seguintes:

a) a falta de candidatos que preencham os requisitos minimos
previstos no Estatuto do pessoal oficial de justica, particularmente
o tempo minimo de permanéncia na categoria imediatamente
inferior, em numero suficiente que justifigue a abertura dos
respectivos concursos e cursos de acesso;

b) a ndo aprovacdao e publicacdo por parte do MIAI dos
regulamentos complementares previstos no Estatuto do referido
pessoal, especialmente os respeitantes aos cursos e concursos de
promogao;

c) a exigéncia pelo Estatuto em causa de demasiado tempo - seis
anos - de permanéncia na categoria inferior para efeitos de
promogao.

No que tange a gestdao financeira e patrimonial, a situagdao de
centralizacao é a mesma, acrescida, porém, de uma outra agravante,
qual seja, a centralizacdo da execucao do Orcamento do Estado,
especialmente da liquidacdao e dos pagamentos, junto de alguns
servigcos do Ministério das Financas e Planeamento — a Direccao-Geral
do Patriménio do Estado, a Direcgdo da Contabilidade Publica e a
Direccao-Geral do Tesouro. E preciso, ainda, anotar que também a
centralizacao dos poderes de iniciativa e decisao final se verifica na
preparacao e aprovacao desse mesmo Orcamento. Efectivamente,
conforme foi revelado a Equipa Técnica em todas as comarcas
visitadas, as secretarias judiciais e as do ministério publico nao tém
gualquer iniciativa ou poder decisério, nem sequer poderes de
influenciacao determinante, em matéria de preparacdo e aprovacao
do Orcamento do Estado. Antes pelo contrario, o servico competente
do Ministério da Justica e Administracao Interna limita-se a solicitar a
essas secretarias, mas nem sempre, uma lista das necessidades de
funcionamento e de investimento para cada ano. Com base nessa
lista, quando for solicitada, a entdo Direccao dos Servigos Judiciarios,
actualmente como ja se anotou supra, a Direccdo de Servico de
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Recursos Humanos elaborara e apresentara ao titular da pasta da
justica uma proposta global. Essa lista, porém, ndo passa disso
mesmo, uma vez que, nao sb, ndo constitui uma verdadeira proposta
de orcamento, como também, normalmente ndo é tida em conta no
momento da aprovacao do Orcamento. Na verdade, no processo de
preparacao e aprovacao do Orcamento do Estado, as necessidades
reais das secretarias judiciais e as do ministério publico tem vindo a
sofrer cortes orcamentais em trés momentos: (a) num primeiro
momento, ao nivel do Ministério da Justica e Administracao Interna,
para uma harmonizacao das diversas prioridades orcamentais dos
diversos servicos daquele Departamento Governamental, (b) num
segundo momento, ao nivel do Conselho de Ministros, visando uma
harmonizacao das diversas prioridades orcamentais dos diversos
Departamentos Governamentais, tendo o titular da pasta das finangas
e o chefe do Governo um papel decisivo e (c) finalmente, num
terceiro momento, ao nivel do Parlamento, para harmonizar as
diversas prioridades orcamentais dos diversos concelhos do Pais,
tendo os grupos parlamentares e os deputados um papel primordial.
Assim, a fatia do Orcamento do Estado destinada as secretarias
judiciais e as do ministério publico que, a final, é publicado no
Boletim Oficial ndo tem correspondido minimamente as suas reais
necessidades de funcionamento e de investimento. E certo que essa
ndo correspondéncia efectiva deriva, ndao sé, das limitacOes
financeiras do Pais, mas também e sobretudo, pelo facto daquelas
secretarias nao terem qualquer legitimidade legal para intervir, de
forma autéonoma e através de 6rgdos independentes, no processo de
preparacao e aprovacao dos respectivos orcamentos. Acresce-se que,
segundo a prépria Direccao-Geral da Administracdo do MJAI, nos
ultimos anos ndo tem havido a participacao das referidas secretarias
no processo de preparacgao e aprovacao do Orcamento do Estado.

No que respeita a execucdo propriamente dita do Orcamento do
Estado, verificou-se que a execucao de quase totalidade das rubricas
orcamentais afectas as secretarias judiciais e as do ministério publico
estd centralizada nos servicos do Ministério das Finangas e
Planeamento ja mencionados, especialmente as respeitantes ao
salario do pessoal e consumo de combustiveis e lubrificantes, agua e
energia eléctrica, bem como aos arrendamentos de edificios e as
comunicacgoes.

A Direcgao-Geral da Administracao do MJAI limita-se a remeter as
requisicoes a Direccao-Geral do Patrimoénio do Estado para efectuar
as liquidacdes e os pagamentos concernentes as despesas realizadas
pelas secretarias judiciais e pelas do ministério publico, perdendo, a
partir desse momento, qualquer controlo sobre o momento em que
0s pagamentos sao efectivamente feitos. Apurou-se, entretanto, que
os pagamentos sao feitos sistematicamente com atrasos muito
significativos.
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No que concerne aos arrendamentos de edificios, quer para a
instalacdo e funcionamento dos tribunais e das procuradorias da
republica, quer para a residéncia dos magistrados, os contratos sdo
assinados entre o Estado, representado pela Direccao-Geral do
Patriménio do Estado e o proprietario dos imédveis, com o aval do
MJAI; este aval é dado apds a conclusdo de negociacdes directas
entre os tribunais e as procuradorias da republica e os proprietarios
dos imodveis; recebidas as propostas dos tribunais e das procuradorias
da republica, a Direccao-Geral da Administracao do MJAI remete-as a
Direccao-Geral do Patriménio do Estado (DGPE), acompanhadas de
aval favoravel, para efeitos da outorga dos contratos; celebrados os
contratos, os pagamentos das rendas sao ordenados pela Direccao-
Geral do Patrimdnio do Estado a Direccao-Geral do Tesouro; acontece
€ que, esta Direccao-Geral, mesmo havendo cobertura orcamental,
nao tem vindo a pagar atempadamente aos senhorios - os atrasos
normalmente atingem o0s seis meses -, 0 que tem provocado muitas
reclamagdes. Como ja se anotou, o MJAI ndo tem qualquer poder
real, nomeadamente de controlo ou de influenciagdo sobre a
Direccao-Geral do Tesouro quanto ao momento em que deve efectuar
0s pagamentos. Assim, o MJAI limita-se a tomar conhecimento das
reclamacoes dos senhorios e transmiti-las aquela Direccdao-Geral, o
gue significa que sé tem intervencdo nos momentos da formacao,
crise e extingao dos contratos de arrendamento - naquele para dar o
seu aval, nos momentos da crise para comunicar as reclamagoes dos
senhorios e neste para comunicar aos proprietarios a sua cessagao.

Em relacdo ao consumo de combustiveis e lubrificantes, foi revelado a
Equipa Técnica que ndo tem havido atrasos, apesar da centralizacao,
uma vez que o sistema de senhas tem sido eficaz, na medida em que
o MIAI optou por fazer requisicoes de elevadas quantidade de
senhas, até ao limite das verbas orcamentadas, junto da Direcgdo-
Geral do Patrimoénio do Estado. Emitidas as senhas, as mesmas sao
de imediato remetidas aos tribunais e as procuradorias da republica.
E claro que a mencionada Direccao-Geral ordenara os pagamentos a
Direccao-Geral do Tesouro, porém, mais uma vez, o MJAI ndao tem
qualguer poder real de controlo ou de influenciacao quanto ao
momento do efectivo pagamento ao fornecedor.

No que concerne ao pagamento das despesas realizadas com as
comunicacdoes - telefone, fax e internet - a Direccao-Geral da
Administracao do MJAI recebe as facturas das secretarias judiciais e
do ministério e limita-se, de igual modo, a remeté-las a Direcgao-
Geral do Patrimonio do Estado.

Segundo a Direccao-Geral da Administracdo do MJAI, verifica-se um
exagerado consumo de combustiveis e lubrificantes, bem como uma
alta taxa de despesas com as comunicacoes por parte das referidas
secretarias, o0 que mostra a necessidade de se estabelecer
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mecanismos técnicos de controlo individualizado e finalistico dos
combustiveis e das chamadas telefénicas, inclusive dos telemodveis.

Quanto ao consumo de agua e energia eléctrica, as secretarias
judiciais e as do ministério publico limitam-se a enviar a Direcgdo-
Geral da Administragao do MJAI as facturas recebidas da Electra, S.A.
ou das Camaras Municipais, consoante os casos, e esta, por sua vez,
encaminha-as, a coberto de um oficio, a Direccao-Geral do Patrimonio
do Estado para efeitos de liguidagdo e pagamento. Como nos
restantes casos, o MAJI também ndo tem, a partir desse momento,
qualguer poder de controle ou de influenciacdao quanto ao momento
da emissao da ordem de pagamento e ao da sua concretizagao.

No que se refere aos vencimentos do pessoal, a liquidacdao e os
pagamentos estdao centralizados junto da Direccao da Contabilidade
Pablica, a semelhanca do que acontece com todos os funcionarios e
agentes publicos de todos os Departamentos Governamentais. A
intervencao da Direccao-Geral da Administracao do MJAI resume-se
aos casos de mobilidade de pessoal, concessao de licencas e
cometimento de faltas disciplinares, situacdes em que se deve
comunicar aquele servico para efeitos convenientes. Ademais, aquela
Direccao-Geral recebe os recibos de depdsitos bancarios relativos aos
pagamentos dos vencimentos do pessoal para posterior remessa as
comarcas e entrega aos respectivos titulares.

Relativamente a gestdao dos cofres dos tribunais, a situacdo nao é
muito diferente, dado que os mesmos ndao gozam, de igual modo, de
qualquer autonomia. Os entrevistados sublinham que muitas pequenas
despesas que actualmente sao suportadas pelo Orcamento do Estado
podem perfeitamente passar a ser realizadas através do orcamento do
cofre do tribunal.

Quanto a participacao em custas pelos oficiais de justica, constatou-
se que a pratica tem contrariado o regulamento organico, ja que as
custas tém sido contadas e a correspondente percentagem distribuida
apenas trimestralmente. Esta pratica visa permitir uma maior
acumulacao de receitas e quantias a distribuir. Constatou-se,
também, que as receitas arrecadas sao provenientes, na sua maior
parte, da movimentacdao de processos de natureza civil.

Conforme, igualmente, ficou apurado, nalgumas secretarias judicias
tém vindo a fazer escola praticas incorrectas na gestdo dos cofres dos
tribunais, designadamente:

a) a cobranca de taxas pelas buscas de processos € a emissao
de certiddoes requeridos a descoberto de qualquer guia de
depdsito bancario. O funcionario limita-se a receber o dinheiro
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directamente das pessoas e posteriormente fara, se o fizer, o
depdsito na conta bancaria do cofre do tribunal em causa;

b) a existéncia de recibos de quantias recebidas sem guias de
depdsito;

c) o recebimento de custas a prestacdes, sem o prévio
despacho determinativo do juiz;

d) comunicacdao as partes do valor das custas em quantias
diferentes das realmente contadas.

Tais praticas s6 podem ser eliminas com a realizacao de inspecgdes
peridodicas aos cofre dos tribunais, visando corrigi-las e prevenir
eventuais irregularidades futuras e mais graves.

Outra grande anomalia constatada nalgumas secretarias judicias
prende-se com o facto da Direccao-Geral do Tesouro ter vindo a
retirar quantias elevadas da conta bancaria daqueles cofres
sem autorizacdo prévia do juiz presidente e sem sequer dar
conhecimento posterior do facto. A isto acresce-se, ainda, o facto
daquela Direccao-Geral nunca ter feito a reposicao das quantias
levantadas. Recorde-se que estes levantamentos, ndo s, violam a
lei, pois, sé o juiz presidente pode ordena-los, como também,
acarretam prejuizos, quer para os cofres em causa, quer para
terceiros, na medida em que, na maior parte dos casos, as quantias
sacadas pertencem a terceiros.

Outro aspecto que importa referir, prende-se com a circunstancia dos
magistrados do Ministério Publico, normalmente, ndao tém podido
analisar, com a profundidade que seria desejavel, as contas dos
processos no momento da aposicao do visto, confiando cegamente
nos contadores. Tal facto, eventualmente, ocorre, por um lado,
porque aqueles magistrados nao dominam convenientemente as
regras da feitura das contas e, por outro lado, por terem necessidade
de privilegiar outras tarefas processuais.

2.12. Informatizacao

Nenhum procedimento encontra-se informatizado nas secretarias
judiciais e nas do ministério publico a nivel nacional. Porém, na
Comarca da Praia, o edificio do Palacio da Justica dispde de uma rede
interna ligada ao «Projecto de Reforma da Administracao Financeira
do Estado (RAFE)», donde se aproveitam as vantagens decorrentes
da existéncia da mencionada rede, tais como, processamento de
texto, servigos de correio electrénico e internet.
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2.13. Tramitacao processual

A tramitacdo de processos nas secretarias judiciais e nas do
ministério publico obedece aos formalismos previstos nos diversos
diplomas adjectivos em vigor. Sao eles:

a) Codigo de Processo Civil, aprovado pelo Decreto-Lei n©
44,129, de 28 de Setembro de 1961, tornado extensivo ao
entao Ultramar Portugués pela Portaria n® 23.090 e que entrou
em vigor a 1 de Janeiro de 1968, com as alteragdes
posteriormente introduzidas pelo Decreto-Lei n° 47.690, de 11
de Maio de 1967, Decreto-Lei n® 323/70, de 11 de Julho,
Decreto-Lei n°® 261/75, de 27 de Maio, Decreto-Lei n© 195/91,
de 30 de Dezembro, Decreto-Legislativo n® 3/97, de 10 de
Fevereiro e Decreto-Lei n® 13/98, de 13 de Abril, este ultimo
respeitante a processos especiais de reconhecimento de direitos
decorrentes da cessacgao da uniao de facto;

b) Cédigo de Processo do Trabalho, aprovado pelo Decreto-
Lei n® 45.497, de 30 de Dezembro de 1963, tornado extensivo
ao entdao Ultramar Portugués pela Portaria n® 87/70, de 2 de
Fevereiro e para entrar em vigor em 1 de Setembro de 1970,
com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n® 194/91, de
30 de Dezembro;

c) Codigo de Processo Penal, aprovado pelo Decreto n°
16.489, de 15 de Fevereiro de 1929, com as alteragoes
introduzidas pelo Decreto-Lei n© 182/91, de 28 de Dezembro,
Decreto-Lei n® 70/92, de 19 de Junho, pela Lei n® 77/1V/93, de
12 de Julho, Portaria n°® 57/93, de 1 de Outubro, pelo Decreto-
Lei n® 6/95, de 26 de Setembro, pela Lei n® 13/V/96, de 11 de
Novembro, pelo Decreto-Legislativo n® 1/97, de 10 de Fevereiro
e pela Lei n® 111/V/99, de 13 de Setembro;

d) Processo de Impugnacao Judicial de Aplicacao da
Coima e Sancao Acessoria Por Contra-Ordenacao,
aprovado pelo Decreto-Legislativo n® 9/95, de 27 de Outubro;

e) Contencioso Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei
n° 14-A/83, de 22 de Marco;

f) Codigo de Processo Tributario, aprovado pelo Decreto-Lei
n° 19/93, de 29 de Marco;

g) Processos Eleitorais Regulados pelo Coédigo Eleitoral,
aprovado pela Lei n® 92/V/99, de 8 de Fevereiro;
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h) Processo no Supremo Tribunal de Justica Como
Tribunal Constitucional, aprovado pela Lei n® 108/1V/94, de
24 de Outubro;

i) Processos de Amparo Constitucional e Habeas Data,
aprovados pela Lei n® 109/1V/94, de 24 de Outubro;

j) Processo de Concessao de Beneficio de Assisténcia
Judiciaria nos Tribunais, aprovado pelo Decreto n°® 99/88, de
5 de Novembro;

|) Codigo das Custas Judiciais, aprovado pelo Decreto-Lei n°
86/85, de 19 de Agosto, com as alteracdes introduzidas
posteriormente pelo Decreto-Lei n® 58/88, de 30 de Junho,
Decreto n° 99/88, de 5 de Novembro, Decreto-Lei 72/90, de 10
de Setembro, Decreto-Lei n°© 78/90, de 10 de Setembro,
Decreto-Lei n© 195/91, de 31 de Dezembro e Decreto-Lei n©
18/97, de 28 de Abril;

m) Codigo das Custas Judiciais do Trabalho, aprovado pela
Portaria n° 88/70, de 27 de Maio, com as alteracdes
introduzidas pelo Decreto-Lei n©® 20/97, de 28 de Abiril,

n) Tabela de Custas do Contencioso Administrativo,
aprovada pelo Decreto-Lei n® 85/85, de 17 de Agosto, com as
alteracOes introduzidas pelo Decreto-Lei n® 100/85, de 31 de
Agosto e Decreto-Lei n© 73/90, de 10 de Setembro, pela
Portaria n© 52/90, de 15 de Dezembro e pelo Decreto-Lei n©
19/97, de 28 de Abril.

Como ¢é reconhecido pela generalidade dos operadores judiciarios
inquiridos e entrevistados, os diplomas adjectivos supra enunciados,
na sua maioria, para além de portadores de uma estrutura burocrata,
sdo bastantes antigos e contém solucbes de tramitacdo processual
pesadas e desactualizadas, carecendo de revisGes profundas ou de
substituicao por novos diplomas. E o caso dos Cédigos de Processo
Civil e de Processo Penal, cujos Anteprojectos se encontram na sua
fase final de discussao no Ministério da Justica e Administracao
Interna e cuja aprovacao e publicagdo podem ocorrer no decurso do
corrente ano. Além desses, carece, igualmente de profunda revisao
ou substituicdo, os Cddigos de Processo de Trabalho, em particular no
gue concerne a processos especiais, bem como os as legislacdes
indicadas e referentes as custas. Como efeito, tais diplomas
adjectivos exercem grande influéncia, pela negativa, na tramitacao
dos processos, gerando, por conseguinte, burocracias, actos,
formalidades e papéis desnecessarios no seio das secretarias judiciais
e das do ministério publico. Os demais diplomas, pese embora serem
mais modernos, também, carecem de maior simplificacdao de
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tramitacao, por forma a aumentar os ganhos de celeridade na
administracao da justica e no funcionamento das secretarias judiciais
e das do ministério publico. Pode-se, pois, afirmar que a antiguidade
e a desadequacao da legislacdo processual constituem um dos
grandes obstaculos a celeridade na administragao da justica a eficacia
e eficiéncia no funcionamento das referidas secretarias.

Porém, além do factor legislacao processual, constrangimentos outros
relativos a tramitacao processual foram detectados, designadamente:

a) grande dificuldade na gestdo de processos apensos,
designadamente no que se refere ao controle de prazos, sendo
certo que, na maior parte dos casos, os oficiais de justica nao
procedem a apensacdao dos incidentes aos respectivos
processos principais;

b) grande dificuldade da tramitacdo dos processos de inventario
obrigatdrio, devido a falta de pessoal, v. g., de escrivaes de
direito, auséncia de litigiosidade e de herdeiros, particularmente
em parte incerta do estrangeiro;

c) grande dificuldade de tramitacdo dos processos de execugao
em geral e de execugao por custas em particular,
especialmente provocada pelo nao cumprimento dos despachos
determinativos da penhora. Essa dificuldade tem causas varias,
designadamente (i) a falta de viaturas de servico destinadas a
apoiar os oficiais de justica, seja por inexisténcia de condutores
- recorde-se que a admissdo na Fungdo Publica dessa categoria
profissional foi congelada - seja por dificuldades de gestao das
proprias viaturas, (ii) a negligéncia ou falta de iniciativa do
pessoal, (iii) a falta de bens penhoraveis, (iv) a nao resposta
por parte dos servicos do Estado encarregados de processar os
vencimentos dos funcionarios ou agentes publicos executados,
(v) a falta de destreza e coragem dos oficiais de diligéncias,
motivada pela nao distribuicao de armas de defesa pessoal;

d) proliferacao de incidentes processuais anémalos introduzidos
por advogados, o que tem provocado perda de tempo e
energia;

e) falta de psicdlogos e assistentes sociais para formular
pareceres nas questdes de familia e de menores e suprir a
incapacidade do Instituto Cabo-Verdiano de Menores (ICM) de
fornecer todos os laudos solicitados;

f) grande dificuldade no andamento dos processos de trabalho,
adopgao, e inventarios especiais;
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g) falta de médicos com formacao e sensibilidade nos dominios
da medicina legal;

h) falta de psicélogos para o acompanhamento das vitimas em
determinados casos, v. g., das vitimas de crimes violentos;

i) existéncia de acusagdes do ministério publico com
deficiéncias técnicas, levando muitas vezes a instrucao
contraditoria desnecessaria;

j) dificuldade no andamento dos processos especiais em que
estdao em causa crimes de imprensa;

l) dificuldade de tramitacdo dos processos crimes especiais por
auséncia dos réus;

m) grande dificuldade de tramitacao dos processos de
execugoes por custas ou por indemnizagao em processo crime,
pelas razdoes aduzidas nas execugdes por custas em processo
civil;

n) dificuldade de andamento dos processos de querela com
elevado numero de intervenientes;

0) existéncia de varios adiamentos ao longo do ano judicial, por
nao cumprimento de despachos ou mandados de notificagao por
parte das secretarias e dos oficiais de diligéncias;

p) grande dificuldade no cumprimento dos prazos de secretaria;

g) existéncia de custas por cobrar, registos de baixas de
processos por fazer, custas cobradas, parte sim parte nao;

r) existéncia de processos de natureza e em fases diferentes,
desorganizados e misturados entre si;

s) dificuldade de julgamento dos processo de transgressoes;

t) excessiva remessa ao Ministério Publico de processos para
efeitos de instrucdo preparatdéria, por razdes varias,
especialmente por (a) falta de exames médicos — nos crimes de
ofensas corporais e acidentes de viacao, (b) nao comparéncia
dos intervenientes no processo no prazo legal, (c) prisao
efectuada em crimes particulares sem observancia do disposto
artigo 296°- paragrafo Unico - do Cédigo de Processo Penal, (d)
nao cumprimento pela Policia de Ordem Publica (POP) dos
mandados de captura aos faltosos que lhe sdao remetidos;
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u) estrutura burocratica dos actuais Codigos de Processo, a qual
favorece a morosidade processual e a parte nao interessada na
decisdo rapida da lide;

v) falta de colaboragao dos advogados, quer na interposicao de
acgoes, quer no seu acompanhamento e solucao final.

x) dificuldades de localizacdo dos intervenientes nos processos
para efeitos de notificacdo, devido a (i) uma extraordinaria
mobilidade, migragles internas e auséncias com destino ao
estrangeiro, (ii) a falta de numeracdo das casas (iii) e de
nominagao das ruas.

2.14. Relagoes internas

De uma maneira geral, as relagdes internas, designadamente, entre o
pessoal das secretarias judiciais e as do ministério publico, entre si e
com o0s respectivos magistrados, sao pautadas pela normalidade e
estabilidade e consideradas boas, salvo pequenos incidentes que,
muito excepcional e pontualmente surgem e que sao geriveis e
geridos.

Contudo, foram apontados alguns constrangimentos de menor monta
e que possam afectar o bom desempenho das secretarias,
designadamente, a proibicao dos oficiais de justica de aceder aos
telefones e fax do servico para cumprimentos de despachos,
particularmente contactos com servicos policiais, hospitais, escritérios
de advogados e outras secretarias congéneres no Pais.

2.15. Relagdes externas

Relativamente as relacdes externas, elas sdao consideradas
globalmente boas. Porém, sao diagnosticados alguns aspectos
negativos que importa inverter e que sao os seguintes:

a) dificuldades sérias dos hospitais e das delegacias de saude
nacionais na elaboracdo, em tempo util, dos relatérios médicos
e outras pericias ou exames médico-legais requisitados pelos
tribunais ou pelas procuradorias da republica, designadamente
os relatérios de levantamentos de cadaveres e autdpsias e os
laudos de exames directos e de sanidade em factos indiciadores
de crimes de ofensas corporais e acidentes de viacao. A titulo
de exemplo, em algumas comarcas, as vitimas ofendidas em
processo penal deslocam-se entre trés e cinco vezes aos
hospitais locais para poderem efectuar um exame médico-
forense, devido a indisponibilidade dos médicos, com evidentes
custos das deslocacao para essas vitimas - vitimas duas vezes;
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b) em algumas comarcas, ha situacdes de paralisia total dos
processos por falta de relatérios médicos, em especial nos
casos em que os peritos-médicos sdao cooperantes e tenham
deixado o Pais sem ter elaborado o relatério;

c) apresentacdao, ndo raras vezes, de relatérios médicos com
falta de rigor cientifico, designadamente nao indicando a causa
da morte da vitima;

d) muitas reservas dos médicos dos hospitais em realizar as
autdépsias, por entenderem que tais actividades sdo da
competéncia das delegacias de saude;

e) sentimento geral dos magistrados e dos oficiais de justica de
gue os médicos entendem que estdao a fazer um favor aos
tribunais e as procuradorias da republica quando procedam a
realizacdo de pericias médico-legais;

f) incapacidade do Instituto Cabo-verdiano de Menores (ICM)
em responder aos pedidos de pareceres dos tribunais relativos
as questdes de familia e de menores;

g) muitas dificuldades por parte da Policia de Ordem Publica
(POP) no cumprimento e devolugao dos mandados de captura
gue |lhe sao remetidos pelas secretarias judiciais e pelas do
ministério publico, com consequéncias evidentes na tramitacao
dos processos;

h) falta generalizada de formagdo e de conhecimentos técnico-
juridicos elementares por parte do pessoal policial, incluindo o
proprio pessoal graduado, que nao sabe (i) elaborar
correctamente os autos de noticia ou de captura em flagrante
delito, sendo muitas vezes remetidos ao ministério publico sem
a assinatura dos queixosos ou, no caso de autos de captura,
sem a descrigao dos direitos do arguido e a mencao de que os
mesmos foram lidos no acto da captura, (ii) distinguir quando
os factos indiciam minimamente um crime publico, semi-publico
ou um crime particular (iii) e distinguir uma questao civel de
uma questao de natureza criminal, provocando um amontado
de papéis desnecessarios junto das secretarias do ministério
publico;

i) autos de noticia remetidos pela Policia de Ordem Publica
(POP) as secretarias do ministério publico com graves
deficiéncias, quer em termos de redaccgao e inteligibilidade da
lingua portuguesa, quer por omissdo de varios requisitos legais
essenciais, como a falta completa ou a insuficiéncia de
elementos de identificacao das pessoas, designadamente
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alcunhas, a deficiente indicacdo dos locais de residéncia dos
intervenientes e a nao indicacao de testemunhas;

j) grandes dificuldades, que nalgumas comarcas sao diarias, em
se encontrar advogados disponiveis para o patrocinio de
defesas oficiosas, sobretudo para julgamentos sumarios;

l) impossibilidade de emissao de mandados de captura, de
buscas e apreensdes ou de revistas ou de se proceder a
legalizacdo de uma prisdao aos fins de semana, dias feriados ou
de tolerdncia de ponto, uma vez que as secretarias judiciais
estdao sempre fechadas. Mesmo quando os agentes policiais
consigam localizar os juizes nas suas residéncias € necessario
recomecar um novo calvario para se localizar o escrivao, o que
normalmente nao tem sido possivel;

m) demasiado tempo para a emissao de mandados de captura,
de buscas e apreensdes ou de revistas, bem como de
autorizacdes de acesso as contas bancarias dos arguidos,
mesmo em dias normais de expediente;

n) existéncia de frequentes quebras de confidencialidade junto
das secretarias judiciais relativamente aos processos
investigados pela policia judicidria, na medida em que, sempre
gue esses processos ai chegam para a emissao de mandados de
captura, de buscas e apreensdes ou de revistas, ho momento
do respectivo cumprimento, normalmente, os arguidos ja tém
conhecimento prévio do acto;

o) falta de assisténcia juridica aos reclusos, especialmente nas
cadeias civis centrais, por falta de meios financeiros.
Normalmente, ao recluso sem advogado constituido € nomeado
um defensor oficioso, que s6 o conhece pela primeira vez no
proprio dia da diligéncia, sem que este tenha tido previamente
qualquer contacto com o mesmo e tenha feito qualquer leitura
do processo para se inteirar do respectivo conteudo;

p) remessa incorrecta de boletins ao registo criminal por parte
algumas das secretarias judiciais, na medida em que o fazem
directamente a Conservatéria dos Registos da Praia - a do
Registo Civil - e quando o servico competente é o Arquivo
Nacional de Identificacao Civil e Criminal;

g) envio de boletins ao registo criminal, ndo raras vezes, com
bastante atraso;

r) omissao de comunicagao por parte das secretarias judiciais
ao Arquivo Nacional de Identificagcao Civil e Criminal de
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situacdes de caducidade de penas aplicadas sob regime de
suspensao;

s) ndo preenchimento correcto ou preenchimento incompleto
pela secretarias judiciais dos impressos de boletins de registo
criminal, omitindo muitos elementos essenciais de identificacao
dos condenados ou pronunciados, facto que dificulta o registo;

t) os modelos dos impressos de registo criminal remetidos ao
Arquivo Nacional de Identificacdo Civil e Criminal ndo sao
uniformes em todas as secretarias judiciais;

u) grande maioria de certidoes de sentencas emitidas pelas
secretarias judiciais ndo contém a referéncia ao transito em
julgado da decisao;

v) omissdao de comunicacdo pelas secretarias judiciais as
conservatodrias dos registos competentes dos actos judiciais
que, legal e obrigatoriamente devem ser registados, tais como,
sentencas de divorcio e acérdaos que decretam a revisdo e
confirmacgdo de sentengas estrangeiras. Essa omissdao, muitas
vezes, nao deriva de um desconhecimento da lei pelos oficiais
de justica, mas tdo s6 por decisdo arbitraria dos mesmos de
aguardar o pagamento das custas pelo devedor, quando
existem mecanismo de execugao;

X) omissdao de comunicacdo aos notarios, como também a lei
impoe, de instauracao de acgbes e lavratura de decisdes
judiciais em consequéncia de impugnacdes de actos notariais,
especialmente de justificacdbes notariais e habilitacdes de
herdeiros;

y) pedidos de documentacao subscritos pelas secretarias
judiciais e pelas do ministério publico de forma incorrecta,
omitindo elementos essenciais de identificacao das pessoas a
quem os documentos dizem respeito, provocando atrasos
evitaveis;

z) ndo envio pelas secretarias judiciais e pelas do ministério
publico ao Gabinete de Estudos e Legislacdo do MJAI dos mapas
estatisticos anuais, com graves prejuizos para a analise e
tratamento de dados nacionais, sendo certo que aquele
Gabinete de Estudos integra o sistema estatistico nacional.

Constrangimentos outros foram, ainda, diagnosticados,
nomeadamente:
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a) autos de noticia remetidos pela Policia de Ordem Publica sem
guias de exame directo ou sem objectos de crime, porquanto
que, em muitos casos, nem sequer a apreensao é feita;

b) envios de oficios precatéorios de outras comarcas com
indicacao errada do local de residéncia e identidade das pessoas
visadas - v. g. ., «F...cccvunn..... , com residéncia na Cidade da
Praia»;

c) alguma dificuldade do Arquivo Nacional de Identificagdo Civil
e Criminal em remeter, em tempo oportuno, os certificados de
registo criminal requisitados;

d) envio, por vezes, de certificados de registo criminal
respeitantes a pessoas com cadastro sem as devidas
informacgdes, com a informacao dizendo apenas «nada consta».

2.16. Recursos humanos
2.16.1. Quadro de pessoal

As secretarias judiciais e as do ministério publico tém como recursos
humanos o chamado pessoal oficial de justica. Efectivamente, nos
termos do artigo 2° do Decreto-Lei n©® 105/83, de 19 de Novembro,
as referidas secretarias sao dotadas de um quadro Unico de pessoal
aprovado por diploma especial. Varios quadros de pessoal tem sido
aprovados e revogados ao longo dos anos que se seguiram a
publicacdo daquele diploma legal. Em 1998, através do Decreto-Lei
n° 14/98, de 13 de Abril, o Governo estabeleceu que o quadro
privativo do pessoal oficial de justica, a nivel nacional, passara a
compreender as seguintes vagas por categoria:

a) 26, para a categoria de Secretario Judicial;

b) 40, para a categoria de Escrivao de Direito;

c) 100, para a categoria de Ajudante de Escrivao;

d) 120, para a categoria de Oficial de Diligéncia (artigo 1°).%!
Essas vagas, assim globalmente fixadas, foram, posteriormente,

distribuidas pelas diversas secretarias judiciais e pelas do ministério
publico, incluindo, as secretarias do Supremo Tribunal de Justica, da

21 Os artigos a seguir citados sem outra indicacdo expressa referem-se ao Decreto-
Lei 14/98, de 13 de Abril, que fixa as vagas globais para o quadro privativo do
pessoal oficial de justica.
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Inspeccao Superior Judicial, da Procuradoria-Geral da Republica e da
Inspeccdo Superior do Ministério Publico, através da Portaria n°
44/98, de 10 Agosto, conforme se colhe dos quadros referenciados
como Anexos VIII e IX do Relatério Inicial.

Apesar do Decreto-Lei n® 105/83, de 19 de Novembro ter estipulado
gue as secretarias judiciais e as do ministério publico seriam dotadas
de um quadro Unico de pessoal a aprovar por diploma especial, as
mesmas continuam a ter, ao lado do quadro privativo do pessoal
oficial de justica, o quadro comum, composto por pessoal de diversas
categorias profissionais e a desempenhar funcdes proprias de oficiais
de justica.??

Os inquéritos e as entrevistas levadas a cabo no terreno pelos
Consultores permitiram, efectivamente, constatar que os oficiais de
justica que actualmente compdem o respectivo quadro privativo sao
deveras insuficientes para as necessidades adequadas dos servigos, o
gue significa que o efectivo global disponivel é incompativel com as
exigéncias dos cidaddos e utentes da justica em termos de celeridade
processual.

Basta recordar que as vagas globais fixadas pela Portaria n°® 14/98,
de 13 de Abril, hoje manifestamente desajustadas face as
necessidades actuais, sao de 286 efectivos, sendo 26 para a
categoria de Secretario Judicial, 40 para a categoria de Escrivdo de
Direito, 100 para a categoria de Ajudante de Escrivao e 120 para a
categoria de Oficial de Diligéncia.

Com efeito, o recenseamento feito pelos consultores e que consta dos
Anexos VIII e IX do Relatério Inicial, revela que, actualmente,
apenas _existem no quadro privativo e em efectividade de servico?®3,
11 Secretdrios Judiciais, estando 7 nos tribunais e 4 nas
procuradorias da republica com secretarias privativas, 22 Escrivaes
de Direito, estando 19 nos tribunais e 3 nas procuradorias da
republica _com secretarias privativas, 57 Ajudantes de Escrivaes,
estando 46 nos tribunais e 11 nas procuradorias da republica com
secretarias privativas e 103 Oficiais de Diligéncias, estando 86 nos
tribunais e 17 nas procuradorias da republica com secretarias
privativas. Assim, o efectivo global e real do referido quadro é de 193
oficiais de justica, correspondente a cerca de 67, 4% do total das
vagas previstas. Estes dados demonstram, por sua vez, que existe

22 0s quadros que constituem os Anexo VIII e IX do Relatério Inicial ilustram
bem a situagdo actual a nivel nacional.

23 NJo se tomou em consideragdo o pessoal em regime de licenga ou que, por
qualquer razao legal ndo se encontra em efectividade de servico.
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um défice em relacdo as vagas globais de 93 oficias de justica,
correspondente a 32,5% do total das vagas previstas.

Esta situacdo de penuria de pessoal é, ainda, agravada pela
circunstancia da propria Portaria supra citada estar ja desactualizada,
pois, os referidos Anexos demonstram que o efectivo global de
oficiais de justica fixado em 1998 esta ultrapassado do ponto de vista
da demanda da justica e, consequentemente, das necessidades reais
das secretarias judiciais e das do ministério publico. Efectivamente,
em varias dessas secretarias, certas categorias de pessoal oficial de
justica em servigo ultrapassam o numero total das vagas distribuidas,
ou seja, ha casos de ha excesso ou défice de pessoal por categoria da
carreira, o que demonstra, também, que existe uma ma gestdo,
mormente em matéria de colocagoes e transferéncias.

A insuficiéncia do numero de pessoal afecto aos tribunais e as
procuradorias da republica constitui, sem davida, um sério empecilho
ao funcionamento eficaz dessas instituicoes. Efectivamente, a
evolucdo dos processos nos Uultimos trés anos, nos tribunais e nas
instancias do ministério publico, evidencia que o numero de
funcionarios ndo conseguiu acompanhar o nimero de processos que,
pelo contrario, vem aumentando em flecha. Assim, da leitura do
quadro abaixo ilustrado se depreende que houve um aumento de
1.198 processos em 1999 em comparagao com o ano de 1998, e um
aumento de apenas 52 funcionarios verificado no periodo em aprecgo.
Também, ao se comparar os dados relacionados com o movimento
processual do ano 2000 com os de 1999 conclui-se que houve um
aumento de 3,8 porcento, ou seja, de 557 processos.

No que concerne ao numero dos processos a transitar para o ano
seguinte, regista-se, nos anos de 1998 a 1999, um aumento de
13,9%, ou seja, 1.279 processos, enquanto que no periodo
compreendido entre 1999 e 2000, registou-se um aumento apenas
de 2,9%.

E de se realcar que os processos julgados nos anos em apreco
representam, em média, cerca de 27.6% do total dos processos, e os
processos transitados representam cerca de 69,8% do total. Em
relacdo aos processos pendentes, estes correspondem, em média, a
66,5% do total dos processos.

O racio numero de processo/oficiais de justica revela que, coube, em
média, a cada oficial 215 processos, a nivel nacional. No entanto,
essa média ndo se aplica «tout court» as comarcas visitadas tendo
em conta as caracteristicas especificas de cada uma delas. Assim,
torna-se necessario que se faca uma analise das informacgoes
contidas no mapa que se segue por comarca.
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MOVIMENTACAO PROCESSUAL/OFICIAIS DE JUSTICA

TRIBUNAIS

V. V. V. V.
Processos 1998 | Relativa Absoluta | 1999 |Relatival/Absolutal 2000
Pendentes 9349 -1,67 -156 9193 13,91 1279 (10472
Entrados 4219 32,09 1354 5573 | -12,96 -722 4851
Total 13568 8,83 1198 14766| 3,77 557 |15323
Julgados 3614 6,81 246 3860 8,11 313 4173
Enviados a
Outros Tribunais 761 -49,67 -378 383 -8,62 -33 350
A transitar 9193 13,91 1279 10472 | 2,94 308 10780
N©° de Oficiais de
Justica 36 144,44 52 88 71,59 63 151

No que diz respeito ao ministério Publico, o quadro que se segue
demonstra que, de igual modo, a situacdo é idéntica a dos tribunais e
gue o numero de oficiais de justica afecto a essa instituicao é
insuficiente, ndo obstante, a reducdo relativa do nimero de processos
a transitar para os anos seguintes.

Importa acrescentar que os processos findos nos anos em aprego
representam, em meédia, cerca de 34.3% do total dos processos,
enquanto que os processos transitados representam cerca de 64% do
total. Os processos pendentes correspondem, em média, a 73,7% do

total dos processos.
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MOVIMENTACAO PROCESSUAL/OFICIAIS DE JUSTIGA
MINISTERIO PUBLICO

Processos 1998 Rela\alt.iva Abs\(l).luta 1999 Rel\e:iiva Abs<\)ll.uta 2000
Pendentes 11676 1,70 198 |11874| -18,31 -2174 9700
Entrados 4237 | -12,15 -515 3722 3,79 141 3863
Total 15913 -1,99 -317 |15596| -13,04 -2033 |13563
Julgados 4039 | 35,63 1439 | 5478 4,65 255 5733
A transitar 11874| -18,31 -2174 | 9700 | -20,88 -2025 7675

Além do aspecto quantitativo, de uma maneira geral, os oficiais de
justica, como se relatou acima, apresentam baixo nivel de formacao,
com destaque em algumas disciplinas fundamentais para o exercicio
da sua profissdo do dia a dia, como sdao o atendimento publico, a
dactilografia e a expressao e comunicacao escrita e oral.

A Equipa Técnica diagnosticou, também, que os oficiais de justica
colocados nas secretarias privativas ou afectas as actividades do
ministério publico tém pouco conhecimento das matérias do direito e
processo civil. Por isso, constitui o grosso da percentagem das
reprovagoes nas provas dos CONCursos ou Cursos, uma vez que cerca
de 80% do conteido das referidas provas versam aquelas
matérias. SO cerca de 20% do conteludo dessas provas versam as
matérias do direito e processo penal. Assim sendo, sdo os proprios
oficiais de justica que sugerem uma rotatividade mais frequente nas
colocagdes entre as secretarias judiciais e as do ministério publico e
maior equilibrio entre a matéria penal e civil na elaboracdo do
conteldo das provas dos concursos e cursos de acesso ou separagao
pura e simples das referidas provas.

A implementacdao ou acatamento dessas sugestOes, segundo os
entrevistados, seria de grande utilidade para colocacdes e
transferéncias dos oficiais de justica evitando a quebra de ritmo de
produtividade nos servicos e estrangulamentos no desempenho global
das secretarias judiciais e das do ministério publico.
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De ressalvar, contudo, que os oficiais de justica tém uma experiéncia
de servico relativamente importante, o que constitui uma boa base
para o incremento de accdes de formacao modular e continua.
Efectivamente, tal conclusao pode-se inferir da analise e cruzamento
de dados recolhidos da respectiva lista hominativa nacional recebida
da Direccdo-Geral da Administracdo do Ministério da Justica e
Administracao Interna. O quadro e o grafico que se seguem sdao
elucidativos.

Anos de Servico Numero de Oficiais de Justica
+ de 10 76
5a10 36
-5 81

904

80+
704
60+

O+ de 10
Em5a10
O-deb5

50+

40

304
20
10

Porém, no que se refere ao nivel escolar de ingresso na carreira
dos oficiais de justica apds a entrada em vigor do actual Estatuto,
os dados recolhidos permitem constatar dois outros aspectos
importantes: (a) que o nivel académico &, geralmente, baixo (b) e
gue nao existe rigor, por parte do servico competente do
Ministério da Justica e Administracao Interna, na observancia dos
requisitos legais para o recrutamento, sendo certo que, sao muitos
os oficiais de justica admitidos sem terem o grau académico
minimo exigido.

Veja-se o quadro e o grafico que se seguem.

Porém, alerta-se para o facto do Ministério da Justica e
Administracdao Interna ndo dispor de dados completos e
actualizados relativos aos niveis académico e profissional dos
oficiais de justica.
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Nivel Académico Numero de Oficiais de Justica %
50 5 6
60 23 29
70 1 1
80
90 28 35
100 6 8
110 13 16
Total 80 100

2.16.2. Estatuto de pessoal

O pessoal oficial de justica goza de um estatuto préprio, o qual foi
aprovado pelo Decreto-Legislativo n.°© 12-A/97, de 30 de Junho. Nos
termos deste diploma legal, ao pessoal oficial de justica (artigo 5°, n©
1)**, «compete desempenhar fun¢bes préoprias do seu cargo e bem
assim os servicos de que forem incumbidos pelos seus superiores,
compativeis com a sua categoria e capacidade».

A carreira do pessoal oficial de justica esta estruturada em quatro
categorias profissionais, ordenadas de base ao topo da seguinte
forma (artigo 3°):

24 Os artigos a seguir citados sem outra indicacdo expressa referem-se ao Decreto-
Legislativo n® 12-A/97, de 30 de Junho, que aprovou o Estatuto do pessoal oficial
de justica.
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a) Oficial de Diligéncia:
b) Ajudante de Escrivao;
c) Escrivao de Direito;
d) Secretario Judicial.

O recrutamento e provimento do pessoal oficial de justica faz-se
mediante concurso, nos termos a regulamentar (artigo 259), o qual
deve ser anunciado no Boletim Oficial e num dos jornais de maior
circulacdao a nivel nacional pela Direccdao dos Servigos Judiciarios,
actualmente, pela Direccao de Servico de Recursos Humanos da Geral
da Administracao do Ministério da Justica e Administracdo Interna. O
anuncio do concurso deve conter, além dos elementos previstos na lei
geral respeitante ao recrutamento e provimento dos funcionarios e
agentes da administracdo publica - Lei n° 102/1V/93, de 31 de
Dezembro - e no Regulamento do Concurso, a indicagao do programa
geral das provas a prestar e a data e o local da sua realizagao (artigo
269, n° 1). O concurso é valido pelo prazo de dois anos (artigo 269,
no 2).

Ingressam na carreira de pessoal oficial de justica, pela categoria de
oficial de diligéncia, os individuos de nacionalidade cabo-verdiana,
habilitados com o décimo ano de escolaridade ou antigo quinto ano
dos liceus ou equivalente e que ficarem aprovados em curso de oficial
de diligéncia (artigo 29°). Compete ao membro do Governo
responsavel pela area da justica, através de despacho, praticar os
actos relativos a gestao do pessoal oficial de justica, designadamente
nomear, colocar, transferir, promover, exonerar, demitir, aposentar e
exercer o poder disciplinar, ouvindo sempre o Conselho de Oficias de
Justica (artigo 219).

O conteudo funcional do pessoal oficial de justica é que vem descrito
no Anexo I do Decreto-Legislativo n® 12-A/97, de 30 de Junho, aqui
tido por reproduzido na integra.

O pessoal oficial de justica goza de um conjunto vasto e importante
de direitos, quer gerais, quer especiais, 0os quais estao previstos nos
artigos 6° a 139, destacando-se, de entre eles, (a) o de ver garantida
a organizacao e a realizacao de cursos de superacao e de outras
accoes de formacao adequadas a especialidade do seu quadro (artigo
6° - al. d), (b) o de perceber o reembolso das despesas que efectuar
com o seu provimento, colocacdo ou transferéncia de natureza nao
disciplinar e com a sua deslocacdo em missdao de servico,
nomeadamente, as decorrentes do transporte e seguro de bagagem e
(c) o de participacao em custas, até ao limite de 45% do respectivo
vencimento iliquido mensal.
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Para efeitos de promocao as categorias superiores da carreira, o
estatuto do pessoal oficial de justica estabelece como requisitos
fundamentais (a) a existéncia de vagas, (b) a prestacdo de seis anos
de servico ininterrupto na categoria imediatamente inferior (c) a
avaliacao de desempenho nao inferior a Muito Bom, tratando-se de
promocdao a categoria de Secretario Judicial e a Bom, para as
restantes categorias e (d) a aprovacdao em curso de promogao
especifico para cada categoria de acesso (artigo 32°).

No que respeita a formagao (artigos 45 e 46°), o Estatuto do pessoal
oficial de justica estabelece algumas regras relativas a candidaturas e
procedimentos administrativos de realizacdao de cursos de ingresso e
de promocgao. Entretanto, o mesmo Estatuto remete para a
regulamentacao por parte do Governo (a) os cursos de ingresso e de
promocdo e o conteudo das respectivas provas, (b) o regime juridico
dos concursos e (c) o programa geral da prova de aptidao ao curso
de ingresso.

Em relacdao a remuneracao, o diploma acima citado estabeleceu, no
seu Anexo II, os indices e as referéncias para cada uma das
categorias da carreira - veja-se o Quadro A gque se segue -, sendo o
indice 100 entdo fixado em 27.000$00. Contudo, com 0S sucessivos
aumentos salariais concedidos a generalidade dos funciondrios e
agentes da Funcdo Publica, desde a aprovagao desse Estatuto até ao
presente, os vencimentos actuais dos oficiais de justica sao os
constantes do Quadro B que se segue.

Quadro A
Categorias Referéncias Escalbes-Indices
A B C D
Secretario Judicial 4 230 240 250
Escrivao de Direito 3 195 205 215
Ajudante de Escrivao 2 140 150 160 170
Oficial de Diligéncia 1 100 110 120 130
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Quadro B
Categorias Referéncias Escalbes-Indices
A B C D
Secretario Judicial 4 71.192 | 74.287 | 77.382
Escrivao de Direito 3 60.358 | 63.454 | 64.423
Ajudante de Escrivao 2 43.334 | 46.429 | 47.943 | 52.620
Oficial de Diligéncia 1 30.953 | 34.048 | 37.144 | 40.239

Pode-se afirmar que, em 1997, os oficiais de justica viram o seu
estatuto melhorar significativamente. Porém, a carreira, ainda, nao é
atractiva. Este facto é consensual, quer no seio do pessoal, quer no
seio da magistratura, quer, ainda, no seio da populagao. Basta ater-
se na circunstancia do presente diagndstico revelar que a dignificagao
da carreira do pessoal oficial de justica constitui uma das principais
propostas recolhidas no terreno.

Mais adiante, no ponto referente ao Plano de Capacitacdo propostas
concretas, visando a dignificacao da carreira serao formuladas.

2.16.2.1. Conselho de Oficiais de Justica (COJ)

O estatuto do pessoal oficial de justica prevé, ainda (artigos 48° a
60°), um Orgao representativo dos oficiais da justica, designado por
Conselho de Oficiais de Justica (COJ), que tem por fungdao colaborar
com o titular da pasta da justica e os magistrados em assuntos
relacionados com aquela classe profissional. As competéncias do COJ
estdao enunciadas no artigo 50° do referido Estatuto, aqui tidas por
integralmente reproduzidas.

O COJ deve ser composto por (a) dois membros designados pela
Direccdo dos Servigos Judiciarios - hoje Direccdo-Geral da
Administracao do MJAI - (b) um membro designado pelo Conselho
Superior da Magistratura Judicial (c) um membro designado pelo
Conselho Superior do Ministério Publico (d) e trés oficiais de justica
eleitos entre os seus pares, por sufragio secreto e universal, segundo
o principio de representacdao proporcional, nos termos
regulamentados pela Portaria do titular da pasta da justica - a
Portaria n® 32/99, de 12 de Junho.

Segundo apurou a Equipa Técnica, os Conselhos Superiores indicaram
ja os seus representantes, faltando apenas a indigitacdo dos
representantes da Direccao-Geral da Administracdo. O regime de
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eleicdo dos oficiais de justica, membros do COJ, estd estabelecido
pela Portaria n® 32/99, de 12 de Julho.

O COJ elege de entre os seus membros um presidente e um
secretario. Um dos membros designados pela referida Direccao-Geral
é o Vice-Presidente daquele érgao.

O servico burocratico e os encargos financeiros para o funcionamento
do COJ devem ser assegurados pelo orgamento de um Servigo Social
a ser criado por diploma préprio.

O COJ deve funcionar em plenario com todos os seus membros, duas
vezes por ano e em reunides ordinarias. Entretanto, a Equipa Técnica
apurou que o mesmo nao vem funcionando, especialmente por nao
terem sido designados os membros representantes da Direccdo-Geral
da Administracgao.

Constatou-se, pois, que o COJ nao tem funcionado, sobretudo por ter
na sua composicao elementos que nao sao oficiais de justica e que
deviam ser indicados por outras entidades - a Direccao dos Servigos
Judiciarios, hoje, Direccdo-Geral da Administracdao do MJAI, e os
Conselhos Superiores das Magistraturas. Por isso, a maioria dos
oficiais de justica desconhece o que se passa no seio do COJ. Por
outro lado, aqueles oficiais entendem que nao tém podido fazer ouvir
a sua voz e, por isso, nao estao mobilizados para lutar pelos seus
interesses, em virtude do desdnimo, que se apoderou da classe,
sendo que as suas reivindicagdes nunca foram satisfeitas. E
importante, contudo anotar que do total dos oficiais de justica
inquiridos uma esmagadora maioria entende que o COJ deve
continuar a existir.

Assim, de entre os principais constrangimentos em matéria de
recursos humanos afectos as secretarias judiciais e as do ministério
publico, destacam-se os seguintes:

a) no que concerne a gestao do pessoal, especialmente nos
casos de nomeacdo, colocacdao e transferéncia, o titular da
pasta da justica ndo tem ouvido, como, alids, o Estatuto dos
oficiais de justica impde, quer o Conselho de Oficiais de Justica
(C01J), quer os oficiais de justica afectados pela decisdo;

b) no que respeita ao desenvolvimento na carreira, registam-se
atrasos crénicos, sendo certo que subsistem bastantes
progressdoes e promogdes por concretizar, havendo situacdes de
progressdes e promogoes, respectivamente, com mais de trés e
oito anos de espera sobre a data dos respectivos pedidos;
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c) reina uma grande desmotivacao no seio dos oficiais de
justica, devido a factores varios, especialmente (i) atrasos no
desenvolvimento na carreira pela razoes ja apontadas, (ii) falta
de uma politica de formacdo e capacitagao continuas, (iii) falta
de condicdes de trabalho, seja em instalacdes, seja em
equipamentos e mobilidrios modernos e adequados, (iv) baixo
nivel de salariado auferido, (v) inexisténcia de outros
incentivos, designadamente de colocagao na periferia, (vi) falta
de avaliacdo de desempenho regular, (vii) e transferéncias que
provocam maiores encargos financeiros pessoais e familiares e
desagregacao familiar;

d) nos casos de transferéncias ou colocacdes fora da comarca
de residéncia habitual, sérias dificuldades em encontrar casas
para arrendamento, ou habitacdes com rendas bastante
elevadas e incompativeis com os vencimentos auferidos,
factores que podem ocasionar a separagao ou mesmo a
desagregacao familiar;

f) inexisténcia de mecanismos de compensacao e de incentivos
aos oficiais de justica, em casos de transferéncia e colocacoes
fora da comarca da sua residéncia habitual, designadamente
nas das ilhas periféricas;

g) inexisténcia de uma politica de formacao e de um sistema de
formacao e reciclagem modular e continuas, concertada e
programada, dos oficiais de justica, visando superar as lacunas
e insuficiéncias de conhecimentos técnico-profissionais;

h) ndao aproveitamento das experiéncias dos oficiais de justica
nacionais mais antigos e competentes, especialmente os
secretarios judiciais e escrivaes de direito, como formadores em
accoes de formacgao;

i) nao aproveitamento de situagdoes de revelacao de qualidades
especiais para efeitos de reducao do tempo de servico para a
mudanca de categoria - promogao;

j) ndo valorizacdo das acgoes de auto-formacao para efeitos do
desenvolvimento na carreira;

l) inexisténcia no quadro das secretarias judiciais e das do
ministério publico de arquivistas que possam assegurar o
regular e eficiente funcionamento dos respectivos arquivos;

m) inexisténcia no quadro das secretarias judiciais e das do
ministério publico de pessoal bibliotecario com formagao
adequada e que garanta a organizagao, o funcionamento, a
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conservagao e a actualizagao da biblioteca do tribunal e da
procuradoria da republica;

n) inexisténcia de um servico permanente ou eventual de
inspeccao para os oficiais de justica;

n) falta de brio profissional e um certo acomodamento a rotina
por parte de alguns oficiais de justica.

Estes dados revelados pelo presente diagndstico estratégico ndo
podem deixar de preocupar, ainda, que, a primeira vista possam
parecer de pouca relevancia. A titulo de exemplo, todos hdo de
aceitar que a simples audicdo prévia do COJ e do oficial visado com a
transferéncia ou colocacdo reveste-se de muito importéncia, sendo
certo que, pelo menos, permite sempre conhecer a real situacdao do
oficial, seja do ponto de vista do seu agregado familiar, seja do ponto
de vista dos compromissos financeiros assumidos. Ademais, essa
audicao ganha especial acuidade, na medida em que, o
Departamento governamental responsavel pela area da justica nao
dispde de qualquer base de dados sobre a situaciao socio-
familiar de cada oficial de justica, designadamente, o nimero de
pessoas que compdem o agregado familiar, habitacdo em casa
propria ou arrendada, situagdo sécio-econdmica a mulher e dos
filhos, compromissos financeiros com a banca, entre outros
elementos.

No que concerne ainda as transferéncias, é mister frisar que foi
relatada a existéncia de casos em que certos oficiais de justica
recusam a promogao na carreira apenas para evitar uma
transferéncia indesejavel para outras comarcas.

Importa, ainda, anotar que, de uma maneira geral, os oficiais de
justica discordam do actual sistema de avaliacado e dos
correspondentes modelos de fichas, os quais entendem carecer de
substituicdo por modelos compativeis com as categorias da carreira e
tarefas efectivamente desempenhadas, por forma a privilegiar o
meérito e o conhecimento técnico-profissional.

Pode-se, assim concluir que em matéria de recursos humanos, a
situacdo nacional é dominada por dois factores essenciais: (a)
insuficiéncia de pessoal (b) e fraca preparacao académica de base e
técnico-profissional para o desempenho das tarefas. Estes dois
aspectos sao indicados como sendo as duas das principais causas do
deficiente desempenho das secretarias judiciais e das do ministério
publico.
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2.17. Outros aspectos relevantes

Neste iten sdo relatados alguns aspectos, nao menos importantes,
que Equipa Técnica registou e que entendeu deixar expresso. Assim,
os aspectos mais relevante apontados sao os seguintes:

a) o Cddigo das Custas Judiciais, em varios institutos do seu
regime juridico, vem sendo objecto de interpretacao e aplicacao
diversa pelos oficiais de justica, interpretacdo e aplicacdao essas
que variam de secretaria para secretaria, necessitando, por isso
de uma revisao e simplificacao;

b) a necessidade de se regulamentar a dispensa dos oficiais
de justica para efeitos de frequéncia de accoes de auto-
formacgao, a fim de evitar situagdes discriminatérias por parte
dos superiores;

c) reserva dos oficiais de justica nas transferéncias para as
secretarias do ministério publico, porque entendem que o
volume de trabalho é superior ao que existe nas secretarias
judiciais;

d) em algumas comarcas, os juizes tém determinado que os
obrigados procedam ao depdsito das pensdes alimenticias nas
secretarias ou judiciais, facto que comporta muitos
inconvenientes, tais como (i) pessoas a bater
permanentemente a porta do secretdario do tribunais,
perturbando, desse modo, o seu trabalho e a sua concentragao
necessaria para o desempenho das tarefas, (ii) inexisténcia de
uma conta bancaria especial para o efeito a ordem do
tribunal, (iii) risco de extravio ou desvio dos valores entregues,
designadamente por falta de condicdbes de guarda com o
minimo de seguranca.
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3. Anadlise dos resultados dos inquéritos aos operadores
judiciarios e aos utentes da justica, bem como das entrevistas
aos cidadaos

Além das visitas e entrevistas efectuadas junto das comarcas
seleccionadas, a Equipa Técnica elaborou e distribuiu as restantes
comarcas questionarios especificamente preparados para o pessoal
das respectivas secretarias e cartérios - oficiais de justica e pessoal
do quadro comum - e 0s magistrados. De igual modo, foram
distribuidos questionarios especificos aos advogados e utentes.

Em relacao ao pessoal das secretarias judiciais e das do
ministério publico, a Equipa enviou questionarios por cabeca, pelo
gue o universo alvo é de 100% e que corresponde a 193 (cento e
noventa e trés) efectivos. Deste total, 45 (quarenta e cinco)
oficiais de justica responderam ao inquérito, o que corresponde a
23,32% do total da «populacao» inquirida.

Os principais aspectos submetidos a avaliacdo constam do modelo de
guestionario referenciado no Anexo III ao Relatério Inicial ja
apresentado.

Além de varias respostas que serviram de base ao presente Estudo, a
Equipa apresenta os quadros e graficos que se seguem, que
demonstram o sentido das respostas concernentes a questoes
fundamentais relativas as secretarias judiciais € as do ministério
publico, bem como ao respectivo pessoal.

Tabela

RESULTADOS DO INQUERITO AO PESSOAL DAS SECRETARIAS

Mto Mte| S/
Aspectos Avaliados Mau|Med.| Raz. |Boa|Lento| Lento |Sim|N&o |Rap. Rap. Resp.
Avaliacdo do Funcionamento | 1 14 25 3 2 45
Capacitacao do Pessoal 32 | 4 9 45
Tramitacdo Processual 18 13 4 5 5 45
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RESULTADOS DO INQUERITO
PESSOAL DAS SECRETARIAS
(Gréfico 1)

RESPOSTAS

Avaliagado - Funcionamento
ASPECTO AVALIADO

|[OMau EMed. MRaz. MBoa MS/Resp. OTOTAL |

No que concerne a avaliagao do funcionamento das secretarias
judiciais e das do ministério publico, os inquiridos consideram-no
«razoavel>». Porém, aponta, ainda, como principais
constrangimentos ao funcionamento global das referidas secretarias
0S seguintes:

e a falta de oficiais de justica;

a fraca formacdo do pessoal, nomeadamente no dominio do

portugués, enquanto instrumento e lingua de trabalho;

e a falta de uma politica de formacdo e de capacitacdo permanente;

e aremessa de materiais de funcionamento corrente de forma tardia
e irregular;

e a falta de mobilidrios de secretaria e o estado obsoleto dos
mesmos;

e a falta de equipamentos de secretaria, especialmente as maquinas
de dactilografia e os computadores ou estado obsoleto dos que
existem;

e a insuficiéncia ou falta de verbas no Orcamento do Estado e no do
Cofre do Tribunal;

e a excessiva centralizagao na elaboragao, aprovagao e execucgao do
Orcamento do Estado e dos Cofres dos Tribunais;

e a grande dependéncia das secretarias judiciais e das do ministério
publico da Direccdo-Geral da Administracao do MJAI e dos servicos
competentes do Ministério das Financas e Planeamento -
nomeadamente da Direccdo-Geral do Patrimdnio do Estado e da
Direccao-Geral do Tesouro;

e a inexisténcia ou desorganizacdo de arquivos e a falta de
arquivistas;

e a inexisténcia de biblioteca e do bibliotecario com formacao;

e a existéncia generalizada de instalagdes em péssimas condicoes;
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a relativa indefinicao legal de atribuicdes do secretario e do

presidente do tribunal ou da procuradoria;

e a excessiva interferéncia dos magistrados no funcionamento da
secretaria, particularmente na administracdo corrente do pessoal e
distribuicao de tarefas;

e a existéncia, por vezes, de um grande vazio na distribuicdo de
tarefas ao pessoal;

e a grande concentracao, por vezes, de trabalho em determinadas
categorias da carreira;

e a falta de avaliagdo regular de desempenho do pessoal.

RESULTADOS DO INQUERITO
PESSOAL DAS SECRETARIAS
(Grafico 2)

45-
401
35
301

2!
RESPOSTAS

Capacitagdo do pessoal
ASPECTO AVALIADO

|OSim EN&o WS/Resp. MTOTAL |

Quanto a capacitacao do pessoal de secretaria, a auto-avaliagao feito
pelo préprio é de «razoavel», ou seja, de uma forma geral, o pessoal
inquirido afirma que se sente capaz para exercer as suas fungoes.
Importa, contudo, frisar que, tratando-se embora de uma avaliagao
aparentemente parcial, a mesma nao deixa de ser considerada
objectiva e séria. Com efeito, ndo sd, essa avaliacao feita pelos
proprios magistrados, como se verificara adiante, é, igualmente, de
«razoavel, como também, quer uns, quer outros, reconhecem, de
forma clara, as limitagdes existentes em termos de formacgao de base
e técnico-profissional e apelam com insisténcia a definicdo de uma
politica de formacao, quer modular, quer continua. Mas, é preciso
acrescentar, ainda, que, no decurso do Estudo, apurou-se que:

a) a maior parte dos inquiridos nao se sente realizado
profissionalmente, sobretudo porque quer ter mais
conhecimentos e progredir o mais possivel na carreira;
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b) todos os inquiridos afirmam que as necessidades de
formacao solicitadas nas fichas de avaliagao ndo sao satisfeitas;

c) grande parte dos oficiais de justica inquiridos considera que
tem uma carga de trabalho superior as suas capacidades,
essencialmente, por falta de pessoal e materiais e
equipamentos de secretaria;

d) alguns dos oficias de justica admitem que nao sao avaliados
anualmente pelos magistrados seus superiores hierarquicos.

RESULTADOS DO INQUERITO
PESSOAL DAS SECRETARIAS
(Grafico 3)
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RESPOSTAS

Tramitagé@o — Processual

ASPECTO AVALIADO

|ORaz. MLento AM Lento ORap. OS/Resp. ATOTAL |

Relativamente a tramitacao processual a maioria dos oficiais de
justica inquiridos considera-na, de igual modo, como sendo
«razoavel». Entretanto, indicam as causas que seguem e que
contribuem para sua lentidao:

a insuficiéncia de oficiais de justica;

a falta de materiais de secretaria;

a falta de equipamentos e mobilidrios de secretaria;

condicoes de instalacao improprias;

a falta de organizacao na marcacao das diligéncias e na producao
dos despachos nos processos;

0 nao cumprimentos dos prazos legais;

a pouca colaboracao das partes na tramitacao dos processos e na
solucdo dos litigios;

respostas ndo atempadas de certas instituicdes as solicitacdes das
secretarias ou dos magistrados;



71

a pouca especializagao dos tribunais, sendo a maioria de

competéncia genérica;

e 0 baixo nivel de formacao profissional dos recursos humanos;

e a entrada galopante de processos;

e a remessa de autos de noticias ou de captura em flagrante delito
por parte da Policia de Ordem Publica mal elaborados ou
incompletos;

e a excessiva acumulacao de processos;

e a falta de meios de transporte e a nao distribuicdo atempada de
combustiveis;

e a nao libertacdo dos veiculos de servico para a realizagdo de
diligéncias externas;

e a existéncia de grande parte de legislacao processual de estrutura
burocratica e de dificil interpretacdo e aplicacdo, para além de
retalhadas;

e a falta de motivacdo do pessoal, por factores varios,
especialmente o baixo nivel salarial, o ndo desenvolvimento na
carreira e a auséncia de formacao e reciclagem continuas;

e a falta de articulagcao entre os servicos internos e externos;

e a falta de empenho e brio profissional do pessoal.

No concernente ao inquérito direccionado aos magistrados judiciais
e aos do ministério publico, os principais aspectos submetidos a
apreciacdo e avaliagdo constam do modelo do questiondrio em
Anexo III do Relatoério Inicial apresentado.

O total dos magistrados nacionais em exercicio efectivo de funcdes no
Pais, judiciais e do ministério publico, é de 63, sendo 32 da
magistratura judicial e 31 da magistratura do ministério publico.
Todos foram inquiridos e apenas 12 responderam ao inquérito, o que
corresponde a (19,05%) do total do universo alvo.

O quadro e graficos que se seguem ilustrem a avaliacdo feita pelas
duas magistraturas.

Tabela

RESULTADOS DO INQUERITO AOS MAGISTRADOS

Mto | S/
Aspectos Avaliados Mau |Med.|Raz.|Bom(a)|Fraca|Lento|Rap.| Rap.|Resp.
Avaliacdo do Funcionamento 1 6 4 1
Capacitacao do Pessoal 6 2 4
Tramitacdo Processual 8 1 2 1
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RESULTADOS DO INGUERITO
MAGISTRADOS
(Gréfico 1)

RESPOSTAS

Avaliagao - Funcionamento
ASPECTO AVALIADO

|[OMau B Med. MRaz. OS/Resp. MTOTAL |

A generalidade dos magistrados avalia, tanto o funcionamento das
secretarias em estudo, como o da sua secretaria em especial,
como sendo «razoavel» e apontam como principais causas que
impedem o bom funcionamento dessas secretarias as seguintes:

a falta de conhecimentos essenciais para o exercicio de funcdes
por parte dos oficiais de justica;

a falta de motivacgao;

a falta de condicdes de trabalho, especialmente as da instalagao,
0s equipamentos, mobilidrios e materiais consumiveis de
secretaria.

RESULTADOS DO INQUERITO
MAGISTRADOS
(Grafico 2)

RESPOSTAS 6

Capacitagao
ASPECTO AVALIADO

OMed. ORaz. @Bom(a) MTOTAL
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Quanto a avaliacao que fazem do perfil profissional dos oficiais de
justica em termos de capacitacao, os magistrados consideram-no
«razoavel». Apesar dessa avaliacdo que, também, coincide com a
feita pelos proprios oficiais de justica, os inquiridos apontam
constrangimentos decorrentes, tais como:

e a insuficiéncia de preparacdo de base e conhecimentos técnico-
profissionais dos oficiais de justica para o exercicio diario de
funcdes e para o cumprimento de novas fungdes, em caso de
promocao;

e 0 nao acompanhamento das dificuldades que os oficiais de justica
encontram no dia a dia, por parte de quem de direito.

RESULTADOS DO INQUERITO
MAGISTRADOS
(Grafico 3)

RESPOSTAS 6

Tramitagdo - Processual
ASPECTO AVALIADO

(ORaz. OLento MRap. MMt Rap. MTOTAL |

No que diz respeito a tramitacdao processual, a maioria dos
magistrados inquiridos considera que o andamento dos processos §&,
de igual modo, «razoavel».

Trata-se de uma avaliagao que se compreende, mas que, como se
verificard mais adiante, contraria a opinido dos utentes da justica
gue, consideram que a tramitacdo processual é lenta. Mas essa
avaliagdo contraria, também, os proprios magistrados quando, os
mesmos apontam as causas que se seguem como respeitantes a
lentiddo na tramitacdo processual:

e a dificuldade na identificacao e notificacdo dos intervenientes
processuais, designadamente derivada da grande mobilidade social
reinante no pais;

e a dificuldade na realizacao dos exames médico-forenses;

e 0 numero exiguo de magistrados e oficiais de justica;
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e as deficientes condicoes de trabalho, designadamente das
instalacoes, a falta e o obsoletismo de equipamentos, mobilidrios e
materiais consumiveis de secretaria;

e a caréncia de meios de transporte para facilitar as diligéncias
externas, designadamente as notificacdes e citagdes;

e a deficiente preparacao profissional e a falta de profissionalismo
dos oficiais de justica;

e a existéncia de leis inadequadas, designadamente legislacao
processual penal e civel muito pesada e de estrutura burocratica;

e a falta de rigor metodolégico no desempenho de fungdes;

e a nao especializacao dos tribunais e, consequentemente, a
proliferacdao de tribunais de competéncia genérica e a
concentracao de varias matérias - civel, crime e menores - num
unico magistrado;

e a dispersao das localidades e a descontinuidade territorial.

Relativamente aos Advogados, os pontos inseridos no inquérito sao
os destacados no modelo de questionario a que se refere o Anexo
III do Relatorio Inicial apresentado. Contudo, ndao é possivel a
Equipa Técnica ter uma opinido objectiva daquela classe profissional,
uma vez que, do total dos inquiridos - 47 (quarenta e sete)
advogados - apenas trés responderam aos quesitos.

A Equipa de Consultores distribuiu, de igual modo, questionarios a 91
(noventa e um) utentes da justica (instituicdes, empresas publicas,
empresas privadas, camaras de comércio, industria e servicos,
sindicatos, seguradoras, bancos, investidores externos, etc.). Do
total dos inquiridos, apenas dez (10) responderam aos quesitos.

Tabela

RESULTADOS DO INQUERITO
UTENTES DA JUSTICA

Mto Mto| S/
Aspectos Avaliados Mau |Med.|Raz.|Boa|Lento|Lento|Sim|Nao|Rap. Rap.| Resp.
\Avaliacdo do Funcionamento 6 4 10
Capacitacao do Pessoal 3 6 1 10
Tramitacdo Processual 5 4 1 10




RESULTADOS DO INQUERITO
UTENTES
(Grafico 1)
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Avaliagao Global - Funcionamento
ASPECTO AVALIADO
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Quanto a avaliacdo do funcionamento das secretarias judiciais e
das do ministério puablico, a maioria dos utentes avalia o
funcionamento dessas secretarias como sendo «mediocre». De
referir que nenhum dos inquiridos avalia o funcionamento das
secretarias em estudo como sendo «bom».

RESPOSTAS DE INQUERITOS
UTENTES DA JUSTICA
(Grafico 2)
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No que diz respeito a capacitacao dos oficiais de justica, cerca de
60% dos utentes inquiridos entende que os referidos oficiais nao
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estdao profissionalmente capacitados para o exercicio das suas
funcdes. Importa aclarar que a fraca capacidade de resposta daqueles
profissionais foi, alids, o constrangimento apontado pela maioria dos
inquiridos, agravado pela existéncia de um sistema altamente
burocratico.

Os inquiridos pronunciaram-se, ainda, relativamente as causas da
desmotivacao do pessoal, tendo indicado as seguintes:

baixos salarios auferidos;

pouco rigor no recrutamento;

falta de formacao;

falta de incentivos;

inexisténcia de uma carreira atractiva;
falta de condigdes de trabalho.

RESULTADO DE INQUERITOS
UTENTES DA JUSTIGA
(GRAFICO 3)
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Em relagdo a tramitagao processual, a maioria dos inquiridos é de
opinido que ela é lenta, constituindo, desse modo, o principal
constrangimento da justica. As causas avancadas sao:

e a insuficiéncia de recursos humanos, tanto oficiais de justica,
como de magistrados, em quantidade e qualidade;

e a falta de condicdes adequadas de trabalho, nomeadamente de
instalacbes, equipamentos e mobilidrios de secretaria
condignos;

e 0 excesso da burocracia;

e a existéncia de leis ndo adaptadas a realidade actual.

De realcar que, para além dos aspectos avaliados no quadro e
graficos supra, alguns dos inquiridos referiram, ainda, a existéncia de
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constrangimentos outros relativos ao sector da justica. Tais
referéncias, nao constituindo embora uma opinido generalizada dos
inquiridos, devem ser retidos na andlise e avaliacdo do presente
Estudo. Assim, os alguns dos inquiridos entendem que:

e a justica é cara e precisa de quadros preparados em numero
suficiente e isentos no exercicio de fungdes;

e a justica estd politizada e com fraca capacidade de
investigacao;

e existem atrasos e extravios de processos, por vezes,
propositadamente;

e 0 pessoal das secretarias judiciais e das do ministério publico
tém falta de ética profissional e discrimina os utentes;

e deficiéncias nos pedidos de relatérios médicos, o que dificulta a
identificacdo dos processos clinicos;

e morosidade no tratamento dos casos que implicam processo
sumario;

o falta de capacidade de decisao dos operadores judiciarios;

e pouco empenhamento no encaminhamento dos casos mais
complexos e que possam pOr em causa a imagem da
autoridade policial;

e atraso na comunicacdao das decisOes judiciais proferidas sobre
processos de policia-correccional;

e auséncia sistematica dos responsaveis das secretarias;

e caréncia de pessoal eficiente nas secretarias;

e dificuldades na localizacdo e identificacao de processos com
dois ou mais anos de pendéncia;

e mau atendimento publico;

e longo tempo de espera das decisoes;

e fraca capacidade de resposta dos tribunais e procuradorias.

Quanto as entrevistas feitas aos cidadaos, a Equipa Técnica saiu a
rua nas cinco comarcas seleccionadas, tendo entrevistados um
numero consideravel de cidaddos, conforme ilustram os quadros e
graficos que se seguem.

Os topicos gue serviram de orientacdo as entrevistas, foram os
constantes do modelo do questionario elaborado e que constitui o
Anexo III do Relatério Inicial apresentado.




Tabela 1

RESULTADOS DAS ENTREVISTAS
ENTREVISTADOS RESIDENTES NA COMARCA DA PRAIA
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Mto S
Aspectos Avaliados Mau|Razoavel| Bom |Lento|Lento |Dificil| Facil |Sim|Nao Res/p.
Avaliagao-Funcionamento | 35 30 10 10 85
Capacitacao do Pessoal 20 50 5 8 | 22 10 115
Atendimento Publico 70 67 39 10 186
Tramitacdo Processual 7 134 35 10 186
Extravio de Processos 23 | 15 | 118 156
Corrupgao 5 | 50| 30 85
Obtencao de Informacéoes 34 10 27 71
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Tabela 2

RESULTADOS DAS ENTREVISTAS
ENTREVISTADOS RESIDENTES NAS COMARCAS DE S. VICENTE E PORTO NOVO

Mto S/
Aspectos Avaliados Mau|Raz.| Bom |Lento|Lento|Dificil| Facil |Sim|Nao| Resp
Avaliacdo do Funcionamento 5 15 10 7 37
Capacitacao do Pessoal 4 | 18 8 3 12 7 52
Atendimento Publico 21 | 18 6 7 52
Tramitacdo Processual 3 35 7 7 52
Extravio de Processos 2 7 28 37
Corrupcéao 5 | 15 17 37
Obtencao de Informacoes 5 15 10 7 37
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ENTREVISTADOS RESIDENTES NAS COMARCAS DE S. VICENTE E PORTO NOVO
(Grafico 1)

60

50

40

RESPOSTAS 3

20+

Avaliagao do Funcionamento Capacitagéo do Pessoal Atendimento Publico
ASPECTOS AVALIADOS

OMau B Raz. @BBom @Sim BENao OS/Resp. BTOTAL

ENTREVISTADOS RESIDENTES NAS COMARCAS DE S. VICENTE E PORTO NOVO

(Grafico 2)

60+

50+

40

RESPOSTAS 30
20+

10

0

Tramitagéo Processual Extravio de Processos Corrupgéo Obtencgao de Informagdes
ASPECTOS AVALIADOS

HRaz. @Lento EMt° Lento M Dificil OFacil @Sim BN3o O0S/Resp. MTOTAL




ENTREVISTADOS RESIDENTES NA COMARCA DE SANTA CATARINA

Tabela 3

RESULTADOS DAS ENTREVISTAS
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Mto S
Aspectos Avaliados Mau|Raz.| Bom |Lento|Lento|Dificil| Facil |Sim|Nao Reép
Avaliagao-Funcionamento 2 3 5 10
Capacitacdo do Pessoal 30 | 10 7 47
Atendimento Publico 10 | 25 12 47
Tramitacdo Processual 40 7 47
Extravio de Processos 15 | 22 10 47
Corrupcao 3 7 35 45
Obtencao de Informacoes 10 30 7 47

ENTREVISTADOS RESIDENTES NA COMARCA DE SANTA CATARINA

RESPOSTAS 25

(Grafico 1)
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Tabela 4

RESULTADOS DAS ENTREVISTAS
ENTREVISTADOS RESIDENTES NA COMARCA DA BRAVA

Mto
Aspectos Avaliados Mau|Raz.| Bom |Lento|Lento|Dificil| Facil |Sim|Nao|S/Resp
Avaliacdo-Funcionamento 5 |16 5 26
Capacitacao do Pessoal 15 | 11 26
Atendimento Publico 8 6 12 26
Tramitacdo Processual 6 5 15 26
Extravio de Processos 6 | 20 26
Corrupgao 7 | 19 26
Obtencao de Informacéoes 2 20 4 26




83

ENTREVISTADOS RESIDENTES NA COMARCA DA BRAVA
(Grafico 1)
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Tabela Nacional das Entrevistas

RESULTADOS DAS ENTREVISTAS

ENTREVISTADOS A NIVEL NACIONAL
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o
Aspectos Avaliados Mau| Raz. | Bom |Lento Lgl:to Dificil| Facil | Sim |Nao|S/Resp
Avaliacao do Funcionamento | 47 | 64 25 22 158
Capacitacao do Pessoal 54 78 20 26 | 45 17 240
Atendimento Publico 109 116 69 17 311
Tramitacdo Processual 16 214 64 17 311
Extravio de Processos 46 | 64 156 266
Corrupcao 20 | 91 82 193
Obtencao de Informacoes 49 57 64 11 181

ENTREVISTADOS A NIVEL NACIONAL

(Grafico 1)
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Em relagdo a avaliagcao do funcionamento global das secretarias
judicias e das do ministério publico, a maior parte dos cidadaos
inquiridos) considera que o funcionamento das

inquiridos (64

secretarias €@ <«razoavel».

Repare-se que esta avaliacdo dos

cidadaos €, contudo, relativamente mais generosa do que aquela que
as instituicdo inquiridas (os utentes) fazem dessas secretarias, que é
de «mediocre». Os inquiridos designados no presente Estudo como
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utentes da justica foram geralmente as instituicao, como anotou-se
supra. Considera-se natural essa diferenca de avaliagdao, na medida
em que os responsaveis das instituicao inquiridas provavelmente, por
causa de um relacionamento institucional mais permanente e intenso
com essas secretarias, tenham uma percepgao mais negativa do seu
funcionamento do que os cidadaos individualmente considerados.
Ademais, importa realcar que, muitos dos cidaddaos entrevistados
nunca tiveram necessidade de contactar as secretarias em estudo, o
gue pode significar a existéncia de um menor relacionamento e,
consequentemente, uma visao menos negra do seu funcionamento,
em consequéncia, também, de um conhecimento menos aprofundado
das mesmas.

Em relacdo a capacitacao do pessoal, a maioria dos inquiridos (78
inquiridos) entende que os oficiais de justica estdo razoavelmente
preparados do ponto de vista técnico-profissional para exercer as
suas funcgdes. Neste particular, a avaliacdo dos cidaddos &, também,
mais generosa do que as instituicdes inquiridas.

No que tange ao atendimento publico 116 inquiridos consideram
que o mesmo € razoavel, num universo de 311 inquiridos. No
entanto, é de se destacar que 109 inquiridos avaliam o
atendimento publico por parte dos oficiais de justica como
sendo mau.

ENTREVISTADOS A NiVEL NACIONAL
(Gréafico 2)
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Relativamente a tramitacdao processual, 214 inquiridos
consideram-na «lenta». Neste aspecto ha uma sintonia de avaliacao
entre as instituicdes e os cidadaos.

Quanto ao extravio de processos, 46 inquiridos sao de opiniao que
0s processos sao extraviados nas secretarias e 64 inquiridos
entendem que ndo. Porém, 156 dos inquiridos ndo responderam a
essa pergunta.

A corrupgao nas secretarias judiciais e nas do ministério € um dos
aspectos incluido nas entrevistas feitas aos cidadaos, tendo se
apurado que a maioria (91 inquiridos) acredita que a corrupcao nao
existe.

De igual forma, avaliou-se o parametro «facilidade ou nao na
obtencao de informacgoes» e constatou-se que a maioria (64
inquiridos) é da opinido que é facil de se obter informagdes. Porém,
do total dos inquiridos, 57 consideram que é dificil obter
informagdes nas mencionadas secretarias.

4. Referéncias a propostas dos principais operadores
judiciarios e dos utentes da justica

Efectuado o diagndstico estratégico importa, agora, um olhar sobre
as principais propostas para a reforma recolhidas pelos Consultores
no decorrer do presente Estudo. Com efeito, a metodologia adoptada
e o0s instrumentos de recolha de dados utilizados pelos Consultores
permitiram observar junto dos principais operadores judicidrios -
magistrados e oficiais de justica -, instituicbes e cidadaos,
especialmente durante a fase dos trabalhos de terreno, que, ndo sé,
conhecem profundamente, como, alids, era suposto, a realidade
actual das secretarias judiciais e das do ministério publico, como
também, tém ideias muito claras quanto a solugbes que devem ser
encontradas pelas autoridades competentes, para uma verdadeira e
estrutural reforma do sistema judiciario em geral e das mencionadas
secretarias em particular. Assim, de entre as varias perguntas
formuladas nos modelos de questionarios utilizados, foi seleccionado
um conjunto significativo de aspectos sobre o0s quais esses
operadores, instituicbes e cidaddaos anoénimos pronunciaram e
apresentaram propostas de solugdes concretas.

Assim, os oficiais de justica apontam como principais propostas de
solucdes para a reforma das secretarias em estudo e, por ordem
decrescente de prioridades, as seguintes:

a) Melhorar os equipamentos e mobiliarios de secretaria (com
96% de opinides favoraveis);
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b) Criar e instalar bibliotecas junto das secretarias judiciais e
das do ministério publico (com 96% de opinides favoraveis)

c) Formar oficiais de justica (com 76% de opinides favoraveis);

d) aumentar o numero de oficiais de justica no quadro
respectivo (com 76% de opinides favoraveis);

e) informatizar as secretarias judiciais e as do ministério publico
(com 76% de opinides favoraveis);

f) criar e instalar arquivos condignos (com 76% de opinides
favoraveis);

g) recrutar arquivistas (com 76% de opinides favoraveis);
h) melhorar as instalacdes (com 71% de opinides favoraveis);

i) criar secretarias centrais junto dos tribunais desdobrados em
dois ou mais juizos (com 67% de opinides favoraveis);

j) dar autonomia as secretarias judiciais e as do ministério
publico (com 60% de opinides favoraveis);

l) aumentar o salario aos oficiais de justica (com 58% de
opinides favoraveis);

m) manter o Conselho de Oficiais de Justica (COJ) (com 58%
de opinides favoraveis);

n) dignificar a carreira de oficiais de justica (com 49% de
opinides favoraveis);

0) criar dois quadros de pessoal, sendo um comum e outro
privativo para os oficiais de justica (com 47% de opinides
favoraveis);

p) Concordar com as atribuicdes e competéncias actuais das
secretarias judiciais e das do ministério publico (com 42% de
opinides favoraveis);

gq) reformar e simplificar a legislacdo (com 11% de opinides
favoraveis).

Se se comparar esses dados com os constantes dos quadros e
graficos relativos aos constrangimentos diagnosticados, pode se
concluir que as propostas de solugdes apresentadas pelos oficiais de
justica correspondem ao grau de importancia que 0s mesmos
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atribuem aos correspondentes constrangimentos detectados. E
importante, pois, anotar que, a segunda prioridade desses
profissionais é constituida por um conjunto de propostas que vao
desde a formacdo e aumento do nimero de pessoal, passando pela
informatizacdo das secretarias, até a criacdo e instalacao de arquivos
condignos e de recrutamento de arquivistas.

Os quadros e graficos que se seguem ilustram com bastante clareza
as principais propostas de solucdes apresentadas para os diversos
constrangimentos diagnosticados.

PROPOSTAS DOS OFICIAIS DE JUSTICA

(Tabela 1)
TOTAL |SIM|NAO| S/ % | % %
PROPOSTAS DOS O. DE JUSTICA RESPOSTAS RESPOSTA| SIM | NAO| S/R
Formacao 45 34| 0 11 76 0 24
Informatizagao 45 34| 0 11 76 0 24
Aumento Salarial dos O. de Justica 45 26 | O 19 58 0 42
Autonomia das Secretarias 45 27 | 2 16 60 4 36
Necessidade de Secretaria Central(1) 45 30 | 2 13 67 4 29

PROPOSTAS DOS OFICIAIS DE JUSTIGA

(Gréfico 1)
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PROPOSTAS DOS OFICIAIS DE JUSTICA

89

(Tabela 2)
TOTAL |SIM|NAO| S/ % | % | %
PROPOSTAS 0.JUSTICA RESPOSTAS RESPOSTA |SIM|NAO|S/R
Necessidade de Dois Quadros de Pessoal(2) 45 21 | 13 11 47| 29| 24
Necessidade de Aumentar o N° de Pessoal 45 34 | 0 11 76 0 24
Necessidade de Biblioteca 45 43 | O 2 96 0 4
Necessidade de Dignificar a Carreira 45 22 | 0 23 49 0 51
Necessidade de Melhoria de M. e Equipamentos 45 43 | O 2 96 0 4
PROPOSTAS DOS OFICIAIS DE JUSTICA
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PROPOSTAS DOS OFICIAIS DE JUSTICA
(Tabela 3)
TOTAL SIM|NAO S/ % | % | %
PROPOSTAS DOS INQUIRIDOS RESPOSTAS RESPOSTA|SIM|NAO|S/R
Necessidade de Melhoria de Instalacoes 45 32| 0 13 71 0 29
Competéncias das Secretarias (Concordancia) 45 19 | 10 16 42| 22| 36
Necessidade de Reforma Legislativa 45 5 0 40 11 0 89
Necessidade de Arquivistas 45 34 | 5 6 76| 11| 13
Necessidade de Arquivos 45 341 0 11 76 0 24
Necessidade do COJ 45 26 | 1 18 58 2| 40
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PROPOSTAS DOS OFICIAIS DE JUSTICA
(Grafico 3)
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Relativamente aos magistrados das duas magistraturas, as
propostas apresentadas para a reforma das respectivas secretarias
nao diferem, na sua esséncia, das formuladas pelos oficiais de
justica. Antes pelo contrér,io, as mesmas se aproximam e convergem
para objectivos comuns. E de se verificar que, curiosamente, as seis
primeiras propostas prioritdrias dos magistrados coincidem em
absoluto com as formuladas pelos oficiais de justica. Na verdade,
pode-se, de igual modo, ordenar, por ordem decrescente de
prioridades, as propostas apresentadas pelos magistrados:

a) melhorar os equipamentos e mobilidrios de secretaria (com
100% de opinides favoraveis);

b) formar oficiais de justica (com 100% de opinides
favoraveis);

c) informatizar as secretarias judiciais e as do ministério publico
(com 92% de opinides favoraveis);

d) aumentar o numero de oficiais de justica no quadro
respectivo (com 83% de opinides favoraveis);

e) criar e instalar bibliotecas junto das secretarias judiciais e
das do ministério publico (com 75% de opinides favoraveis)

f) criar e instalar arquivos condignos (com 75% de opinides
favoraveis);
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g) Concordar com as atribuicdes e competéncias actuais das
secretarias judiciais e das do ministério publico (com 67% de

opinides favoraveis);

h) melhorar as instalacdes (com 58% de opinides favoraveis);

i) criar secretarias centrais junto dos tribunais desdobrado em

dois ou mais juizos (com 58% de opinides favoraveis);

j) criar dois quadros de pessoal, sendo um comum e outro

privativo (com 58% de opinides favoraveis);

l) dar autonomia as secretarias judiciais e as do ministério

publico (com 58% de opinides favoraveis

m) aumentar o salario aos oficiais de justica (com 42% de

opinides favoraveis);

n) recrutar arquivistas (com 42% de opinides favoraveis);

o) reformar e simplificar a legislagdo (com 42% de opinides

favoraveis);

p) recrutar bibliotecario (com 33% de opinides favoraveis).

Os quadros e graficos que se seguem confirmam o que se enumerou.

PROPOSTAS DOS MAGISTRADOS

(Tabela 1)
PROPOSTAS DOS INQUIRIDOS TOTAL SIM| NAO |S/R| % % %

RESPOSTAS SIM| NAO ([S/R
Formacao 12 12 0 0 | 100 0 0
Informatizagao 12 11 0 1 92 0 8
Aumento Salarial dos O. Justica 12 5 0 7 42 0| 58
Autonomia das Secretarias 12 7 4 1 58 33 8
Necessidade de Secretaria Central 12 7 1 4 58 8 33
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PROPOSTAS DOS MAGISTRADOS

(Grafico 1)
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PROPOSTAS DOS MAGISTRADOS

(Tabela 2)
PROPOSTAS DOS INQUIRIDOS TOTAL SIM | NAO |S/R| % % | %
RESPOSTAS SIM |NAO|S/R
Necessidade de Dois Quadros de Pessoal 12 7 4 1 58 33 8
Necessidade de Aumentar o N° de Pessoal 12 10 0 2 83 o 17
Necessidade de Biblioteca 12 9 0 3 75 0| 25
Necessidade de Bibliotecario 12 4 0 8 33 0 67
Melhoria de M. e Equipamentos 12 12 0 0 100 0 0
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PROPOSTAS DOS MAGISTRADOS

(Tabela 3)
PROPOSTAS DOS INQUIRIDOS TOTAL SIM|NAO S/R| % °{o %

RESPOSTAS SIM|NAO|S/R
Necessidade de Melhoria das Instalacoes 12 7 0 5 58 0 42
Concordancia com as Competéncias das Secretarias 12 8 1 3 67 8 25
Necessidade de Reforma Legislativa 12 5 0 7 42 0] 58
Necessidade de Arquivistas 12 5 0 7 42 0 58
Necessidade de Arquivos 12 9 0 3 75 0 25

PROPOSTAS DOS MAGISTRADOS
(Grafico 3)
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Quanto aos utentes da justica, antes de mais, é preciso advertir
que, se é certo que algumas questdes que Ihes foram colocadas sao
comunas as formuladas aos operadores judicidrios, a maior parte
delas, contudo, é diferente. De todo o modo, as propostas de
solugdes apresentadas convergem com as dos magistrados e dos
oficiais de justica, na sua generalidade. De igual modo, as solugdes
apresentadas correspondem aos principais constrangimentos que os
utentes apontaram. Basta ater-se na circunsténcia do principal
constrangimento apontado pelos utentes ser a morosidade da
tramitacdao dos processos e a proposta de aumentar a celeridade
processual ser a primeira prioridade indicada.

Mas ¢é interessante frisar a forma objectiva como os utentes
diagnosticam e avaliam o estado das secretarias judiciais e das do
ministério publico e a clarividéncia das solugdes apontadas, com
especial realce para, além do aumento da celeridade na
administracdo da justica, a formacao dos oficiais de justica, o
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aumento dos seus salarios e dignificacdo da respectiva carreira, o
aumento do efectivo do quadro e a melhoria das instalagdes e dos
equipamentos e mobilidrios. Esta forma sabia como os utentes da
justica vivenciam o sector da justica e apontam solugdes é
encorajadora.

Assim, a ordenacao das propostas dos utentes da justica, por ordem
decrescente de prioridades, é a seguinte:

a) aumentar a celeridade processual (com 100% de opinides
favoraveis)

b) formar oficiais de justica (com 100% de opinides
favoraveis);

c) aumentar o salario aos oficiais de justica e de dignificar a
respectiva carreira (com 90% de opinides favoraveis);

d) aumentar o numero de oficiais de justica no quadro
respectivo (com 80% de opinides favoraveis);

e) melhorar as instalacdes (com 80% de opinides favoraveis);

f) modernizar os equipamentos e mobilidrios de secretaria (com
80% de opinides favoraveis);

g) aumentar o numero de magistrados (com 60% de opinidoes
favoraveis);

h) criar condicdbes de motivacao do pessoal (com 60% de
opinides favoraveis);

i) informatizar as secretarias judiciais e as do ministério publico
(com 50% de opinides favoraveis);

j) melhorar o atendimento publico (com 40% de opinides
favoraveis);

) reformar e simplificar a legislacao (com 30% de opinides
favoraveis).

Os quadros e graficos que se seguem confirmam o que se acaba de
relatar.
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(Tabela 1)
PROPOSTAS DOS INQUIRIDOS TOTAL SIM |NAO S/ % | % %
RESPOSTAS RESPOSTA|SIM |NAO| S/R
Formacao 10 10 0 0 100 0 0
Informatizacgao 10 5 0 5 50 0 50
Aumento Salarial e Melhor Carreira Pessoal 10 9 0 1 90 0 10
Aumento do N° de Magistrados 10 6 0 4 60 0 40
Aumentar a Celeridade Processual 10 10 0 0 100 0 0
Melhorar o Atendimento Publico 10 4 0 6 40 0 60
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(Grafico 1)
100
90
80
70
60
% DAS RESPOSTAS 50
40
30
20
10
0 Formagéo Informatizagdo Aumento Salarial e Necessidade de Necessidade de Necessidade de
Dignificagdo da Aumento do Aumentar a Melhorar o
Carreira dos Of. de  Numero de Celeridade Atendimento
Justica Magistrados Processual Publico
PROPOSTAS FORMULADAS
B TOTAL DAS RESPOSTAS OSIM
ENAO OSEM RESPOSTA
0% SIM W% NAO
Mm% S/R
PROPOSTAS DOS UTENTES
(Tabela 2)
PROPOSTAS DOS INQUIRIDOS TOTAL SIM | NAO S/ % | % %
RESPOSTAS RESPOSTA|SIM |NAO| S/R
Necessidade de Aumentar o N° de Pessoal 10 8 0 2 80 0 20
Criar Condicoes de Motivacao do Pessoal 10 6 0 4 60 0 40
Necessidade de Reforma Legislativa 10 3 0 7 30 0 70
Melhoria de Mobiliarios e Equipamentos 10 8 0 2 80 0 20
Necessidade de Melhoria das Instalacoes 10 8 0 2 80 0 20
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PROPOSTAS DOS UTENTES
(Grafico 2)
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Pode-se, assim, resumir, sem quaisquer preocupacdes de
hierarquizagdao, o seguinte quadro das principais propostas para a
reforma das secretarias judiciais e das do ministério publico
recolhidas no decorrer do presente estudo junto dos operadores
judiciarios e utentes da justica:

e capacitar regulamente o pessoal das secretarias, mediante
realizacdo de accles de reciclagem periddicas;

e conferir autonomia administrativa, financeira e patrimonial as
secretarias em estudo e criar mecanismos de controle do rigor,
da transparéncia e da assuncdo de responsabilidades;

e atribuir as secretarias mais e modernos equipamentos e
mobilidrios de secretaria, especialmente os informaticos;

e fornecer instalagdes condignas;

e conceder maior autonomia aos cofres dos tribunais, devendo-se
para tanto proceder a revisao do regulamento organico do
cofre-geral de justica;

e actualizar regularmente os saldarios do pessoal;

e assegurar o desenvolvimento regular na carreira;

e concretizar a separacao fisica e de recursos das secretarias do
ministério publico das judiciais;

e prosseguir o desdobramento dos tribunais mais importantes;

e introduzir o sistema de identificacdo do pessoal das secretarias
com crachas;

e reformar e simplificar a legislagdao e proceder a edicdo de
brochuras para o uso do pessoal das secretarias e dos
magistrados;

e criar tribunais arbitrais para julgamento de bagatelas juridicas;
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e concretizar a informatizacdo das secretarias em estudo,
designadamente, criando um registo informatico de todos os
papéis entrados e processados.

IV. PLANO DE ACCAO E DE MODERNIZAGCAO DE
PROCEDIMENTOS

a. Adverténcia metodolodgica

A primeira questdo que se colocou a Equipa Técnica prende-se com a
escolha da metodologia mais adequada de apresentacao do presente
Relatério. O consenso que prevaleceu foi o de que o Relatério deve
ser estruturado em quatro partes essenciais: a primeira, destinada a
dar a conhecer os objectivos do estudo e os pressupostos do seu
surgimento, a segunda parte, reservada a descricao da metodologia
adoptada pelos Consultores, a terceira parte, contendo o diagndstico
estratégico elaborado na primeira fase do estudo e o resumo das
principais propostas formuladas pelos operadores judiciarios e
utentes da justica e a ultima parte, destinada a apresentacao das
grandes propostas de reforma, consubstanciadas num Plano de
Accao, num Plano de Capacitacdo dos Recursos Humanos e num
Plano de Modernizagao de Procedimentos.

Com excepcao dos Planos de Informatizagcao e de Capacitacao dos
Recursos Humanos, na descricao do Plano de Accao, os Consultores
optaram pela apresentacdao de propostas de reforma em funcgao de
nlcleos estruturantes que compdem as secretarias judiciais e as do
ministério publico ou que determinam o seu funcionamento ou a
qualidade do seu desempenho global. Assim, as referidas secretarias
foram retratadas do ponto de vista (i) da sua estrutura orgénica, (ii)
do modo do seu financiamento, (iii) do planeamento das suas
actividades e da sua gestdao (administrativa, do pessoal, financeira e
patrimonial), (iv) de suas relacdes internas e externas e (v) da
reforma de legislagdo pertinente. Essa opcdo metodoldgica permite
aos 6rgaos competentes para, na tomada de decisdes, ter uma visao
clara das propostas de reforma por nucleos estruturantes, podendo a
partir dai formular politicas parcelares e/ou globais coerentes e com
objectivos de curto, médio e longo prazos.

b. Enquadramento

A sociedade cabo-verdiana apresenta-se hoje mais complexa e mais
exigente relativamente ao desempenho e a qualidade do sistema
judiciario, com especial acuidade a administracdo da justica. A
equidade na administracao da justica, bem como a sustentabilidade
do proprio sistema judiciario, sdo questdes que os fendmenos da
globalizacdo e do progresso cientifico, técnico e tecnoldégico nao
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deixam de tornar cada vez mais importantes e de necessaria
concretizacdo. Outrossim, o ritmo de desenvolvimento que se
imprimiu a economia cabo-verdiana durante a recente década fez
com que se concebesse para o pais um sistema judiciario alicercado
numa filosofia que visa dar satisfacdo as expectativas da sociedade
cabo-verdiana, e tendo como objectivo primario, a melhoria da
celeridade e qualidade da justica, servindo-se de catalisador e de
mola impulsionadora para o desenvolvimento sustentado de Cabo
Verde.

Hoje, ninguém ignora as grandes e irreversiveis conquistas
conseguidas no sector da justica, designadamente, no que concerne a
sua extensao a todo o territdorio nacional, do mesmo modo que existe
a consciéncia clara das insuficiéncias do sistema judiciario. De igual
forma, ninguém ignora a profunda e acentuada crise pela qual passa
0 sector da justica, crise essa caracterizada pela grande dificuldade
no acesso efectivo e oportuno a justica, devido a falta de recursos,
morosidade na tramitacdo das causas nos tribunais e nas instancias
do ministério publico e a desconfianca dos cidaddaos na utilidade e
eficacia do sistema, entre outras causas. No entanto, essa crise
deverad ser superada com a execucdo e materializacdo de politicas
direccionadas a estruturacdo, afirmacao e dignificacdo de uma justica
cada vez mais independente, de qualidade, acessivel aos cidadaos,
quer nos custos, quer na oportunidade e que dé seguranca e
confianca aos seus utentes e, consequentemente, que esteja a altura
dos desafios do desenvolvimento do pais.

Assim, torna-se manifestamente necessario que sejam introduzidas
alteracOes profundas e estruturantes no sistema judiciario nacional
com o fito de se garantir esses desideratos, especialmente a
celeridade e eficiéncia, assim como a sua oportunidade e eficacia.

A edificacdao de uma justica independente, moderna e ao servico da
cidadania é considerada pelo Governo como um instrumento de
aprofundamento e consolidagao da democracia e, por isso mesmo,
um dos elementos fundamentais da reforma do Estado.?® E, pois,
neste contexto e com base nesse pressuposto fundamental que o
Governo, no seu Programa de Governacao para a VI Legislatura -
2001 a 2005 -, definiu como objectivos estratégicos para o sector da
justica os seguintes:

e Reforcar o quadro institucional de garantia dos direitos dos
cidaddos e assegurar o acesso a justica;

e Modernizar a justica e torna-la mais célere e adequada as
exigéncias do desenvolvimento;

2 Programa do Governo da VI Legislatura — 2° Suplemento da I Série do Boletim Oficial n® 6, pag. 9.
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Garantir um eficaz combate a criminalidade;

Prevenir, reprimir e controlar o fenédmeno da droga;

Reformar o sistema prisional;

Modernizar o sistema de registos, identificacdo e notariado.

O Presente Plano de Accao e de Modernizacao de Procedimentos
encera, pois, em si um conjunto de propostas estruturantes de
reforma das secretarias judiciais e das do ministério publico para
serem, apos a sua discussdo e aprovacdo pela entidade competente,
executadas numa perspectiva de curto, médio e longo prazos. Os
Consultores estdo conscientes de que qualquer reforma estruturante,
seja em que sector da actividade humana for, ndo se faz de um dia
para outro, antes pelo contrario, requer ponderacdo e definicdo de
uma estratégia clara e objectiva, tendo em conta os recursos
disponiveis. Assim, na elaboracdo das propostas de reforma, os
Consultores consideraram o0s seguintes aspectos: (a) respeitar as
orientacoes dos Termos de Referéncia, (b) valorar em primeiro plano
as propostas de reforma vindas dos operadores judiciarios
(magistrados, pessoal das secretarias judiciais e das do ministério
publico, advogados) e dos utentes da justica em geral (instituicoes
publicas e privadas e cidadados individualmente considerados), (c)
apelar a sua criatividade, sempre baseada no conhecimento da
realidade nacional e na experiéncia da equipa, (d) coordenar com os
Consultores do «Estudo Sobre o Estado da Justica em Cabo Verde
(e) conhecer algumas experiéncias comparadas e valorar a sua
adequacao a realidade nacional.

As propostas ora apresentadas assentam-se, assim, basicamente,
nas contribuicdes recolhidas durante a primeira fase do Estudo junto
dos operadores judicidrios e utentes da justica, complementadas com
subsidios apresentados pela Equipa de Consultores aliados as
experiéncias comparadas consideradas compativeis com a realidade
cabo-verdiana.

Entretanto, como nao existe obra humana perfeita, os Consultores
sabem e desejam que o presente estudo ndao seja uma obra perfeita,
antes pelo contrario, consideram-no como uma proposta apenas,
para se iniciar o debate nacional, com total espirito de abertura,
visando encontrar os grandes consensos nacionais a volta de um dos
principais aparelhos da administracdao da justica - as secretarias
judiciais e as do ministério publico - que permitem ao Departamento
governamental responsavel pela drea da justica encontrar solucdes
para a melhoria e consolidacao da politica global para o sector.
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1. PLANO DE ACCAO
1.1. No Dominio Organizacional
A) Implantagao territorial e seu reforgo

De acordo com o diagndstico efectuado, actualmente®® estdo
efectivamente a funcionar?’ ao nivel da primeira instancia 11 (onze)
cartérios judiciais®® resultantes de desdobramentos de secretarias
judiciais, sendo 7 (sete) na comarca da Praia e 2 (dois) nas comarcas
de Santa Catarina e S. Vicente, uma secretaria central na comarca da
Praia e 15 secretarias judiciais ndo desdobradas®®, prestando apoio
também as actividades do Ministério Publico.

De uma maneira geral, a cobertura judiciaria do pais é boa e é
correcta a filosofia, até agora seguida pelos Governos, de desdobrar
tribunais em juizos ou de criar juizos especializados. Com efeito, a
decisdo de desdobrar tribunais em juizos e/ou criar juizos
especializados deve considerar a movimentacao processual e outros
factores relevantes, v.g. o nUmero da populacdo e a necessidade de
aproximar a administracdo da justica da populacdo. Salvo outras
razoes relevantes, é de se manter a coincidéncia da area
administrativa - o concelho - com a area de comarca. Alids, ndo é de
se recomendar uma solugao diferente, por poder implicar
dificuldades, ndao sd, aos utentes da justica na procura de servico
publico, como também, de aproximacao institucional entre a sede do
tribunal ou da procuradoria da republica e os demais servigos
publicos da area administrativa em causa.

E preciso dizer, também, que, além da Praia e S. Vicente, as comarca
de Santa Catarina, Santa Cruz, Fogo (S. Filipe) e Santo Antao

26 Incluindo os cartérios resultantes da publicacdo da Lei n® 9/VI/2002, de 6 de
Maio, que eleva as Comarcas de Porto Novo, Boavista e Maio a categoria de 22
Classe e reorganiza os juizos do Tribunal de Comarca de 12 Classe da Praia,
cartorios esses instalados pela Portaria n® 17/2002, de 17 de Junho.

27 N3o estdo incluidas as secretarias e os cartérios criados por lei, mas que nunca
entraram em funcionamento, sdo os casos dos dois juizos do Tribunal de Comarca
de Santo Antao (Ribeira Grande - criados por Decreto n° 176/91, de 7 de
Dezembro - e da secretaria do Tribunal Fiscal e Aduaneiro de Barlavento - criada
pela Portaria n® 52/96, de 6 de Dezembro.

28 Desse total, 5 (cinco) sdo juizos criminais, sendo 3 (trés) na comarca da Praia, 4
(quatro) sdo civeis, sendo 2 (dois) na comarca da Praia e 2 (dois) especializados
(Juizo de Familia e Menores e Juizo do Trabalho), todos na comarca da Praia.

2% Incluiu-se a secretaria do Tribunal Fiscal e Aduaneiro de Sotavento, cuja
secretaria ndo, entretanto, ndo suporta as actividades do Ministério Publico.
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(Ribeira Grande) sao as que recebem maior nimero de processos. A
tendéncia para o aumento rapido da demanda, consequéncia do
aumento do nimero de processos, e do crescimento da populagdo®
residente nessas comarcas aconselha medidas no sentido do reforgo
ou ampliacdo da cobertura judicidria nacional. Essas medidas de
reforco ou ampliacdo, 1& onde se mostrarem necessarias,
designadamente na perspectiva de aproximar os tribunais e o
ministério publico da populacdo, devem nortear a politica para o
sector, sendo certo que contribuirdo, ndo so6, para reduzir a
acumulacdao de processos pendentes, mas também, permitir
tratamento especializado de determinados conflitos sociais - v. g., a
execucao das penas - e a reducao da carga de trabalho dos
magistrados e do pessoal das secretarias e viabilizar a agilizacao na
tramitacao processual.

O reforco ou a ampliacdo da implantacao territorial das secretarias
judiciais e das do ministério publico passa, de igual modo, pela
criacdo de novos servicos de apoio a magistratura e que tenham em
conta a especificidade e a sensibilidade social de determinadas
matérias, como sdo os casos de familia e menores. E nesse sentido
gue se propde a criacao, junto dos cartoérios judiciais que apoiam os
juizos de familia e menores, de um servigo social, integrado por
psicdlogos e assistentes sociais permanentes, a quem compete
assessorar 0os magistrados em matéria de familia e menores e
acompanhar situagoes delicadas ou traumaticas.

De igual modo, em matéria criminal, ndo raras vezes, os magistrados
apontam a necessidade de assessoria em casos determinados,
designadamente, situagdes oriundas de crimes violentos geradores de
situacOes traumaticas profundas nas vitimas. Nesse sentido, propde-
se a criacdo dum conselho médico-legal junto de, pelo menos,
algumas comarcas mais expressivas em termos de movimentacgao
processual (v.g., Praia, S. Vicente e Santa Catarina), encarregue de
assessorar os magistrados e de acompanhar as vitimas de crimes
violentos. Esse Conselho podera, no ambito de um programa bem
definido, apoiar os demais tribunais do pais. Além disso, o referido
Conselho pode, ainda, exercer fungdes outras, especialmente:

a) Efectuar as peritagens médico-legais solicitadas, quer pelos
tribunais, quer pelas procuradorias da republica;

b) Exercer todas as competéncias legais em matéria de
medicina legal;

30 ver os dados do Censo realizado em 2000.
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c) Substituir, em determinados casos as Juntas de Saude, para
efeitos legais.

Importa, ainda, frisar que a Constituicdo da Republica, no seu artigo
2139, n® 2 - al. d), prevé a possibilidade de criacdo de 6rgdos de
resolucao de conflitos a nivel infra-comarca. Entende-se que se deve,
de igual modo, definir a cobertura judiciaria do pais a nivel infra-
comarca. Essa definicdo devera ser precedida de um alargado e
profundo debate nacional, do qual possam resultar subsidios quanto a
natureza desses 6rgaos, a extensao e ambito das suas atribuicdes e
competéncias, a sua estrutura organica, ao regime do seu
funcionamento, as necessidades e perfil dos recursos humanos
necessarios, as necessidades e perfil de secretarias de suporte, as
necessidades e perfil dos edificios para o seu funcionamento e aos
custos para a sua instalagao.

Esse debate visa, pois, produzir subsidios para a elaboracdo de uma
politica estruturante e global de cobertura do territério nacional pelos
organismos de regulacao de conflitos, ou seja, para administrar a
justica a nivel infra-comarca, qualquer que seja a designacao
(tribunais locais, comissdes de conciliacdo, tribunais de pequenas
causas) que se venha a adoptar.

Assim, propoe-se as seguintes medidas:

e Conferir, a curto e médio prazos e a nivel nacional, a autonomia
fisica e de recursos humanos, financeiros e patrimoniais, as
secretarias do ministério publico, separando-as definitivamente
das secretarias judiciais, como passo decisivo para uma real
autonomia do ministério publico;

e Reunir as condicOes para a entrada em funcionamento, a curto
prazo, dos dois juizos do Tribunal de comarca de Ribeira Grande,
criados pelo Decreto n°® 176/91, de 7 de Dezembro e,
consequentemente, dos respectivos cartérios judiciais;

e Desdobrar, em dois juizos, sendo um criminal e outro civel, os
tribunais das comarcas de Santa Cruz e S. Filipe e,
consequentemente, a instalacdo dos respectivos cartorios
judiciais;

e Criar, a curto prazo, mais um juizo criminal e um juizo - civel -
0 segundo - nos tribunais de comarca de Santa Catarina e de S.
Vicente e, consequentemente, a instalacdao dos respectivos
cartérios judiciais;

e Criar, a curto prazo, uma Secretaria Central e dois cartorios
judiciais junto do Supremo Tribunal de Justica com competéncia
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exclusivamente em matéria processual, sendo os cartorios
destinados a apoiar as duas Seccbes, cuja criacao foi ja
anunciada para breve;

Criar, a curto prazo, junto do Supremo Tribunal de Justica, uma
Direccao de Administracao, dotada de quadro comum com perfil
adequado, destinada a apoiar tecnicamente aquele 6rgdao em
todas as matérias ndo processuais;

Criar junto de cada comarca uma Unica Direccdo de
Administracao, dotada de quadro comum com perfil adequado,
destinada a apoiar tecnicamente os tribunais e as procuradorias
da republica em todas as matérias ndo processuais (como melhor
se desenvolvera adiante);

Criar Secretarias Centrais junto dos tribunais ja desdobrados em
dois ou mais juizos e junto dos outros, quando o forem;

Criar, a curto prazo, junto da Procuradoria-Geral da Republica,
uma Direccao de Administragao, dotada de quadro comum com
perfil adequado, destinada a apoiar tecnicamente aquele érgao
em todas as matérias ndo processuais.

Ponderar a possibilidade e viabilidade de criar secretarias
centrais do ministério publico junto dos tribunais que estejam
desdobrados em juizo. Os oficiais de justica da procuradoria da
republica na comarca da Praia, excepto o secretario, entendem
que ¢é fundamental a criacdo de uma secretaria central
exclusiva para o ministério publico, argumentando que (i) um
oficial de diligéncia, mensalmente e de forma rotativa, é
retirado do terreno para efectuar registos de entrada de papéis
e processos, (ii) os expedientes da procuradoria da republica
enviados a secretaria central, v.g., os pedidos de constituicao
de assistentes em processo crime em instrucdo preparatéria, os
pedidos de concessdo do beneficio da assisténcia judicidria e a
emissdo das correspondentes guias para pagamento, ndo tém
prioridade nessa secretaria, sendo os Ultimos a serem
registados e processados;

Criar, a curto prazo, a Comarca e o Tribunal e a Procuradoria da
Republica de S. Miguel Arcanjo, em Calheta e,
consequentemente, a instalacao das respectivas secretarias;

Criar junto de cada comarca uma Seccao de Diligéncias
Externas, encarregue de assegurar o cumprimento de todas as
diligéncias externas do tribunal e do ministério publico, tais
como, cumprimento de mandados, realizacao de penhoras,
arrestos, arrolamentos e outras decisdes dos magistrados que
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requerem diligéncias externas; bem como gerir a afectacao das
viaturas de servico ao cumprimento dessas diligéncias, com
base em planos e programas previamente elaborados, geridos e
controlados superiormente pelos secretarios judiciarios;

e Criar um Servico Social junto dos Juizos de Familia e Menores;

e Criar um Conselho Médico-Legal junto dos juizos - criminais nas
comarcas em que os tribunais estejam desdobrados em juizos;

e Realizar um debate nacional para a definicdao e instalacdo de
orgaos de regulacdo de conflitos a nivel infra-comarca;

e Aprovar a Lei Organica dos 6rgaos de regulacao de conflitos a
nivel infra-comarca;

e Instalar os 6rgaos de regulacdo de conflitos a nivel infra-
comarca, de acordo com as recomendagOes resultantes do
debate nacional a realizar-se.

B) Melhoria das condicoes de instalagdoes, equipamentos e
mobiliarios

Em matéria de condicdes de instalacdes, equipamentos e mobilidrios
o relatado no diagndstico estratégico dispensa comentarios
acrescidos. Porém, é importante referir que a superacgao, de forma
sustentada e definitiva, das caréncias ou insuficiéncias detectadas
implica a tomada de varias medidas. De entre essas medidas
destaca-se a elaboracdao e execucao da Carta Judiciaria Nacional,
entendendo-se como tal, o documento que contém a visdo politica
estruturante e global de cobertura do territério nacional em termos
de edificios condignos e destinados ao funcionamento dos tribunais
(comuns e outros) e das procuradorias da republica - os chamados
palacios da justica.

Propde-se que a elaboracao dessa Carta seja efectuada depois da
aprovacao da nova Lei de Organizacao Judiciaria, eventualmente, de
outras Leis Organicas dos tribunais ndo judiciais, permitindo, assim,
conhecer previamente e com clareza a implantagao territorial de
todos os tribunais e servicos do ministério publico. A aludida Carta
deverd ser actualizada, a medida que vdo sendo criados novos
tribunais e servigos do ministério publico.

Dessa Carta Judiciaria devera constar:

(i) o inventdrio das necessidades de palacios de justica a
construir de raiz;



105

(ii) o inventario das necessidades de palacios de justica a
reparar e/ou a modernizar;

(iii) a natureza e a tipologia de edificios de palacios da justica a
construir de raiz e a reparar e/ou a modernizar;

(iv) a engenharia financeira;

(v) o programa orientador para a sua execucgao, a curto, médio
e longo prazos, fixando as prioridades.

A Carta Judiciaria Nacional deve, ainda, prever edificios destinados as
instancias superiores de justica - Supremo Tribunal de Justica,
Tribunal Constitucional, Tribunal de Segunda Instancia, Tribunal de
Contas e Procuradoria-Geral da Republica.

Importa, ainda, anotar que no processo de elaboragcao da Carta
Judiciaria Nacional é preciso padronizar, na medida do possivel e
numa perspectiva de longo prazo, a tipologia dos palacios da justica,
por forma a, nao s0, albergar de forma condigna os magistrados e o
pessoal das secretarias, mas também, as bibliotecas, os arquivos, os
depédsitos de objectos apreendidos ou penhorados por decisao
judicidria se, neste ultimo caso, ndao se optar pela criacdo de
depdsitos publicos.

Com efeito, ndo se pode falar de melhorias das condicdes das
instalacdes se ndo se abordar a problematica dos espacos destinados
a depdsitos de objectos aprendidos ou penhorados por decisdo
judiciaria, em condicdes de conservacao e seguranca. O diagndstico
efectuado revela que a situacao é gritante.

Neste particular propde-se duas opgdes para solucionar o problema:
uma primeira opgao, traduz-se na criacdo de Depdsitos Publicos,
geridos por representantes da Direccdo-Geral do Patriménio do
Estado, os quais poderao ser, por exemplo, os actuais Chefes das
Reparticdes das Finangas. Esses Depdsitos terao por missao guardar
todos os bens locais do Estado ou bens declarados pelos tribunais
perdidos a favor do Estado ou, ainda, que se encontrem em situagao
de litigiosidade dependente de decisdo judicial, a excepcdo de armas,
municdes, explosivos e demais materiais de armamento ou
classificados por lei como armas de defesa ou de guerra.

Assim, os bens apreendidos em processo penal ou penhorados em
processo nao penal, quando ndo for possivel atribuir-lhes a posse de
um fiel depositario credivel, serdo entregues, mediante termo, ao fiel
depositario publico, até ao transito em julgado da decisdo. Tais bens
poderdo ser requisitados, quer pelo tribunal, quer pelo ministério
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publico, no decorrer da tramitacdo processual para os exames que se
mostrarem convenientes, ex oficio, ou a requerimento das partes.

Uma segunda opgao, prende-se com a criagao de depodsitos nos
proprios edificios dos palacios da justica, depdsitos esses que incluem
necessariamente cofres e, eventualmente, «casas fortes». Esta
segunda opgao implica, como se disse ja, a construcdo de raiz ou a
reparacao e/ou ampliacao de palacios da justica.

Seja qual for a opcao escolhida é fundamental que existam em todas
as secretarias judiciais e nas do ministério publico «grandes cofres»
reservados a depdsitos de valores monetarios, metais preciosos,
armas e municdes, bem como outro material de armamento
classificado por lei como arma de defesa ou de guerra.

Quanto aos arquivos, é mister recordar que o diagndstico estratégico
revela que, praticamente, os tribunais e as procuradorias nacionais
nao dispdem de espacos destinados a esses fim. Nao se trata de um
problema menor, se se considerar que 0s arquivos constituem a
memoria e a histéria das organizacdes. Importa, contudo, separar os
arquivos destinados aos processos dos destinados a depdsito de
objectos apreendidos ou penhorados em processos por decisao
judicial. Neste item apenas importa os primeiros. Entende-se que a
criacdo de arquivos com o minimo de condicdes de funcionamento
passa pela construgdao de raiz ou reparacao e/ou ampliagao dos
palacios de justica. Seja como for, propde-se que a sua criacao e
funcionamento sejam acompanhadas de recrutamento e formacgao de
arquivistas.

A melhoria das condicdes de instalacdes das secretarias judiciais e
das do ministério publico pressupde, também, a adopgao de politicas
e medidas que visam resolver os constrangimentos ligados a
equipamentos e materiais. Assim, propOe-se que o departamento
governamental responsavel pela area da justica, em consertagdao com
os Conselhos Superiores de Magistraturas, proceda a elaboracao,
faseada e programada, de um plano de apetrechamento dos palacios
de justica, plano esse que sera executado com base numa
programacao financeira objectiva. Esse plano comportard as
seguintes componentes essenciais:

(i) o inventario pormenorizado e completo das necessidades de
equipamentos e mobiliarios de cada palacio da justica
existente;

(i) a fixacao das prioridades de curto, médio e longo prazos;

(iii) a montagem financeira, em fungao das prioridades fixadas;
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(iv) o programa de aquisicao, apetrechamento e
aprovisionamento.

As medidas propostas devem ter em conta a necessidade de viabilizar
a execucgao e actualizacao permanentes do plano de informatizacao e
de comunicagao apresentado neste estudo.

O diagnéstico efectuado revela, também, que uma das maiores
fraquezas das secretarias é a inexisténcia de acervos bibliograficos
minimos de apoio, quer ao pessoal, quer aos magistrados. Trata-se de
um constrangimento muito grave, pelas suas implicacdes directas,
quer na formacao permanente dos recursos humanos, quer no seu
desempenho profissional didrio, com reflexos negativos na qualidade
do servico prestado, individual ou globalmente.

Entende-se que se trata de um aspecto que deverd merecer uma
atencdo prioritaria por parte do departamento governamental
responsavel pela &rea da justica, sobretudo se se tomar em
consideracdo que o nivel dos salarios auferidos pelos funcionarios nao
permite um auto-investimento em bibliografias. A aposta na criacao e
funcionamento de verdadeiras bibliotecas constitui uma recomendacao
clara e sem rebucgos, vale dizer-se, uma verdadeira reivindicagao, quer
dos magistrados, quer dos oficiais de justica.

Propde-se, ainda, que essas bibliotecas sejam organizadas e geridas
pelo pessoal bibliotecario, recrutado e devidamente formado para o
efeito, por forma a assegurar a continuidade de uma gestdo correcta,
adequada e eficiente, como também, a sua organizacao, conservagao,
actualizacdo e apoio aos que solicitam os seus servigos. Essas
bibliotecas devem ser devidamente apetrechadas e actualizadas com
acervo de livros e manuais de todas as areas do direito, bem como, de
dicionarios comuns e juridicos, formularios de actos processuais e de
secretaria, cddigos e demais legislagao estruturante do sistema juridico
nacional e de outros documentos. Neste particular, importa anotar que,
quer os magistrados, quer os oficiais de justica, manifestaram a
necessidade de aquisicao de revistas de especialidade, como
instrumentos que lhes possibilitemm uma permanente actualizagao dos
seus conhecimentos técnico-profissionais e uma melhoria do seu
desempenho no cumprimento das decisdes dos magistrados.

Assim, para superar, de forma gradual e sustentavel, as
insuficiéncias diagnosticadas propoe-se as seguintes medidas:

e Elaborar, a curto prazo, a Carta Judicidria Nacional, com o
conteudo acima descrito;



108

Obter, a curto prazo, edificios alternativos e condignos para a
instalacao dos tribunais e das procuradorias da republica que se
encontram em mas ou péssimas instalacoes;

Definir uma politica coerente de gestdo, manutencdo e
conservacdo dos edificios dos tribunais e das procuradorias da
republica, concretizada num plano de manutencdo e
conservacao;

Criar, a curto e médio prazos e no quadro da execucao da Carta
Judicidria Nacional, espacos exclusivamente destinados a
depdsitos de objectos apreendidos ou penhorados em processos
por decisdo judiciaria;

Elaborar e executar um plano de criacdao e recuperagao dos
arquivos para processos, plano esse que devera ter como
objectivo essencial a criagao formal e material, em cada
comarca, de arquivos apetrechados com meios técnicos,
materiais € humanos necessarios. Para isso, tera de ser feito
necessariamente (i) o levantamento pormenorizado, a nivel
nacional e por comarca, da situacao actual, visando reformas
de fundo, (ii) a sua informatizacao, (iii) a criacdo de espacos
alternativos apropriados e condignos destinados a sua
instalacao e ao seu funcionamento (iv) e a aprovacao dos
respectivos regulamentos organicos de funcionamento;

Elaborar e executar um plano de criacdo e recuperagao de
bibliotecas dos tribunais e do ministério publico que, de igual
modo, devera ter como objectivo fundamental a criagdao formal e
material de bibliotecas apetrechadas com acervo bibliografico
adequado, suficiente e actualizado, bem como de meios técnicos,
materiais e humanos necessarios. Isso implicara, também, (i) o
levantamento pormenorizado, a nivel nacional e por comarca, da
situacao actual, visando reformas de fundo, especialmente a
inventariacdo das espécies bibliografica existentes em cada
comarca, do seu estado actual e das necessidades actuais de
bibliografias, (ii) a formulacao de um programa de aquisicao e
distribuicao do acervo bibliografico, (ii) a informatizacao, (iv) a
criacdo de espacos alternativos destinados a sua instalagcdo e ao
seu funcionamento regular (v) a aprovacao dos respectivos
regulamentos organicos de funcionamento;

Elaborar e executar um plano de apetrechamento dos palacios
da justica com equipamentos e mobilidrios, a fim de permitir a
aquisicdo planeada e a execucdao programada de novos
equipamentos administrativos e mobiliarios diversos para todas
as comarcas. Esse plano passa necessariamente pelo
levantamento do estado actual e das necessidades actuais e
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futuras dos equipamentos e mobiliarios, por comarca e a nivel
nacional, e a sua inventariacao por cédigos. O referido plano
deve dar especial atencdo aos instrumentos necessarios a
instrucdo penal, designadamente, maquinas fotograficas,
balancas e maquinas de filmar;

e Celebrar com o departamento governamental responsavel pela
area da saude protocolo que visa dotar os hospitais ou
delegacias de saude a nivel nacional de materiais necessarios a
realizacao de autopsias;

e Elaborar e executar um plano de aquisicao e distribuicao de
viaturas exclusivamente destinadas ao cumprimento de
diligéncias externas dos tribunais e do ministério publico, plano
esse que devera ser precedido de um levantamento do cadastro
das viaturas, em circulacdo ou imobilizadas, afectas as
comarcas e das necessidades actuais e futuras;

e Elaborar e executar um programa de gestao e controlo dos
parques de viaturas de servico dos tribunais e do ministério
publico, sob a superior direccao dos administradores judiciarios;

e Elaborar e executar, a curto prazo, um plano de aquisicao e
distribuicdo de armas e munigdes destinados aos oficiais de
justica;

e Reservar o Palacio da Justica da Praia para os juizos criminais, a
procuradoria da republica e biblioteca e, eventualmente, os
arquivos, retirando, por conseguinte, a curto prazo, todos os
Juizos-Civeis, o Juizo de Familia e Menores, o Juizo do Trabalho,
o Tribunal Fiscal e Aduaneiro de Sotavento e os Procuradores da
Republica que junto deles trabalham;

e Encontrar, a curto prazo, espacos alternativos e condignos para
albergar a biblioteca e o arquivo do tribunal da comarca de S.
Vicente até a construgcao do novo Palacio da Justica.

1.2. No Dominio do Planeamento e Programacao das
Actividades

1.2.1. Consideracgoes gerais

Os grandes objectivos definidos para as secretarias judiciais e as do
ministério publico devem resultar da analise das previsdes sobre as
mudancas: (i) ho ambiente externo que condiciona o funcionamento
dessas secretarias (ii) e nas atitudes dos utentes da justica e de
todo o subsistema que, directa ou indirectamente, exerce influéncias
sobre a administracdo da justica. Essa analise deve condicionar
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decisdes fundamentais sobre as mudancgas: (a) na estrutura da
organizacdo das secretarias judiciais e na das do ministério publico,
(b) no estilo de trabalho, (c) na cultura organizacional, (d) na
capacidade do pessoal afecto a essas secretarias, (e) no sistema que
detém informacdo, mobiliza e afecta recursos. No entanto, importa
salientar que a analise no quadro da estratégia de planeamento, de
per si, pode estar condicionada por aquilo a que vulgarmente se
chama «ideias de negdcios».

Outrossim, o resultado da andlise SWOT (forca, fraqueza,
oportunidades e ameacgas) efectuada as secretarias judiciais e as do
ministério publico, com o intuito de identificar as forcas e as
fraquezas dessas secretarias face aos objectivos contemplados no
Programa do Governo para o sector da justica, aconselha uma rapida
mudanca de filosofia a todos os niveis nas referidas secretarias.

Nesse quadro, urge que a secretaria, enquanto baluarte e suporte
técnico dos tribunais e do ministério publico, seja modernizada,
modernizacao essa que passa necessariamente pela definicao e
introducdo de um modelo do tipo «Planning, Programming,
Budgeting System» (modelo de Planeamento-Programacao e
Orcamentacao) que integra o conceito de planeamento, na base do
qual se estabelece o quadro de referéncia para a afectacdo de
recursos, a meédio prazo, os quais sdo repartidos segundo os
objectivos estratégicos definidos para as secretarias judiciais e as do
ministério publico, no quadro das politicas estruturais do
departamento governamental responsavel pela justica, assim como a
dotacdo de meios imprescindiveis para o funcionamento, sem
sobressalto, do sistema judicidrio e a informatizacdo de todos os
servicos afectos as referidas secretarias que, de uma forma ou outra,
contribuem para a celeridade e eficacia na administracdo da justica.

No entanto, é preciso destacar que a arquitectura juridica em Cabo
Verde carece ainda de uma Lei-Quadro do Planeamento que
explicite o quadro conceptual a ser tomado como referéncia,
estabeleca uma organica a varios niveis e defina as atribuicdes e
competéncias das entidades do sistema e as normas de
funcionamento. Nesse contexto, caberia ainda definir o modelo de
desconcentracdao ou de descentralizagao a prosseguir e a articulagao
dos planos e/ou programas com os respectivos orcamentos.

1.2.2. Planeamento

No concernente ao planeamento, torna-se manifestamente necessario
gue as actividades das secretarias judiciais e das do ministério
publico, bem como as dos magistrados sejam planeadas, por
comarcas, no inicio de cada ano judicial, fixando os instrumentos de
avaliacdao dos magistrados e das respectivas secretarias.
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Em relacdao aos magistrados deve-se definir, por exemplo, o indicador
processo/més ou processo/ trimestre e no caso das secretarias deve-
se definir o indicador mandato/més com o propdsito de se alcancar o
objectivo pretendido que é a celeridade processual, sem prejuizo da
qualidade das decisdoes dos magistrados.

O planeamento consiste, pois, em determinar de forma antecipada os
objectivos tendentes a satisfacdao de determinadas necessidades
previamente definidas, indicar as medidas e acgbes que devem ser
realizadas, bem como o0s respectivos meios para se atingir os
objectivos preconizados. O planeamento inclui as seguintes
actividades:

e Diagnéstico global do sistema (etapa ja efectuada na primeira
fase do estudo);

e Avaliacao dos recursos disponiveis e potenciais;

e Definicdo de objectivos estratégicos a serem implementados
vis-a-vis o processo de modernizacao das secretarias judiciais e
das do ministério publico.

Porém, no processo de planeamento e/ou programacao das
actividades das secretarias judiciais e das do ministério publico deve-
se ter em conta a incidéncia das variaveis enddgenas e exdgenas ao
sistema , a saber :

e Intervenientes no processo (partes, testemunhas, declarantes e
peritos);

Advogados;

Juizes;

Secretarias;

Ministério Publico;

Camaras Municipais (numeragao das casas e nominacao de
ruas);

Instituto Cabo-Verdiano de Menores (ICM);

Servigos Prisionais;

Conservatorias dos Registos;

Cartérios Notariais;

Arquivo Nacional de Identificacao Civil e Criminal;

Policias (Policia de Ordem Publica, Policia Judiciaria, Policia
Maritima e Guarda Fiscal);

Guarda Costeira Nacional;

e Servicos de Saude (Hospitais, Delegacias e Centros de Saude);
e Outros intervenientes acidentais.

Assim, os objectivos estratégicos preconizados com o planeamento
das actividades dos tribunais e do ministério publico sao:
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e Reduzir de forma substancial o nimero de processos nao findos
ou pendentes em todas as comarcas do pais;

e Tornar a justica mais célere e com a qualidade desejada;

e Melhorar o indicador nimero de processos despachados e/ou
julgados;

Melhorar a qualidade técnica da decisao dos magistrados.

Para a concretizacdo desses objectivos devem ser adoptadas as
seguintes medidas:

Medidas de politica;

Medidas administrativas;

Medidas legislativas (Reforma e Simplificacao);

Definicao de um plano de capacitagao de recursos humanos;
Definicao de um plano de informatizagao.

Em matéria de medidas de politica, é necessaria a criacao de
alguns o6rgaos como veiculos facilitadores do processo de
funcionamento e organizacao das secretarias judiciais e das do
ministério publico.

Desde ja, impde-se a criacgdo de um Gabinete de Estudos e
Planeamento junto de cada um dos Conselhos Superiores de
Magistratura, equiparado a Direccdo-Geral da Funcdo Publica,
responsavel pela concepcdao da politica de planeamento a nivel
nacional, bem como pela execugao e controlo dos planos de
actividades, o que permitira avaliar atempadamente, e com todo o
rigor, o desempenho dos magistrados. Para o efeito, as comarcas
terdo de fornecer todos os «inputs» ao mencionado gabinete e
aquelas recebem orientacdes do Gabinete quanto a materializacdo do
plano de actividades.

A proposta de criacdo desse Gabinete resulta do diagndstico
efectuado. Com efeito, esse diagndstico aponta, nao sd, o facto dos
relatérios anuais de actividades dos magistrados ndo terem merecido
uma atencdo adequada por parte dos Conselhos Superiores de
Magistratura, como também, o ndo funcionamento da algcada movel
consagrada na Lei de Organizacdo Judiciaria. Como causas do nao
funcionamento da alcada movel figuram (i) a falta de recursos, (ii) a
falta de iniciativa dos Conselhos Superiores de Magistratura (iii) a ma
gestao dos recursos humanos, em especial dos magistrados.

O Gabinete que se propde sera composto, pelo menos, por trés
magistrados de categoria superior (v.g. da categoria de inspector),
eleitos pelos Conselhos Superiores de Magistratura e por dois técnicos
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do planeamento nomeados pelos referidos Conselhos. Além das
atribuicdes ja mencionadas, ao Gabinete de Estudos e Planeamento
compete estudar e analisar as informacoes estatisticas provenientes
das comarcas, quer do ponto de vista quantitativo, quer qualitativo;
avaliar o funcionamento global das magistraturas e respectivas
secretarias, especialmente a partir dos resultados das inspecgdes e
da movimentagdao processual e propor aqueles Conselhos medidas
preventivas, correctivas, de planeamento ou outras que se
mostrarem convenientes. Caberda, também, a esse Gabinete propor
aos Conselhos Superiores de Magistratura a fixacdo de indices
minimos de produtividade, o funcionamento regular da algcada movel
e sugerir a nomeacao de juizes auxiliares ou supranumerarios.

E, de especial importadncia que, de igual modo, seja incumbida ao
referido Gabinete a responsabilidade pela edicao e publicacdo de um
Boletim Informativo, no qual constardo matérias diversas,
especialmente a jurisprudéncia do Supremo Tribunal de Justica, as
principais sentencas proferidas pelos tribunais de primeira instancia e
as principais deliberacdes tomadas pelos Conselhos Superiores de
Magistratura relativas ao governo das magistraturas, aos magistrados
e as estatisticas das producgdes nacionais das magistraturas.

Propde-se, também, a criacdo do Departamento de Gestao junto de
cada um dos Conselhos Superiores de Magistratura, equiparado a
Direccao-Geral da Fungao Publica, encarregue superiormente da
gestao financeira, administrativa e patrimonial das secretarias
judiciais e das do ministério publico a nivel nacional, de assegurar a
articulagao com o0s servicos competentes dos departamentos
governamentais, particularmente os responsaveis pelas areas da
justica e das financas.

O Departamento de Gestdo sera, assim, composto por um
Administrador Judiciario Nacional, equiparado a Director-Geral da
Fungdo Publica, nomeado exonerado directamente pelos Conselhos
Superiores de Magistratura, e que preside; pelo Presidente do
Conselho de Oficiais de Justica (COJ) e um numero limitado de
técnicos especializados ou com formacdo adequada em matéria de
gestao administrativa, financeira e patrimonial.

Os secretarios judiciais do Supremo Tribunal de Justica e da
Inspeccdo Superior Judicial e, no caso do Ministério Publico, da
Procuradoria-Geral da Republica e da Inspeccdao Superior do
Ministério Publico terdo assento nas reunides do Departamento de
Gestdo, com direito a palavra, mas sem direito de voto. O
Regulamento Organico especificard, entre outras, as regras de
funcionamento e os mecanismos de substituigao.
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O Departamento de Gestdo integrard um Gabinete de Gestao de
Recursos Humanos, encarregue da administracdo dos magistrados e
do pessoal dos quadros das respectivas secretarias. Esse Gabinete
sera presidido pelo Administrador Judicidrio Nacional e composto por
quadros técnicos em numero limitado e com formagao adequada em
matéria de gestdo de recursos humanos. Nele, de igual modo, tém
assento, com direito a palavra, mas sem direito de voto, os
secretarios judiciais colocados nas Inspeccdes Superiores. Tratando-
se de matérias relativas a gestao do pessoal oficial de justica, o
Presidente do COJ é membro nato do referido Gabinete.

Competira ao Gabinete de Gestdao de Recursos Humanos,
essencialmente:

a) Organizar e promover a execugao das accoes administrativas
e de formacdo necessarias a seleccdo, ao recrutamento,
ingresso e desenvolvimento na carreira do pessoal dos quadros
de secretaria e de magistratura;

b) Assegurar o expediente técnico, administrativo e burocratico
necessario a nomeacao, colocacao e transferéncia de
magistrados judiciais e os do ministério publico;

c) Propor ao 6rgao competente a nomeagdo e exoneragao ou
demissao do pessoal dos quadros de secretaria;

d) Colocar e transferir o pessoal dos quadros de secretaria;

e) Organizar e promover as acgdes de formacao,
designadamente as de formacdo continua, destinadas aos
magistrados e ao pessoal dos quadros de secretaria;

f) Organizar, promover e assegurar o expediente técnico,
administrativo e burocratico necessario ao desenvolvimento na
carreira (progressao e promogao) dos magistrados e do pessoal
dos quadros de secretaria.

Em termos de medidas administrativas, as secretarias, enquanto
parte determinante do sistema, devem ser devidamente
apetrechadas com meios necessarios para que possam cumprir com
éxito os objectivos preconizados. A introducdo de mecanismos de
estimulacao dos funcionarios deve ser uma outra variavel de capital
importancia no processo de reforma das secretarias judiciais.

Assim, propde-se, desde logo, a separagao das actividades judiciais
das actividades meramente administrativas, através da criacdo de
Direccbes de Administragcdao junto das comarcas. Na verdade, os
orgaos sediados junto dos Conselhos Superiores de Magistratura
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integram um sistema do qual deverao fazer parte as Direccdes de
Administracdao dos paldcios de justica, Unicas para o tribunal e a
procuradoria da republica, todos propostos anteriormente. A Direccao
de Administracdo devera ser equiparada a Direccao de Servigo da
Fungdo Publica e liderada pelo Administrador Judiciario, apoiado por
pessoal do quadro comum incumbido de exercer as actuais
atribuicbes e competéncias ndo processuais das secretarias judiciais e
das do ministério publico e outras resultantes do presente estudo.
Junto de cada Direccao de Administracao de cada comarca propde-se
a criacado de uma Comissao Unica de Gestdo, composta pelo
Administrador Judiciario, que preside, pelo secretario judicial do
tribunal e pelo secretario judicial da procuradoria da republica. A essa
Comissao compete a iniciativa de estudar, conceber, elaborar e
apresentar propostas relativas a gestao administrativa, financeira e
patrimonial das secretarias judiciais e das do ministério publico,
especialmente as propostas de orgcamento privativo, sua avaliacdo,
fiscalizacao e prestagcao de contas.

Mas a criacao de Direccoes de Administracao dos Tribunais e do
Ministério Publico deve ser faseada, pelo que se sugere as seguintes
fases:

(i) Numa primeira fase, de curto prazo e logo apds a aprovacgao da
nova Lei de Organizacao Judiciaria, poder-se-ia priorizar as
comarcas mais complexas - Praia, Santa Catarina e S. Vicente;

(i) Numa segunda fase, permitir que a Direccdo de Administracao
sediada na comarca da Praia acumule a gestao das comarcas de S.
Domingos e Maio e que a Direccao de Administracao sediada em
Santa Catarina acumule a gestao das comarcas de Santa Cruz e do
Tarrafal;

(iii) Numa terceira fase, criar as Direccbes de Administracao
sediadas nas comarcas de Ribeira Grande, S. Filipe e Sal, para
gerir as comarcas das ilhas de Santo Antao, Fogo e Brava, Sal, S.
Nicolau e Boavista, respectivamente;

(iv) Finalmente, numa quarta fase, seriam autonomizadas as
DireccOes de Administracdo em todas as comarcas.

Propde-se, ainda, a criacdo de um 6érgao de inspecgao especifico para
os oficiais de justica, com a funcao de inspeccionar, avaliar, classificar
e punir aqueles profissionais. Em alternativa deve-se atribuir essas
atribuicoes e competéncias ao COJ. Seja qual for a opcgdo, é
importante que haja um érgao pedagdgico e disciplinar, formado por
oficiais de justica mais competentes e que se ocupa, essencialmente,
de:
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a) fazer inspecgOes anuais e classificar os oficiais de justica;
b) unificar os critérios de avaliacao;

C) assegurar accao e procedimento disciplinar sobre os oficiais
de justica, especialmente, os secretarios judiciais.

Além da criacdo dos referidos o6rgdos, importa, ainda, tomar as
seguintes medidas:

e Definicdo, clarificacdao e objectivagao de mecanismos de avaliacao
do pessoal das secretarias judiciais e das do ministério publico;3!

e Aperfeicoamento dos critérios de seleccao e recrutamento do
pessoal;

e Recrutamento de pessoal com o perfil adequado;

e Definicdo de uma politica de formacao inicial e em exercicio e
voltada para as actividades das secretarias;

e Definicdo de mecanismos de gestdo e controlo de «stock» de
consumiveis;

e Evitar cobranca de quantias monetarias em efectivo nas
secretarias;

e Estabelecimento de mecanismos bancarios de cobrancga;

e Introducdo da caixa automatica nos edificios dos palacios da
justica.

No que concerne as medidas legislativas, é preciso frisar que a
legislacdo é fundamental para a regulacdo de qualquer actividade
humana. No sector da justica, mormente na administracao da justica e
no funcionamento das secretarias judiciais e das do ministério publico,
a importancia da legislacao carece de qualquer demonstracdao. Para
além de servicos de apoio técnico dos magistrados, as secretarias
judiciais e as do ministério publico tém como instrumento privilegiado
de trabalho a legislagdao, particularmente a legislacdo reguladora de
tramitacao dos processos. Assim, a qualidade do desempenho global
daquelas secretarias deve ser analisada de forma cruzada, tendo em
conta, ndo sé os aspectos organizacionais, de planeamento e de
recursos humanos, financeiros e patrimoniais, mas também, a
performance da legislacao reguladora da tramitacdo processual.

31 vide o Plano de Capacitagdo mais adiante.
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O diagnéstico estratégico demonstra que a legislagao processual em
Cabo Verde é antiquada e, ndo raras vezes, desajustada da realidade
nacional actual, pois que, concebida e elaborada em outros tempos,
por autores diferentes e para contextos sociais diferentes.
Infelizmente, o pais ndo teve capacidade de fazer uma reforma
estruturante do seu sistema legislativo adjectivo, facto que constitui
um dos grandes obstaculos a celeridade processual e,
consequentemente, a oportunidade e legitimidade das decisdes
judiciais. A inadequacao e complexidade da generalidade da
legislagdo adjectiva nacional é, de igual modo, ndao sé um factor
impeditivo de agilizacdo de procedimentos, como também, um
condicionante da simplificacdo e da prépria informatizacdo das
secretarias em estudo.

Assim, a reforma e simplificacdo legislativa deve constituir uma
prioridade no sector da justica. Como verificar-se-a adiante, a
proposta de informatizacdo é baseada na legislagdo processual em
vigor, 0 que constitui uma desvantagem, visto que limita as
possibilidades de «minimizacao» e simplificagao. Por isso, aconselha-
se que, em matéria de processo civil, a execucdo do plano so6 se faca
ap6s um profundo debate e uma consensualizacdo do actual texto
gue constitui o Anteprojecto do Cdédigo de Processo Civil, texto esse
pouco inovador em muitos dos seus aspectos, sobretudo em matéria
de prazos, em que retrocedeu no tempo em relagcdo ao Cddigo
actualmente em vigor.

No gue concerne ao regime juridico regulador da estrutura orgénica e
do funcionamento das secretarias judiciais e das do ministério
publico, facilmente se pode concluir que é necessaria uma nova lei a
ser aprovada em simultaneo ou imediatamente apds a aprovacao da
nova Lei de Organizacao Judiciaria. Obviamente que a reforma
legislativa, para ser completa, devera abranger a todos os diplomas
legais complementares que se mostrarem necessarios.

Assim, de seguida, serao enumerados os principais diplomas legais
em vigor que carecem de revisao ou de substituicaio ou mesmo
diplomas legais que devem ser aprovados, pela primeira vez, em
gualquer dos casos, acompanhados de siumulas de propostas gerais
orientadoras da reforma.

Em matéria organizacional, a reforma legislativa devera incidir
essencialmente sobre:

A aprovacdo, a curto prazo, da nova Lei de Organizacao Judiciaria,
gue devera:

a) Fixar a divisdo do pais para efeitos de administracdo da
justica, ou seja, em termos de cobertura judiciaria do pais;
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b) Definir a hierarquia dos tribunais e do ministério publico do
topo a base, incluindo os tribunais especializados e de
competéncia especifica, designadamente o tribunal militar de
instancia e os tribunais fiscais e aduaneiros, excluindo apenas o
Tribunal de Contas e o Tribunal Constitucional;

c) Fixar as atribuicbes e competéncias dos tribunais referidos na
b);

d) Definir a hierarquia do ministério publico, do topo a base;
e) Fixar as atribuicdes e competéncias do ministério publico;
f) Permitir a introducdo da figura do Administrador Judiciario;

g) Permitir a introdugao, por via do regulamento, da Direcgoes
de Administragao juntos dos tribunais e do ministério publico ao
lado das respectivas secretarias;

h) Permitir a coexisténcia, por via do regulamento, de um
quadro comum ao lado do quadro privativo do pessoal oficial de
justica;

i) Extinguir as diversas classes (13, 22 e 33) de comarcas e de
tribunais de comarca, por nao subsistirem razdes objectivas que
justifiquem essa classificacdo. E certo que o maior ou menor
movimento processual continuard a existir a médio e longo
prazos e, hem por isso, 0s magistrados colocados nas
diferentes comarcas deixam de ter a mesma formacao e de
estarem sujeitos ao mesmo grau de rigor, empenho e dedicacao
profissional.

A revogacao e substituicao por um outro diploma do Decreto n©°
105/83, de 19 de Novembro - que estabelece o regime juridico das
secretarias judiciais e das do ministério publico - e do Decreto n°
167/91, de 16 de Novembro - que cria a Secretaria Central do
Tribunal da Praia.

Esse novo diploma legal devera denominar-se «Lei Organica dos
Tribunais e do Ministério Publico» e terd os seguintes principios
orientadores:

a) Alteracao do conceito e funcao das secretarias judicias e das
do ministério publico, as quais passardao a ser servicos
encarregados de assegurar exclusivamente a pratica de actos
processuais da sua competéncia previstos nas leis de processo;
a tramitacdo de processos; o apoio técnico aos magistrados no
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exercicio da sua funcdo e o cumprimento das suas decisOes,
liderados por secretarios judiciais e apoiados pelos restantes
oficiais de justica;

b) Introducdo das propostas ja formuladas relativas a criagcao
de novos 6rgdos;

c) Manutencao, no essencial, do regime juridico de
funcionamento previsto para a generalidade dos servicos
publicos, e introducdo da figura de Equipe de Turno e estudo da
possibilidade de haver horario especial de funcionamento, a
fixar pelo regulamento e aprovado pelos Conselhos Superiores
de Magistratura;

d) Estabelecimento de regra de criacdo de secretarias centrais
dos tribunais sempre que os mesmos sejam desdobrados em
dois ou mais juizos ou sejam criados junto dos mesmos juizos
especializados ou de competéncia especifica;

e) Estabelecimento de regra de criagcdo de secretarias centrais
do Ministério Publico, sempre que junto dos tribunais onde
funcionam forem criados juizos especializados ou de
competéncia especifica;

f) Manutencao da possibilidade das secretarias judicias e das do
ministério publico poderem ser desdobradas em cartdérios, nas
condicoes previstas nas alineas d) e e) precedentes,
respectivamente;

g) Atribuicdo as secretarias centrais das atribuicdes e
competéncias actualmente conferidas a secretaria central da
Praia, excluindo a matéria administrativa;

h) Alteracdo de competéncias dos secretdrios judiciais em
funcdo da nova filosofia de estruturagcao das secretarias e dos
novos conteldos funcionais propostos no plano de capacitacao;

i) Definicdo das atribuicbes e competéncias da Direccdo de
Administracdao, do Administrador Judiciario e do respectivo
pessoal;

j) Introducdo de um capitulo relativo aos livros obrigatorios,
tendo em conta as propostas formuladas no plano de
informatizacao.

A revogacao e substituicao por outro diploma do Decreto-Lei n©°
36/97, de 2 de Junho - que fixa as vagas dos magistrados judiciais e
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do ministério publico, tendo em conta as recomendacdes constantes
do presente estudo e do Estudo Sobre o Estado da Justica;

A revogagao e substituicdo por outras, das Portarias n°® 66/98, de 31
de Dezembro e n° 40/2000, de 4 de Dezembro = que fixam as vagas
supra numerarias dos magistrados judiciais, tendo em conta as
recomendacdes formuladas pelo presente estudo e pelo Estudo Sobre
o Estado da Justica;

A revogacao e substituicdo do Decreto-Lei n©® 14/98, de 13 de Abril e
da Portaria n© 44/98, de 10 de Agosto - que fixam as vagas globais e
por comarca do quadro privativo do pessoal oficial de justica - que
tenha em conta as recomendacdes previstas no plano de capacitacao;

A revisao do Decreto-Legislativo n® 12-A/97, de 30 de Junho - que
aprova o Estatuto do Pessoal Oficial de Justica — e da Portaria n°
32/99, de 12 de Julho - que aprova o regimento do Conselho de
Oficiais de Justica (COJ) - em funcao das recomendacgoes constantes
do presente estudo;

A revogacao e substituicdo por outra da Lei n® 51/83, de 25 de Junho
- que estabelece o regime juridico de inspeccdo da magistratura -
devendo prever, no que for necessario, as recomendacdes do
presente estudo e do Estudo Sobre o Estado da Justica;

Devem, ainda, ser elaborados e aprovados os seguintes diplomas
legais:

Um Regulamento de Funcionamento dos Arquivos dos Tribunais e
dos do Ministério Publico, que estabeleca, designadamente:

* 0 regime de organizagcao, funcionamento, conservacao e
actualizacdo dos arquivos dos tribunais e do ministério
publico, vivos e mortos;

* 0 regime de acesso e de consultas;

= 0 montante das taxas a pagar pelas consultas.

Um Regulamento de Funcionamento das Bibliotecas dos Tribunais e
das do Ministério Publico, que defina, designadamente:

* 0 regime de organizacao, conservacao e actualizacao do
acervo bibliografico;

* 0 regime e horario de funcionamento;

* 0 regime de acesso a biblioteca e ao acervo bibliografico, sob
o principio de proibicao de saida de livros do edificio da
biblioteca, a nao ser em casos muito limitados, devidamente
justificados e por periodos nao superiores a 48 horas e
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apenas quando se trata de requisicoes feitas por
magistrados e oficiais de justica.

Um Regulamento de Objectos a Guarda das Secretarias Judiciais e
das do Ministério Publico, que defina, designadamente, as regras
relativas ao registo, inventario, guarda e conservacdao dos objectos.
Neste particular, o Regulamento deverda ter como orientacdes os
seguintes aspectos:

a) No que concerne a apreensdao ou penhora de armas,
municdes e explosivos ou outro material de guerra ou
armamento, os mesmos devem ser submetidos a exame
pericial e avaliacao logo no momento da respectiva apreensao
ou penhora e, de seguida, depositados junto do servico de
logistica da Policia de Ordem Publica (POP), o qual ficara
investido na qualidade de fiel depositario até ao transito em
julgado da decisao judicial. Essa opcao visa afastar qualquer
possibilidade de se manter aqueles materiais nas secretarias,
com todas as inconveniéncias reveladas no diagndstico
efectuado;

b) Nos casos em que sao apreendidos ou penhorados animais
ou outros objectos (v.g., pedras e pneus) que, em razao da sua
natureza, porte ou outras caracteristicas especiais, ndo possam
caber em cofres ou espacos de edificios, deve-se apostar na
constituicdo, no momento da apreensao ou penhora, de fiéis
depositarios e devidamente remunerados pelo cofre do tribunal;

c) Nos restantes casos, os objectos apreendidos ou penhorados
devem imediatamente ser sujeitos a exames periciais ou
avaliacbes e de seguida devolvidos aos seus titulares, ficando
estes investidos na qualidade de fiéis depositarios até ao
transito em julgado da decisdo judicial;

d) Em quaisquer dos casos, &€ necessario que existam, pelo
menos, suportes especificos de registos de entrada e saida dos
bens apreendidos ou penhorados, de preferéncia suportes
informaticos, salvaguardando, desse modo, o principio da
transparéncia desejavel, muito em particular nas instancias
judiciais e nas do ministério publico.

Em matéria Processual, a reforma legislativa devera incidir sobre:

O Cadigo de Processo Civil, revogar o actual, aprovado pelo Decreto-
Lei n® 44,129, de 28 de Setembro de 1961, tornado extensivo ao
entdao Ultramar Portugués pela Portaria n® 23.090. A reforma deve
orientar-se pelos seguintes principios fundamentais:
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a) Eliminacao das diversas formas de processo comum e instituir,
como regra, uma Unica forma de processo e com apenas dois
articulados - a peticdao inicial e a contestacdao -, admitindo
excepcionalmente e sé em determinados casos pontuais a réplica e
a tréplica;

b) Redugdo ao minimo incontornavel o numero de processos
especiais, sob o signo da salvaguarda do principio do contraditério
e, consequentemente, admissdao, em regra, de apenas dois
articulados;

c) Reducgdo a uma Unica forma padrao de processo, como uma das
formas de processo especial, os chamados processos de jurisdicao
voluntaria;

d) Reducao ao minimo incontornavel os incidentes de instancia;

e) Eliminacao das formas de processo de execugao, devendo esta
tramitar, por simples requerimento do exequente, nos proéprios
autos do processo declarativo e de forma simplificada
recomendada pelo Estudo Sobre o Estado da Justica e com ligeiras
especificidades resultantes da natureza da obrigacdo exequenda;

f) Estabelecimento como regra da obrigatoriedade das partes
apresentarem provas ou requererem a sua produgdao com o0s
respectivos  articulados, podendo, no entanto, fazé-lo
posteriormente em casos excepcionais;

g) Diminuicao, até ao limite do razoavel, dos prazos processuais;

h) Introducdo de outras formas de citacao e notificacdo dos
intervenientes processuais, designadamente através de meios
informaticos, visando a agilizacdo da sua tramitacédo;

i) Atribuicdo aos juizes de poderes mais alargados no dominio da
iniciativa da producao da prova, privilegiando a verdade material
sobre a verdade formal;

j) Admissdao de possibilidade de uma fase de tentativa de
conciliacdo das partes, em que as mesmas possam, querendo,
comparecer pessoalmente;

l) Alargamento do leque dos titulos executivos e reducdo das
formalidades e requisitos para a sua obtencdo, tendo em conta a
cultura e o habito dos cidaddos nacionais;
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m) Incorporacdo das solugdes normativas oriundas de experiéncias
comparadas no sentido de encontrar alternativas para as
execugdes que nao carecem de intervencao dos juizes;

n) De entre as formas de processo especial, encontrar tramitagoes
mais simplificadas e céleres nos dominios da faléncia e insolvéncia
e inventarios;

0) Exclusao do divércio por comum acordo do foro judicial,
passando-o para a competéncia das conservatorias do registo civil,
mas com intervencgao prévia do ministério publico;

p) Introducdo, de entre os incidentes, de providéncias de
proteccao da familia, designadamente a expulsdao de um dos
conjuges da casa de morada de familia em situacdes de agressao,
e a retirada de menores do dominio dos namorados maiores;

q) Eliminagdo de privilégios processuais concedidos ao Estado,
designadamente, prazos alongados para contestar acgoes,
privilégios creditérios, sobretudo em matéria fiscal, visando
combater a negligéncia estatal e coloca-lo em pé de igualdade com
os particulares;

r) Redugdo para dois anos do prazo de interrupgao da instancia,
para efeitos de desercao;

s) Consagracdao em determinadas matérias de accdes sobre o
estado das pessoas um sistema de intervencao do Ministério
Publico de caracter nao obrigatdrio, admitindo o principio da
oportunidade e transferéncia dessas accdes para a competéncia
dos juizos de familia;

t) Alargamento dos poderes dos magistrados, por forma a
combater as manobras dilatérias dos advogados;

O Cddigo de Processo Penal, revogando o aprovado pelo Decreto n©
16.489, de 15 de Fevereiro de 1929, com as alteragdes introduzidas,
e substituindo-o por um Novo Cdédigo baseado no Anteprojecto
existente e elaborado pelo Dr. Jorge Carlos Fonseca.

E mister que o novo Cddigo estabeleca normas sobre os bens
apreendidos em processo penal, especialmente o regime do seu
destino ou afectacdo no decorrer da marcha processual (Cfr. o
disposto na Lei n® 14/V/96, de 11 de Novembro).

O Cddigo de Processo do Trabalho, revogando o actualmente em
vigor e aprovado pelo Decreto-Lei n© 45.497, de 30 de Dezembro de
1963, tornado extensivo ao entdao Ultramar Portugués e com as
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alteracdes supra indicadas e substituindo-o por um Novo Cédigo, o
qgual deve orientar-se pelos seguintes principios:

a) Estabelecimento de uma unica forma de processo comum,
baseado no actual processo sumario;

b) Introducdao no novo Cdodigo do regime de congelamento de
contas da entidade patronal actualmente em vigor;

c) Eliminacdo das formas de processo executivo, devendo a
execucao tramitar, por simples requerimento do exequente, nos
proprios autos do processo declarativo e de forma simplificada;

d) Reducdao do numero de processos especiais e simplificacdo do
regime da sua tramitagao.

O Contencioso Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n® 14-A/93,
de 22 de Margo, o qual carece de revisao e simplificagao, visando
reduzir os circuitos de tramitacgao;

O Regime dos Processos no Supremo Tribunal de Justica como
Tribunal Constitucional, aprovado pela Lei n® 108/IV/94, de 24 de
Outubro, o qual deve sofrer uma revisao, visando a simplificacao e a
reducao dos circuitos de tramitacgao;

O Cédigo de Processo Tributario, aprovado pela Decreto-Lei n® 19/93,
de 29 de Marco, o qual carece de ligeira revisdo, visando a
simplificacao e redugao dos circuitos de tramitacao;

O Regime Juridico das Contra-Ordenacdes, aprovado pelo Decreto-
Legislativo n.© 9/95 de 27 de Outubro, o qual carece de revisao e
simplificacdo e redugao dos circuitos de tramitacao;

A revogacao e substituicao por outra da legislacao sobre custas - o
Cddigo das Custas Judiciais, aprovado pelo Decreto-Lei n°® 86/85, de
19 de Agosto, o Cddigo das Custas Judiciais do Trabalho, aprovado
pela Portaria n°® 88/70, de 27 de Maio e a Tabela de Custas do
Contencioso Administrativo. A reforma devera orientar-se pelos
seguintes principios:

a) Simplificacao geral, especialmente a da metodologia e de
formulas de elaboracdo de contas;

b) Clarificacdo e sistematizacdao do regime das isencdes objectivas
e subjectivas;

c) Introducao de regra de que, embora a isencao, o Estado, as
autarquias e as pessoas colectivas de utilidade publica
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administrativa devam pagar as custas de parte e procuradorias,
guando decaem em acgoes judiciais;

d) Introdugdo da obrigatoriedade das partes nao isentas
depositarem a totalidade das custas provaveis antes da audiéncia
de discussao e julgamento, custas essas que o cofre do tribunal
devolvera em caso de éxito na accao;

e) Introducao da possibilidade do juiz imputar o pagamento das
custas aos advogados quando seja manifesto que a parte perdeu a
causa por negligéncia grosseira ou erro judicidrio grosseiro do
respectivo patrono;

f) Introducao da possibilidade de se aplicar multas aos oficiais de
justica por atrasos injustificados na tramitacao dos processos.

O Regulamento do Cofre-Geral de Justica, aprovado pelo Decreto-Lei
n% 2/2001, de 1 de Fevereiro, o qual deve ser revisto, nao sd para se
adaptar ao novo figurino proposto pelo presente estudo - Cofre-Geral
de Justica e Cofre-Geral dos Tribunais e do Ministério Publico-, como
também, para permitir uma total autonomia aos 6rgdaos competentes
na gestao dos cofres dos tribunais e clarificar varios aspectos do
actual regime. Assim, o futuro Regulamento do Cofre-Geral dos
Tribunais e do Ministério Publico devera ter em consideracdao o
seguinte:

a) O principio de que os magistrados nao podem fazer parte dos
orgaos de gestdao, quer do Cofre-Geral dos Tribunais e do
Ministério Publico, quer dos Cofres dos Tribunais;

b) Que o Cofre do Supremo Tribunal de Justica integre o
Supremo Tribunal de Justica, o Conselho Superior da
Magistratura Judicial, a Inspeccao Superior Judicial e demais
servicos integrantes, a Procuradoria-Geral da Republica, o
Conselho Superior do Ministério Publico, a Inspeccao Superior da
Ministério Publico e os 6rgaos ou servicos junto dos quais
funcionam;

c) A necessidade da fixacdo da percentagem de sobretaxas a
cobrar nos processos civeis e crimes;

d) A regra segundo a qual o ano judicial compreende o periodo
entre Outubro a Julho do ano seguinte, regra essa que devera
também ser plasmada na nova Lei de Organizagao Judiciaria;

e) A necessidade de instituir gratificacdo aos secretarios judiciais
pela gestao do cofre do tribunal;
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f) Que os secretarios dos Conselhos Superiores de Magistratura
devem fazer parte do 6rgao de gestdo do cofre do Supremo
Tribunal de Justica;

g) A necessidade de flexibilizar o regime actual sobre a abertura
de contas bancarias, permitindo que cada cofre do tribunal tenha
a sua conta bancaria e possa efectuar despesas até o limite do
seu orcamento privativo anual aprovado, remetendo o excedente
ao Cofre-Geral dos Tribunais e do Ministério Publico.

Para além dos regulamentos ja enunciados, deve ser aprovado e
publicado um regulamento complementar relativo a aprovacdo dos
seguintes instrumentos:

Classificadores de Despesas do Cofre-Geral dos Tribunais e do
Ministério Publico e dos Cofres dos Tribunais;

Modelos de Balancetes de Receitas e Despesas;

Modelos de Orgcamento Privativo do cofres referidos na alinea a)
precedente;

Modelos de Cobranca de Receitas e Realizagdao de Despesas;
Modelos de Prestacdo de Contas dos cofres referidos na alinea a)
precedente.

1.2.3. Programacao

A programacao corresponde a operacionalizacao das politicas, através
da definicdo da estratégia de intervencao, que inclui a definicdo de
objectivos especificos, a identificacdo dos correspondentes resultados
a alcancar, bem como o desenho das actividades a empreender e os
recursos a mobilizar. A Programacao consiste nas actividades abaixo
descriminadas:

Definicdo de um programa de informatizacdo das secretarias
judiciais e das do ministério publico;

Definicao de programas de modernizacao e gestao de recursos
humanos;

Definicdo de programas de gestao financeira e orcamental;

Avaliacdo dos meios e recursos necessarios a implementacdo dos
programas;

Concepcao e montagem de um sistema de informacdao para a
gestao dos programas;

Desenho do sistema de controlo dos programas, incluindo o
sistema de indicadores de execucgao.
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1.2.4. Gestao Financeira e Patrimonial
1.2.4.1. Orcamentacao e financiamento - papel dos cofres

Um dos principais constrangimentos diagnosticados é a escassez de
recursos para financiar o funcionamento das secretarias judiciais e
das do ministério publico. Trata-se de uma problematica dificil de
abordar, quando se sabe a partida que se estd perante um pais
historicamente com parcos recursos e com multiplos sectores em
igual nivel de prioridades. De todo o modo, entende-se que se deve
fazer um esforco no sentido de encontrar solucgdes realistas e
sustentaveis para financiar o funcionamento das referidas secretarias,
mesmo no quadro global permanente de escassez de recursos.

Assim, propde-se que seja conferida por lei a autonomia financeira as
secretarias judiciais e as do ministério publico. Esta autonomia legal
deve, contudo, ser assegurada através da criacdo de um Orgamento
Privativo dos Tribunais e do Ministério Publico. Na verdade, nao
escandaliza a existéncia de um orcamento privativo dos tribunais e
das procuradorias da republica, desde logo, porque estes constituem
um dos mais importantes 6rgaos de soberania do Estado. Até ao
presente o Parlamento é o Unico 6rgao de soberania que dispde de
um orgamento privativo.

A criacdao do orcamento privativo ndo briga, com o principio do
orcamento Unico do Estado, sujeito a determinados principios,
especialmente o da integracdo. Acresce-se que o orgamento privativo
terd, ainda, como vantagem principal, além da dignificacdo dos
tribunais e do ministério publico e das respectivas magistraturas e do
pessoal que os serve, a sustentabilidade do financiamento das
secretarias judiciais e das do ministério publico.

E evidente que os Consultores tém a consciéncia da necessidade de
um rigor acrescido na gestao do dinheiro publico e da obrigatoriedade
de prestacao regular e correcta de contas aos servicos competentes.
Estes pressupostos tém de estar sempre presentes, quando se
propde autonomia financeira e orgamento privativo.

A questdo que agora se coloca é que verbas integrardo o orcamento
privativo dos tribunais e das procuradorias da republica? No entender
dos Consultores, a solucdo deve ser encontrada através da
construcao, por um lado, de uma relacdo de cumplicidade e de
complementaridade, mas sempre flexivel, entre o Orcamento do
Estado e os Orcamentos Privativos dos Cofres dos Tribunais e, por
outro lado, na afectagao de recursos provenientes de outras fontes.

No que concerne as novas fontes de financiamento a proposta é
viavel, desde que haja vontade e criatividade politicas. A titulo de
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exemplo, pode-se instituir por lei ou em estatutos ou regulamentos
de determinados entes publicos (Cofre-Geral De Justica, Cartdrios
Notarias, Conservatorias Dos Registos, Asa, Alfandegas, Enapor,
Autoridade Aerondutica Etc.) que parte das suas receitas seja
destinada aos Cofres dos Tribunais e seja consighada ao
financiamento de determinadas rubricas orcamentais.

A criacdo de um orcamento privativo implica a sua regulamentacao
juridica, no quadro das balizas ja estabelecidas pela Constituicao e
pelas leis maiores reguladoras do Orgcamento do Estado. Mas implica,
de igual modo, uma revisdo do Regulamento Organico do Cofre-Geral
da Justica e do respectivo Classificador de Despesas, tornando-os
mais flexiveis e aprofundando as regras de gestdo e de prestacao de
contas.

A referida relacdo de cumplicidade e complementariedade €, de igual
extensivel ao cofre dos tribunais, devendo, na dptica dos Consultores,
0os orcamentos privativos desses cofres integrarem o Orcamento
Privativo dos Tribunais e do Ministério Publico como Anexos.

Os Cofres dos Tribunais constituem um dos principais instrumentos do
reforco da independéncia da magistratura judicial e da autonomia do
ministério publico. O diagndstico estratégico revela a sua importancia
no contexto do financiamento das secretarias judiciais e das do
ministério publico e a necessidade de se flexibilizar o seu regime de
gestao, conferindo, desse modo, maior autonomia e margem de
manobra na sua gestdo e na utilizagdo dos seus recursos, sem prejuizo
da mesma ater-se a regras rigorosas de transparéncia e prestacdo
regular de contas.

Chegados, assim, a este ponto em que se defende a criagao do
Orcamento Privativo dos Tribunais e do Ministério Publico, € mister,
também, defender a exclusao dos Cofres dos Tribunais da dependéncia
do Cofre-Geral de Justica. Nao de qualquer forma evidentemente. Com
efeito, actualmente, a dependéncia dos cofres dos tribunais do Cofre-
Geral de Justica deve-se a razdes historicas, ou seja, por um lado, ao
facto de assim terem surgido e, por outro lado, a circunstancia da
integracdo organica sustentar a necessidade de financiamentos mutuos
ou de outras areas ligadas ao sector da justica.

De todas as areas do sector da justica, sem querer menosprezar
nenhuma, as actividades dos tribunais e as do ministério publico sdo,
sem duvida, as mais importantes. Tanto assim é que a constituicao e a
lei, historicamente, erigiram-nas como areas de soberania do Estado.
Justifica-se, assim, que, no contexto da reforma que se pretende,
tenham um tratamento privilegiado.
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No que concerne aos Cofres dos Tribunais, desde logo, se propde a
separacao organica dos Cofres dos Tribunais do Cofre-Geral de Justica.
Este continuaria a existir, tendo na sua dependéncia organica apenas
os Cofres dos Registos, Notariado e Identificagdo. Ao lado do Cofre-
Geral de Justica passaria a existir o «Cofre-Geral dos Tribunais e do
Ministério Publico», o qual integraria delegacbes directamente
dependentes, que sao os actuais Cofres dos Tribunais sediados junto
de cada tribunal e que passariam a denominar-se «Cofres dos
Tribunais e do Ministério Publico». Nesta solucdo, os eventuais
excedentes de receitas dos Cofres dos Tribunais e do Ministério Publico
constituem receitas do «Cofre-Geral dos Tribunais e do Ministério
Pablico» e nao serao remetidos ao Cofre-Geral da Justica como
acontece actualmente. O Cofre-Geral dos Tribunais e do Ministério
Puablico passara, pois, a ser o érgao maximo de gestdo das receitas
arrecadadas juntos dos tribunais e do ministério publico, competindo-
Ihe, de igual modo, velar pela sua correcta e transparente utilizacao,
bem como pela fiscalizagao e garantia da regularidade na prestacao de
contas. O Cofre-Geral dos Tribunais e do Ministério Publico funcionaria
junto do Conselho Superior da Magistratura Judicial, constituindo,
desse modo, um dos seus servicos integrantes. A sua gestao seria,
assim, assegurada por um Departamento de Gestao daquele Conselho,
cuja criacdo se propora adiante. Esta solucao tem a vantagem de
permitir a esse Departamento ter, a todo o tempo, uma visao global do
montante das receitas arrecadadas pelos tribunais e pelo ministério
publico, aspecto deveras importante no momento da preparacao e
consolidacao do orgamento, quer privativo, quer do Cofre.

E importante frisar, também, que a criagcao do Cofre-Geral dos
Tribunais e do Ministério Publico nao inviabiliza o actual Cofre-Geral de
Justica, antes pelo contrario é desejavel e recomenda-se, que este
venha a financiar aquela. Como? Da seguinte forma: As receitas
arrecadadas mensalmente junto de cada Delegacao do Cofre-Geral da
Justica (dos cartérios notariais e conservatorias dos registos e servigos
de identificacao), deduzidas as participagcdes em custas a que o pessoal
oficial dos registos, notariado e identificacdo tém direito e demais
encargos obrigatorios e os previstos no respectivo regulamento, seriam
obrigatoriamente remetidas, em 70%, ao Cofre do Tribunal e do
Ministério Publico da sua area de jurisdicao e, em 30%, ao Cofre-Geral
de Justica. Este, por sua vez, deverd prever no seu Regulamento
Organico que 10% das suas receitas anuais serao destinadas ao
Orcamento Privativo dos Tribunais e do Ministério Publico. E claro que
implicita a esta opcao esta a ideia de que a totalidade das receitas do
Cofre-Geral dos Tribunais e do Ministério Publico destina-se ao
financiamento do Orcamento Privativo dos Tribunais e do Ministério
Publico.

A solugdo ora proposta responde as preocupagdes relativas a
autonomia dos Cofres dos Tribunais colocadas pelos operadores
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judiciarios. Mas, a autonomia dos Cofres dos Tribunais exige um
acréscimo de responsabilidades e encargos. Acréscimo de
responsabilidades para os seus gestores - entende-se que a aceitacao
da solugdao proposta implica o afastamento dos magistrados da gestao
dos cofres, os quais passariam a ser geridos por secretarios judiciais -
e acréscimo de encargos, na medida em os aludidos cofres custearao
outras despesas que, até a presente, vém sendo suportadas pelo
Orcamento do Estado ou pelas partes processuais. E o caso do
pagamento dos defensores oficiosos, das deslocagcdes ou
indemnizagbes devidas a testemunhas e peritos e do pagamento dos
honorarios dos peritos e fiéis depositarios. E claro que a parte
devedora das custas devera reembolsar aos Cofres dos Tribunais e do
Ministério Publico as respectivas quantias em divida.

O diagnodstico estratégico demonstra dificuldades dos tribunais e do
ministério publico na obtencdo da colaboracao gratuita - quando o nao
for fica-se a aguardar o pagamento das custas pela parte devedora, o
gue nem sempre € possivel - de defensores oficiosos, testemunhas,
peritos e fiéis depositarios. A solucdo proposta tem, também, a
vantagem de contribuir, ndo sé, para acelerar a tramitagao processual,
como também, para reforcar as possibilidades de assegurar a defesa
adequada e honrosa do arguido por advogados.

Importa, ainda, sublinhar o entendimento de que, na gestao, quer do
Cofre-Geral dos Tribunais e do Ministério Publico, quer das suas
Delegacdes, deve-se incluir o Ministério Publico, através da inclusao
nos respectivos Regulamentos Organicos de normas especificas, por
forma a evitar a sua marginalizagcao, tratamento subalterno ou
discriminatério.

1.2.4.2. Gestao Financeira

No capitulo da gestdo financeira e patrimonial, especial realce vai
para o orgamento, instrumento financeiro determinante para a
materializacdo das grandes politicas preconizadas com a
modernizacdo das secretarias judiciais e das do ministério publico.
Efectivamente, a orcamentacdo deve-se processar a varios niveis,
mas converge, como ja se anotou, para um orcamento sintético e
unificado a nivel das comarcas.

A fungao de execugcao e controlo orgamental assume um papel
essencial no modelo do tipo «PPBS», considerando que assegura a
sua eficacia, e abarca todos os procedimentos de acompanhamento e
avaliacao apoiados num sistema de informacdao de apoio a gestao
central dos planos de actividades/programas capazes de produzir
informagao que permite o controlo global dos recursos disponiveis.
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Efectivamente, a gestao financeira requer a introducao de
instrumentos e mecanismos de gestao. O plano de execucao e
controlo orcamental, enquanto bardémetro do orcamento deve ser
contemplado e executado mensalmente, através de programas
informaticos concebidos para o efeito.

Neste quadro, propoe-se as seguinte medidas:

e Atribuicdo de autonomia administrativa e financeira total aos
tribunais e ao ministério publico;

e Definicao de um orcamento privativo para as secretarias judiciais e
as do ministério publico;

e Apresentacdo por comarca da proposta de orgcamento ao
departamento competente que fard a siumula do orcamento das
secretarias judiciais e das do ministério publico;

e Separacao dos orgcamentos de investimento e de funcionamento
para todas as comarcas;

e Definicdo de um plano de execucdo e controlo orcamental a nivel
nacional e por comarca;

e Atribuicdo de duodécimos as comarcas através de um plano de
aplicacao de verbas acompanhados dos respectivos justificativos;

e Apresentacao de balancetes mensais;
e Producdo de reconciliagao bancaria mensalmente;

e Financiamento, através do Orcamento do Estado, das despesas
relacionadas com investimentos, pessoal, rendas dos edificios,
comunicagao, conservacao e manutengao dos edificios, vigilancia e
seguranga, electricidade e agua (a excepcdo das despesas
referentes a aquisicdo de equipamentos e mobilidrios de
escritérios);

e Financiamento, através do cofre do tribunal, das despesas com
aquisicdo de equipamentos e mobilidrios de escritorios,
combustiveis e lubrificantes, anuncios, jornais, revistas e
publicidade, bem como as demais despesas correntes,
nomeadamente as relacionadas com o consumo de bens nao
duradouros;

e Definicao de um fundo de maneio suficiente;

e Definicao das normas de funcionamento do fundo de maneio;
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Inspeccdo periddica as contas das secretarias judiciais e as do
ministério publico;

Emissdo de relatoérios financeiros trimestrais.

Estabelecimento de mecanismo bancario de cobranga.

Quanto a accoes a desenvolver, propdoem-se as seguintes:

Definicdo de mecanismos de controlo interno;

Formacao especifica nas areas de contabilidade e gestdo
orcamental.

1.2.4.3. Gestao Patrimonial

No ambito da gestdo patrimonial é imperativo que as comarcas sejam
devidamente equipadas e que gozem de uma certa autonomia por

forma a que as secretarias funcionem sem sobressaltos. Assim, é

imprescindivel a materializagdo das seguintes medidas:

Construcdo de novos tribunais e procuradorias da republica num
horizonte de longo prazo (com wuma visao futura das
necessidades);

Recuperacao e modernizacao dos edificios dos tribunais e do
ministério publico;

Definicdo de uma politica de manutencdo e conservacdao dos
edificios;

Aquisicao de novos equipamentos administrativos e mobiliarios

diversos para todas as comarcas;

Inventariacdo, por sistema de codigos, dos equipamentos
existentes a nivel de cada comarca e a sua respectiva
actualizacao;

Criacdo de bibliotecas e arquivos em cada comarca devidamente
apetrechados de meios técnicos, materiais e humanos
necessarios;

Gestao e controlo dos parques dos tribunais e do ministério
publico;

Gestao e controlo do parque de automoével das comarcas.
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Accoes a desenvolver:

Levantamento da situacao actual das secretarias;

e Levantamento do cadastro dos automoveis afectos as comarcas;

e Levantamento da espécie bibliografica existente em cada comarca;
e Levantamento das necessidades de obras por comarcas;

e Levantamento do estado actual das obras existentes;

e Andlise e levantamento das necessidades em termos de arquivo a
nivel nacional e por comarca;

e Andlise e tratamento do inventario do patrimoénio a nivel nacional e
por comarca;

e Avaliacao financeira do patrimoénio actual por comarca;
e Levantamento do estado actual dos equipamentos por comarca;

e Alienacao dos equipamentos obsoletos e dos moralmente
depreciados por comarca e a nivel nacional;

e Apuramento das necessidades de equipamentos.

1.3. No Dominio das Relacdes Internas e Externas

No que respeita as relacdes internas, o diagndstico estratégico
demonstra que, de uma maneira geral, as mesmas, designadamente,
as que se estabelecem entre o pessoal das secretarias judiciais e as
do ministério publico, entre si e com os respectivos magistrados, sao
pautadas pela normalidade e consideradas boas, salvo pequenos
incidentes que, excepcional e pontualmente surgem.

No que concerne as relacdes externas, apesar de serem consideradas
boas, a situacdo é, contudo, muito diferente, pois, o diagndstico
aponta dificuldades mais profundas e de natureza diversa, que
importa sejam superadas de forma definitiva.

Entende-se que se deve combinar medidas varias, as quais passam
pelo reforco e desenvolvimento de cooperacgao institucional, pela
introducdo de accgbes de formagdo bdasica e continua em
determinadas disciplinas ou especialidades cientificas, pela revisao ou
modernizacdo legislativa em determinadas areas periféricas mas
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essenciais a administracdo da justica e pela introducdo de medidas
administrativas correctivas.

A importancia das relagdes externas deriva directamente da
possibilidade de poder condicionar de forma decisiva a tramitacao
processual junto das secretarias judiciais e das do ministério publico.
Os principais servicos, cujas atribuicdes legais tém ligacdes directas
ou indirectas com o funcionamento das referidas secretarias sao,
essencialmente, os hospitais, as delegacias de saude, as policias, os
cartérios notariais, as conservatérias dos registos, o arquivo nacional
de identificacdo civil e criminal, as cadeias civis e o instituto cabo-
verdiano de menores.

De entre as varias medidas propostas, destaca-se a criacdo de um
Centro de Informacdo aos Utentes junto de cada secretaria. Esse
Centro devera servir de interface entre o cidaddo utente da justica e
a secretaria, quer na prestacao pronta de toda a informagao sobre os
processos pendentes ou em arquivos, quer no encaminhamento
adequado para os magistrados, oficiais de justica e servigos ou
sectores no interior da prépria secretaria.

Assim, para superar os constrangimentos de relacionamento interno e
externo diagnosticados, propde-se as seguintes medidas e acgdes a
desenvolver:

e Instalar cabines telefdonicas nos edificios dos palacios da justica,
como forma de facilitar o acesso telefénico, quer aos utentes da
justica, para efeitos de contactos com os advogados para o
patrocinio de processos urgentes, designadamente os de réus
presos, quer aos oficiais de justica no cumprimento dos seus
deveres de servico;

e Facilitar ao pessoal dos quadros das secretarias, sob a
orientacao superior dos Administradores Judicidrios e mediante
regulamentos internos detalhados, o acesso aos meios de
comunicagao do servico - telefone, fax e internet -, visando o
cumprimento das decisdes dos magistrados, contactos e
comunicagdes entre comarcas, podendo, por exemplo, ser
estabelecidos créditos de chamadas telefénicas até um certo
montante;

e Instalar caixas multibancos preparadas para receber depdsitos
e operar levantamentos, junto de todos os edificios dos
tribunais e das procuradorias da republica;

e Celebrar com a Cabo Verde Telecom protocolos de concessao
de linhas telefonicas e tarifas especiais, com o propdsito de
reduzir os custos, melhorar e facilitar as comunicacdes entre as
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secretarias judiciais e as do ministério publico da mesma ou de
comarcas diferentes, bem como entre aquelas e 0s servigos
policiais ou hospitalares e os advogados, entre outros;

Acordar, directamente com os médicos ou com os hospitais ou
delegacias de saude, contratos de avenca ou recrutamentos a
tempo inteiro, pelo menos nas comarcas mais importantes - v.
g. Praia, S. Vicente e Santa Catarina -, com vista a assegurar a
elaboracao atempada das pericias médico-legais solicitadas
pelos magistrados judiciais ou do ministério publico ou, em
alternativa, criar Conselhos Médico-Legais, de modelo supra
descrito, que assumirao tais fungoes;

Legislar ou actualizar a legislacdo eventualmente existente
sobre as pericias médico-legais, definindo com clareza o seu
regime juridico tdo completo quanto possivel da sua prestacao,
nomeadamente tipificando 0s  servigos  vocacionados,
clarificando as atribuicdes e competéncias e oportunidade de
intervencdo dos hospitais e das delegacias de saude e
estabelecendo as condicdes da sua prestacdao, remuneragao e
as obrigagoes dos peritos;

Melhorar as condicdes e a forma de atendimento dos médicos,
quando solicitada a sua presenca junto dos tribunais e das
procuradorias da republica ou das respectivas secretarias;

Estabelecer com o departamento governamental responsavel
pela drea da saude, protocolos de cooperacao institucional,
visando disponibilizar médicos formados ou com vocagao ou
sensibilidade em medicina legal para apoiar regularmente e sob
determinadas condicdes, as actividades dos tribunais e do
ministério publico através da elaboracdo de pericias cientificas;

Celebrar com o departamento governamental responsavel pela
area da salde protocolos de formagdo, com vista a, por um
lado, seleccionar e recrutar meédicos vocacionados para
formacao basica intensiva de curta duracao em especialidades
médicas que integram a medicina legal, a fim de reduzir, a
curto prazo, os impactos negativos dos constrangimentos
diagnosticados e, por outro lado, seleccionar e recrutar
médicos para formacdo avancada nas referidas especialidades,
no exterior ou no pais. Trata-se de uma medida que propde a
criacdo, a médio e longo prazos, de uma rede nacional de
especialistas em medicina legal e de um Instituto Nacional de
Medicina Legal;
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Criar junto dos juizos de familia e menores e como forma de
suprir as lacunas do ICM, um servico social, de modelo
proposto supra;

Celebrar protocolos de cooperagcao com o departamento
governamental responsdvel pela area da policia e com o
Comando-Geral da Policia de Ordem Publica, prevendo a
formacao basica intensiva e de curta duracao de policiais em
todas as comarcas, especialmente em matéria de elaboracao de
autos de captura ou de participacdao ou queixa criminal, de
direito e processo penal, de direito e processo civil, de técnicas
de expressao e comunicacao escrita e oral, a fim de reduzir, a
curto prazo, os impactos negativos dos constrangimentos
diagnosticados;

Celebrar protocolos de cooperacdo com o departamento
governamental responsdvel pela area da policia e com o
Comando-Geral da Policia de Ordem Publica para a formacao
continua em exercicio de policiais em todas as comarcas, nos
mesmos dominios ou outros que se mostrarem relevantes;

Celebrar protocolos de cooperacdgo com a Ordem dos
Advogados de Cabo Verde, com vista a alargar a presenca
permanente ou mais regular de advogados junto de todas as
comarcas do pais;

Celebrar protocolos de cooperacdgo com a Ordem dos
Advogados de Cabo Verde, no sentido de garantir assisténcia
juridica permanente aos reclusos junto das cadeias civis do
pais;

Legislar, no quadro da nova Lei de Organizacao Judiciaria, no
sentido de obrigar os Conselhos Superiores de Magistratura a
definir e fixar escalas ou turnos junto das secretarias judiciais e
das do ministério publico (compostas por um magistrado
judicial, um magistrado do ministério publico e um oficial de
justica) durante os fins de semana, dias feriados e de tolerancia
de ponto, para atender as legalizacbes de prisdes, autorizar ou
emitir os mandados que a lei imp0oe as policias de investigacao
criminal;

Estabelecer o regime de remuneragao pelo servico de turno,
devendo ser maior nos tribunais e nas procuradorias da
republica com apenas um magistrado, suportado pelo cofre do
tribunal;
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Legislar, no quadro do novo Cddigo Penal, agravando as penas
pela quebra do sigilo processual nas secretarias judiciais e nas
do ministério publico;

Criar, no interior de cada secretaria ou cartério judicial,
mecanismos de atribuicao e controlo de responsabilidades na
tramitacao dos pedidos de emissao de mandados de captura,
buscas e apreensodes, revistas, escutas telefénicas e acesso as
contas bancarias de arguidos, a fim de, ndo s6, evitar a fuga
de informacdes e quebra do sigilo processual, mas também,
punir os prevaricadores;

Rever a legislacao relativa a identificacdo civil e criminal e
actualizar os modelos de impressos, especialmente os de
boletins de registo criminal, a fim de viabilizar a
informatizacao;

Incrementar, através do servico de inspeccdo regular, medidas
correctivas que asseguram a remessa atempada de boletins de
registo criminal ao Arquivo Nacional de Identificacdao Civil e
Criminal;

Incrementar, através do servico de inspeccdo regular, medidas
correctivas que asseguram a comunicacdo atempada as
conservatérias do registo civil e aos notarios das decisdes
judiciais que a lei mandar comunicar;

Incrementar, através do servico de inspeccdo regular, medidas
correctivas que asseguram a comunicagcao atempada aos
notarios da instauracdo das acgdoes que a lei mandar
comunicar;

Incrementar, através do servico de inspeccdo regular, medidas
correctivas que asseguram a comunicagao atempada ao
Arquivo Nacional de Identificagao Civil e Criminal da caducidade
de condenacgdes penais em pena suspensa;

Incrementar, através do servico de inspeccao regular, medidas
correctivas, visando a remessa atempada dos dados estatisticos
ao Gabinete de Estudos do Ministério da Justica;

Introduzir na legislacdo processual normas que expressamente
permitem a requisicdo de diligéncias ou a pratica de actos
processuais, nomeadamente recolna de interrogatorios,
depoimentos ou declaracdes, através dos meios informaticos,
com vista a facilitar o relacionamento e a comunicagcao entre as
secretarias e superar o calvario dos precatorios;
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e Criar um Centro de Informagdo aos Utentes, cujo modelo vem
acima referenciado;

e Contratar e pagar pelo cofre do tribunal servigos de intérpretes
em lingua estrangeira, especialmente a francesa e inglesa, a
fim de evitar adiamentos sucessivos de julgamentos.

2. PLANO DE CAPACITAGAO DE RECURSOS HUMANOS

2.1. Enquadramento

Como ¢é sabido, os recursos humanos constituem um elemento
essencial para o funcionamento eficiente e eficaz de qualquer servico
publico, em particular, das secretarias judiciais e das do ministério
publico e, consequentemente, para o funcionamento de todo o
sistema judiciario.

O diagndstico relativo aos recursos humanos afectos as secretarias
judiciais e as do ministério publico encontra-se descrito no ponto
I11.2.16 do presente Relatério. Esse diagndstico demonstra que, em
matéria de recursos humanos, a situacao nacional é dominada por
dois factores essenciais:

(a) insuficiéncia de pessoal;

(b) fraca preparacao académica de base e técnico-profissional
para o desempenho das tarefas.

Estes dois aspectos sdo, pois, indicados como sendo duas das
principais causas do deficiente desempenho das secretarias judiciais e
das do ministério publico. Na verdade, a situacao de falta de pessoal,
€ agravada pela falta de rigor na seleccdo e no recrutamento. Por
ouro lado, as deficiéncias na gestao do pessoal, designadamente, nas
colocagdes e transferéncias, bem como na criacdo de condigdes de
motivagao, incentivos e acesso na carreira, acrescida a uma relativa
impreparacao técnico-profissional e sobrecarga de trabalho face a
crescente movimentagao processual, constitui um sério
constrangimento que urge, pois, ultrapassar.

De um modo geral, os constrangimentos arraigados no seio das
referidas secretarias deverao ser enfrentados com acgdes profundas
que possibilitam a perdurabilidade e a flexibilidade que qualquer
reforma possa pretender, visando atingir os impactos positivos
almejados.

O facto das avaliacbes negativas referentes a politica de gestdo do
pessoal afecto as secretarias em estudo serem comuns demonstra,
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inequivocamente, a necessidade de se introduzir reformas ou
alteracdes no respectivo estatuto e na legislagcdo que, de um modo ou
outro, esteja relacionada com o aludido pessoal, seja em termos
funcionais, organicos, processuais, entre outros.

Assim, a existéncia de um plano de capacitacdo dos recursos
humanos justifica-se plenamente. Porém, mais do que um plano de
capacitacao o diagndstico estratégico efectuado sugere claramente a
formulacdo de uma politica coerente e objectiva de recrutamento e
gestao dos recursos humanos a afectar as secretarias em estudo.
Uma politica de recursos humanos que privilegie o rigor na definicdo
de critérios objectivos para a fixacao do perfil literario e técnico-
profissional do pessoal a seleccionar e recrutar; que garanta as
condicoes de motivacao, profissionalismo e mérito e que assegure o
desenvolvimento regular, equilibrado e justo na carreira. E nesse
quadro que se compreende e se desenha o referido plano de
capacitacao.

2.2. Objectivos

Para a elaboracao de qualquer plano de capacitacdao dos recursos
humanos, deve ter-se em conta as componentes fundamentais de
uma politica de pessoal, a saber:

a) estrutura de postos de trabalho;

b) politica de carreiras e remuneracao;
c) previsao de efectivos;

d) politica de recrutamento;

e) politica de formacao.

A execucdao de uma politica de recursos humanos nao adequada,
afecta directamente o funcionamento do servico em causa e dificulta
a prossecucao dos resultados ou objectivos propostos.

Para que a reforma pretendida tenha sucesso e impactos positivos no
sistema, € necessario proceder a modificacoes de transcendental
importancia, quer na legislagdo em vigor, quer na estrutura organica
e, quer, ainda, no estatuto do pessoal, especialmente no do pessoal
oficial de justica.

Assim, o presente plano assume como objectivo maior, fornecer
subsidios para a definicdo de uma politica rigorosa de gestdo dos
recursos humanos, incidindo nos seus aspectos fundamentais, tais
como, (i) na qualidade e no rigor da seleccao e do recrutamento; (ii)
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na alteracdao estrutural das tarefas e no correspondente conteldo
funcional; (ii) no privilegiar do mérito para a progressao e a
promogao; (iv) na promocao de formacao especializada, inicial e
continua; (v) na gestdo de pessoal adequada e motivadora,
especialmente numa habil mobilidade interna.

Efectivamente, pretende-se, ndo sé, fornecer subsidios para a
definicao de critérios objectivos para a fixacao do perfil de natureza
pessoal, literaria e técnico-profissional dos recursos humanos para
efeitos de seleccdo e recrutamento, mas também, subsidios para a
estruturacao e dignificagdo da carreira — designadamente alargar o
leque dos direitos e regalias, melhorar o estatuto remuneratério e
privilegiar o mérito e a formacgao técnico-profissional adequada como
condicOes essenciais ao desenvolvimento na carreira - do pessoal
afecto as secretarias em estudo.

De igual modo, espera-se que o presente estudo possa contribuir com
propostas concretas que visem aumentar o leque de tarefas a ser
incumbidas ao pessoal em causa e reservar progressivamente a
intervencdo dos magistrados a matéria de declaracao do direito.

Além desse objectivo maior, o presente plano assume, de igual
modo, objectivos outros nao menos importantes, porque estritamente
ligados a formagao, tais como:

a) ministrar conhecimentos basicos que permitam o acesso a
conhecimentos técnico-profissionais especializados no dominio
das atribuicbes e competéncias das secretarias judiciais e das
do ministério publico;

b) ministrar conhecimentos técnico-profissionais especializados
no dominio das atribuicoes e competéncias das secretarias
referidas na alinea que antecede para o ingresso na carreira;

c) ministrar conhecimentos técnico-profissionais especializados
no dominio das atribuicdes e competéncias das secretarias
referidas na alinea que antecede para o acesso na carreira;

d) ministrar, em regime de permanéncia e em exercicio,
conhecimentos técnico-profissionais especializados pontuais no
dominio das atribuicbes e competéncias das secretarias
referidas na alinea que antecede para superar as insuficiéncias
de preparacao profissional e melhorar o nivel de conhecimentos
e o grau do desempenho diario do pessoal;

e) fornecer subsidios para a reforma da legislagao atinente a
seleccdo, recrutamento e gestdao dos recursos humanos e as
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atribuicbes e competéncias das secretariais judiciais e das do
ministério publico.

Deste modo, o presente plano de capacitagao dos recursos humanos
das secretarias judiciais e das do ministério publico, abarca os
diferentes pontos criticos ja referidos - nomeadamente o quadro e o
estatuto do pessoal oficial de justica, incluindo o estatuto de
aposentacao e disciplinar, a tabela salarial, a avaliagcdao de
desempenho e a formacao. O aludido plano devera, também, conter,
nao s6, uma visdo imediata e de curto prazo, mas também, uma
perspectiva futura das carreiras.

O presente plano nutre-se, também, das propostas apresentadas
pelos inquiridos e entrevistados no decorrer do estudo. Basta
recordar que a capacitacao dos recursos humanos, em particular a
formacao, constitui uma das propostas prioritarias para a reforma das
secretarias apresentadas, quer pelos magistrados, quer pelos oficiais
de justica, quer, ainda, pelos utentes da justica (vide o ponto III.4.
do presente Relatorio).

2.3. Estatuto do pessoal
2.3.1. Quadro de pessoal

As secretarias judiciais e as do ministério publico actualmente
comportam dois quadros de pessoal. Um quadro de pessoal comum -
regulado pelos Decretos-Leis n%s 86 e 87/92, de 16 de Julho — e um
quadro privativo de pessoal oficial de justica — regulado pelo Decreto-
Legislativo n°® 12-A/97, de 30 de Junho®. Uma das questdes
diagnosticadas prende-se exactamente com a necessidade de haver
ou nao dois quadros de pessoal, por um lado, porque a lei reguladora
dessas secretarias estabelece que deve haver um quadro Unico de
pessoal e, por outro lado, por se entender que aquelas secretarias
sdo servicos com alto nivel de atribuicbes e competéncias de natureza
essencialmente técnica e que requer formacdo e conhecimentos
especializados.

Como se pode verificar no ponto III.4. do presente Relatério, os
principais operadores judicidrios - magistrados e oficiais de justica -
concordam e propdem a existéncia de dois quadros de pessoal. Tal
como ja se sugeriu, a criacdo de um quadro comum, vocacionado
para cumprir as tarefas administrativas e nao processuais e um outro
privativo direccionado ao cumprimento das tarefas processuais.
Pensa-se que esta opcao trara ganhos de eficacia e eficiéncia, para
além de facilitar a politica de gestao dos recursos humanos.

32 Quanto ao nimero de efectivos existentes em cada quadro, vide os Anexos do
Relatorio Inicial.
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Na verdade, a circunstancia dos oficiais de justica terem que dividir o
seu tempo para fazer tramitar os processos e administrar as suas
secretarias, designadamente as suas proprias condigcdes de trabalho,
implica, ndo sbé, que os processos ndo sejam tratados com a
celeridade desejada, como também, que a administracdo ndo seja
eficaz e eficiente.

As funcgOes processuais desempenhadas pelos oficiais de justica sao,
no quadro da Administracdao publica, fungdes exclusivas desse grupo
de profissionais, razao pela qual integra um quadro privativo. Por
outro lado, as funcdes administrativas - gestdao administrativa,
financeira e patrimonial - sao fungdes comuns exercidas em toda a
administracao publica.

Nesta ordem de ideias e no intuito de promover cada vez mais a
especializacao do pessoal que exerce funcdes exclusivas — os oficiais
de justica - e permitir-lhes total disponibilidade de tempo e
conhecimentos para o exercicio dessas fungdes e ainda prosseguir a
eficacia e eficiéncia na administracdo dos servicos, propde-se a
criacdo de dois quadros de pessoal: (i) o quadro privativo e (ii) o
quadro comum.

O quadro privativo serd integrado pelos condutores e pelo pessoal
oficial de justica, liderado pelo secretario judicial, e o quadro comum
integrara, pelo menos, o pessoal administrativo, os arquivistas, os
bibliotecarios e o0s técnicos de informatica, liderado pelo
Administrador Judiciario, cargo este a ser exercido em comissdo de
servigo.

O pessoal que integrara o quadro comum exercera as atribuicoes e
competéncias actualmente cometidas as secretarias judiciais e as do
ministério publico em matéria ndo processual, sendo certo que a
gestdo correcta das necessidades didrias dos tribunais e das
procuradorias da republica é uma responsabilidade dificil de
assegurar, conjugada com as fungbes complexas decorrentes de
tramitacOes processuais e da pratica de actos judiciais ou judiciarios,
gue exigem uma maior concentracao e especializacao.

Acumular essas duas fungoes tao diferentes provoca a nao realizagao
eficaz de uma delas ou, «in extremis», das duas. A pratica tem
demonstrado que quase sempre é descuidada a gestao administrativa
dos tribunais e das procuradorias da republica, o que afecta
directamente a boa administracdo da justica.

Na verdade, nao basta manter as instalagbes em condicdes de
funcionalidade, ¢é necessario adquirir atempadamente os
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equipamentos e mobiliarios, os materiais consumiveis de secretaria,
sob pena de se inviabilizar ou retardar o andamento normal dos
processos, pondo em causa a propria imagem e credibilidade da
justica.

A introducdo em novos moldes - por isso se referiu a criagdo e nao a
sua manutencao - do quadro comum liderado pelo Administrador
Judicidrio, um  verdadeiro gestor, com preparacdao e formacao
adequada para administrar os edificios dos Palacios da Justica deve
ser acarinhada e executada de forma inteligente. Do ponto de vista
de execucao dessa medida, pode-se optar pela introducao faseada
desse novo quadro pelos tribunais e procuradorias da republica,
actualmente classificados de 12 classe (Praia e S. Vicente), seguindo-
se oportunamente os tribunais de 22 e 32 classes, como se sugeriu
supra.

Na estruturagcao do quadro comum deve-se ter em conta o processo
de informatizacdo das secretarias judiciais e das do ministério
publico, visando a introducdo de novas tecnologias e,
consequentemente, das necessidades decorrentes em termos de
pessoal especializado, designadamente, técnicos de electricidade,
informatica, contabilidade e estatisticas, bem como arquivistas e
bibliotecarios, a fim de garantirem a manutencdo e funcionamento
regular dos meios a disponibilizar e dos determinados servigos, como
0S arquivos e as bibliotecas.

A proposta de criacdo de dois quadros especializados possibilita um
maior aproveitamento dos recursos humanos e financeiros e,
consequentemente, uma maior operacionalidade no funcionamento
das secretarias. Recorde-se que, o diagndstico estratégico demonstra
a falta de pessoal oficial de justica em todas as comarcas. Ora, a
insuficiéncia de pessoal faz com que as fungdes nao sejam
desenvolvidas ao ritmo previsto ou desejado, o que significa que o
volume de trabalho é superior ao niumero de oficiais de justica. Isto
quer dizer que sao necessarios novos recrutamentos. Mas se se
especializar os quadros, com a separacdo nitida de tarefas e
conteludos funcionais, o pessoal oficial de justica dedica-se
exclusivamente ao exercicio de fungdes processuais e, paralelamente,
o pessoal do quadro comum exerce especificamente fungdes
administrativas e ndo processuais. Assim sendo, o nimero global de
efectivos a recrutar para os dois quadros é o mesmo, porém, o
numero de oficiais de justica a recrutar é inferior, caso houver um
unico quadro.

A presente proposta tem, ainda, a vantagem de exigir menor
mobilizagdo de recursos financeiros com o recrutamento, na medida
em que o pessoal do quadro comum aufere salario inferior ao do
guadro privativo, para além do que ja se disse em termos de ganhos
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de especializacao, produtividade, eficadcia e eficiéncia e,
consequentemente, qualidade e celeridade na administracao da
justica.

O quadro que se segue ilustra bem a proposta.

QUADRO UNICO DE OFICIAIS DE JUSTICA
COM FUNCOES PROCESSUAIS E ADMINISTRATIVAS

Actualidade deficiente

Namero desejado para atingir o objectivo

o
o
o
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DOIS QUADROS ESPECIALIZADOS
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Pode-se questionar que a necessidade de novos recrutamentos nao é
provocada por falta de pessoal para a gestdao administrativa,
financeira e patrimonial dos tribunais e das procuradorias da
republica, mas sim pelo volume de processos que entram nas
respectivas secretarias. Isto, obviamente, porque, na pratica, pouco
ou nenhum tempo é dedicado a esta gestdo e as consequéncias
saltam a vista. Esta conclusdo, pelo contrario, permite inferir que
deve existir pessoal para exercer exclusivamente fungoes
administrativas, as quais repercutem, inquestionavelmente na
celeridade e qualidade da tramitacdo dos processos.
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Face a proposta apresentada, importa, agora analisar o quadro de
pessoal do ponto de vista do perfil quantitativo. O quadro de pessoal
€ um mapa analitico de caracter previsional que tem por objectivo a
planificacdo qualitativa e quantitativa das fungdes e Iugares
permanentes e que, num periodo plurianual, possa satisfazer as
necessidades do servico, em relacao ao pessoal a que se refere.

A elaboracao correcta de um quadro de pessoal possibilita o controlo
da evolucao da massa de efectivos e da massa salarial, assim como,
a planificagdo da gestdo dos recrutamentos e da evolugdao dos
efectivos, no intuito de melhor responder as competéncias atribuidas
ao servico conforme a organica e os estatutos. Para se elaborar o
quadro do pessoal oficial de justica que, mais adiante, se apresenta,
utilizou-se uma metodologia que permite aproximar-se, quanto
possivel, da realidade presente e futura. Com efeito, realizou-se uma
pesquisa junto das secretarias, analisou-se as suas atribuicoes e
competéncias, o respectivo regime juridico de funcionamento e os
recursos financeiros e patrimoniais disponiveis, o que possibilitou
radiografar essas secretarias e fixar as suas necessidades em termos
de efectivos. Outrossim, procedeu-se a andlise dos efectivos
existentes numa perspectiva estimada do comportamento do volume
de trabalho e das fungdes numa projecgao temporal de 3 a 5 anos.

O esquema que se segue ilucida a questao.

nalise dO (ojeccy
existentg oo futur,

Pessoal
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A propdsito chegou-se a conclusdao de que a fase mais complexa é a
da projeccao para o futuro das orientacbes e necessidades das
secretarias em matéria de recursos humanos. Para a concretizacao
desta fase com impactos positivos desejaveis, € necessario proceder
a uma andlise realista para que a proposta sobre efectivos possa
encontrar suporte em bases essencialmente seguras.

Portanto, é necessario ter em conta, entre outros aspectos, as
prioridades politicas para o sector definidas no Programa do Governo,
as alteragbes e reformas regulamentares atinentes ao quadro em
questdo, as previsoes de recrutamento, a mobilidade interna, as
evolucdes e aposentacdes do pessoal, as previsdes orcamentais e de
meios patrimoniais, designadamente, equipamentos e mobilidrios de
secretaria.

De igual modo, é muito importante a gestdao previsional dos recursos
humanos. Esta gestao permite, por um lado, estabelecer uma
harmonia entre os efectivos e o0s custos e, por outro lado, detectar as
necessidades quantitativas e qualitativas de pessoal e,
consequentemente, propor um efectivo adequado e equilibrado e
preparar um programa de seleccao, recrutamento, formacao,
mobilidade e desenvolvimento na carreira que possa satisfazer as
necessidades futuras.

O esquema seguinte ilustra o que se acaba de descrever.

Analise dos recursos » Analise dosagal;g?ss e fungoes
actuais
L v
Recursos previsiveis Recursos desejaveis

A

v

Desvios previsiveis

|

Quadro de pessoal

Planos de acgao
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Actualmente e de acordo com o disposto no artigo 1° do Decreto-Lei
n® 14/98, de 13 de Abril, o numero de lugares globais por categoria
gue integra a carreira de pessoal oficial de justica é o seguinte:

CATEGORIAS LUGARES
Secretario Judicial 26
Escrivao de Direito 40
Ajudante de Escrivao 100
Oficial de Diligéncia 120

Como ja se disse, o efectivo global previsto em 1998 encontra-se
desfasado da realidade e das necessidades actuais. O recenseamento
do efectivo levado a cabo atesta isso mesmo. Efectivamente, o
diagndstico demonstra que o défice é grande (vide I11.2.16)

Assim, a proposta do efectivo global dos quadros que se apresenta
parte do principio de que se aceitara a proposta da separacao fisica
das secretarias do ministério publico das judicias.

Face ao acima exposto, a proposta de composicao do quadro
privativo, na carreira vertical do pessoal oficial de justica, € a que se
segue, devendo, contudo estabelecer-se o principio de que, cada
secretaria devera ter o seu proprio quadro de pessoal, de
conformidade com as suas caracteristicas especificas, tais como, o
volume de movimentagcdo processual, o numero de habitantes, a
importancia politica, entre outros factores.

NOVOS
NOVOS RECRUTAMENTO NOVAS VAGAS RECRUTAMENTOS
Secretarios Judiciais 15 30
Escrivaes de Direito 25 43
Ajudantes de Escrivao 38 138
Oficial de Diligéncia 70 87

Os quadros seguintes contém os elementos que
para a elaboracao da proposta do quadro privativo.

serviram de base
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TRIBUNAIS
Secretarias Centrais 6
Cartorios
S. Vicente 4
S Catarina 4
Fogo 2
Ribeira Grande 2
S. Cruz 2
Praia /
Sub-Total 21
Secretarias Nao Desdobradas
Tribunais Fiscais e Aduaneiros
Supremo Tribunal de Justica 2
Tribunais de Comarca 11
Sub-Total 15
Total Global 42
Total Proposto
Secretaria Central 5
Cartorios 10
Secretaria Nao Desdobradas 1
Total 16
MINISTERIO PUBLICO
Procuradoria Geral
Procuradorias existentes 3
Secretarias Propostas (a) 14
Secretarias Propostas (b) 4
Total Global 23

(@) Junto dos tribunais comuns
(b) Junto de tribunais especializados

Em relacdo ao quadro da carreira horizontal proposta para os
condutores, o efectivo deve corresponder a um condutor por viatura.
Propde-se como principio que devera nortear a afectacao de viaturas
0 seguinte: uma viatura a cada palacio da justica, cujo tribunal ndo
esteja desdobrado em juizos e duas viaturas aqueles que estejam
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desdobrados em juizos. Para as instancias superiores (Supremo
Tribunal de Justica, Inspeccao Superior Judicial, Procuradoria-Geral
da Republica e Inspeccao Superior do Ministério Publico) propde-se,
igualmente a afectacdo de duas viaturas. Considerando a proposta ja
apresentada sobre a criacao de novos servicos da justica, significa
que, além das instancias superiores, apenas seis comarcas terdo
direito a duas viaturas (Praia, S. Vicente, Santa Catarina, Ribeira
Grande, S. Filipe e Santa Cruz). Assim sendo, prevé-se um total de
29 viaturas para todo o pais, incluindo o tribunal fiscal e aduaneiro de
Sotavento e Barlavento. Propde-se, assim que o quadro de
condutores tenha um efectivo global correspondente ao nimero de
viaturas previstas.

Em relacao ao pessoal do quadro comum actualmente em exercicio
de funcgdes, a excepcao dos ajudantes de servigcos gerais, propde-se a
sua reciclagem e integracao no quadro privativo do pessoal oficial de
justica, uma vez que, na pratica, vém exercendo fungdes propria
daquele pessoal. Entretanto, admite-se a possibilidade da sua
integragao no futuro quadro comum a ser criado, sempre mediante
formacao adequada prévia.

No que concerne ao perfil qualitativo da seleccdao e do recrutamento
para o ingresso no quadro, entendeu-se que, de uma maneira geral,
0s requisitos previstos no actual Estatuto estdo correctos. Porém, os
proprios oficiais de justica e os magistrados concordam com a
introducdao obrigatéria de teste psicotécnico para o ingresso na
carreira, por forma a diagnosticar e avaliar a adequacao do perfil do
candidato para o exercicio do cargo. Trata-se de fidelizar o perfil
psicoldgico, a vocacao e a motivagao para a carreira dos candidatos.

Finalmente, é necessario proceder-se a revisao de toda a legislacdo
referente ao quadro de pessoal acima mencionado, por forma a
adequa-la, ndo sb, as propostas formuladas, mas também, as
necessidades das secretarias e ao crescimento do nivel de litigancia e
litigiosidade.

2.3.2. Gestao de recursos humanos

Relativamente a gestdo de recursos humanos propode-se, entre outras
que resultam do presente estudo, as seguintes medidas e acgdes a
desenvolver:

e Melhorar o aproveitamento do pessoal de secretaria na sua
colocacdo, evitando, nomeadamente situagdes de acumulacao
excessiva de categorias profissionais na mesma secretaria ou
cartorio judicial;
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e Evitar a nomeacdo ou colocacao de oficiais de diligéncias sé do
sexo feminino numa secretaria ou cartério judicial, por nao
viabilizar mecanismos de substituicio em caso de gravidez,
sendo certo que os periodos de licengas de parto, acrescidos
dos de gozo de férias, praticamente inviabilizam o
funcionamento da secretarias por largos periodos de tempo;

e Permitir que os oficiais de diligéncias habilitados conduzam
viaturas de servico e em missdao de servico externo das
secretarias judiciais e das do ministério publico, quando nao
houver condutor disponivel, o que permitird a facilitacdo das
suas proprias tarefas;

e Evitar a colocacao de oficiais de justica no Supremo Tribunal de
Justica sem ter exercido funcbes em matérias civel ou na
Procuradoria-Geral da Republica sem ter exercido funcdoes em
matéria criminal;

e Evitar atrasos no desenvolvimento da carreira - nas
progressdes e promocoes -, sendo certo que constituem um dos
grandes factores de desmotivacao diagnosticados;

e Praticar mais rotatividade na colocagao dos oficiais de justica
entre os cartérios criminais e os da area civel, por forma a
permitir uma maior diversificacao de conhecimentos;

e Ouvir obrigatoriamente o organismo representativo da classe
de oficiais de justica nas colocagdes e transferéncias do
pessoal;

e Ter em atencao a situacdo sodcio-familiar de cada funcionario
nas colocagoes ou transferéncias para as ilhas ou comarcas que
nao sao de residéncia habitual do pessoal de secretaria;

e Fixar ou atender a critérios mais rigidos na colocacdo dos
oficiais de justica, designadamente, afectando o0s mais
experientes e competentes aos tribunais de maior movimento
processual e complexidade e os de menor experiéncia aos de
menor movimento e complexidade.

2.3.3. Estrutura da carreira

No que concerne a estrutura da carreira o diagnostico estratégico nao
aponta para a necessidade de alteracao. E certo que algumas vozes,
mas muito pontuais, sugerem a substituicdo da expressao
«Ajudante de Escrivao» por «Adjunto de Escrivao», «Escrivao
Auxiliar» ou «Técnicos Judiciais». Porém, entende-se que se
deve manter a expressao Ajudante de Escrivao, pois, os argumentos
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apresentados para sustentar a mudanga apenas escudam-se na
circunstancia de entenderem a expressao ajudante como pejorativa.

O diagnodstico estratégico revela, ainda, a existéncia de uma grande
caréncia de condutores nessas secretarias, sobretudo derivado do
congelamento imposto pela Lei dos sucessivos Orgcamentos do
Estado dos Ultimos anos. Essa falta de condutores tem reflexos
negativos no servico, em particular no cumprimento das decisdes dos
magistrados, designadamente, das que impliquem diligéncias
externas. Mas, o diagndstico também constata que existe uma
grande desmotivacdo dos actuais condutores do quadro, sobretudo
por nao pertencerem ao quadro privativo e, por isso, nao poderem
beneficiar dos direitos e regalias da carreira, nomeadamente o direito
de participagao em custas.

Por outro lado, os Consultores quiseram saber da opinido do pessoal
oficial de justica e dos magistrados, sendo a maioria da opiniao de
que os condutores devem ser integrados no quadro privativo. Alguns
até sugerem a integracao com nomenclaturas diferentes, tais como
«Oficial Auxiliar», «Oficial de Justica Auxiliar» e «Auxiliar de
Oficiais de Justica». Na verdade, dentro do circuito judicidrio, o
pessoal oficial de justica auxilia-se, sobremaneira do condutor.
InUmeros actos e tramites processuais dependem do apoio do
condutor, nomeadamente o cumprimento dos mandados de citagao e
notificacdes e a realizacdao de diligéncias externas diversas, como a
penhora, o arrolamento, o arresto, o embargo de obra nova, o
arbitramento, entre outras.

O Decreto-Lei n° 86/92, de 16 de Julho, enquadra a categoria de
condutor-auto ligeiro numa carreira horizontal do quadro comum e da
referéncia 2 dentro da tabela salarial. O legislador de 1991 partiu
desse principio e, em consequéncia, entendeu que as funcdes de
conduzir sao similares ou idénticas em qualquer servico da
Administracdo Publica. Porém, salvo opinido contraria, esse
pressuposto s6 em parte é verdade. Com efeito, detendo-se um
pouco sobre o conteldo funcional do condutor nas secretarias
judiciais e nas do ministério publico, verifica-se que, além das
funcdes de rotina burocraticas, o condutor intervém de certo modo no
processo judicial. A titulo de exemplo, aquando da realizacdo das
citacOes e notificacOes, especialmente em lugares de dificil acesso,
torna-se imprescindivel que o condutor transporte o oficial de
diligéncia para certificar o cumprimento dos correspondentes
mandados. Além disso, as citacOes, notificacdes e demais diligéncias
judiciarias externas comportam, geralmente e em muitas ocasides,
riscos, quer para o pessoal oficial de justica, quer para o condutor
que o apoia no seu cumprimento. Pode-se até dizer que o condutor,
porque transporta o oficial de justica, esta mais exposto aos riscos da
funcdo e com menos possibilidades de defesa, sendo certo que esta
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ao volante. Tratando-se de realizacao de uma penhora em que o
objecto penhorado é transportado no carro do servico, a exposicao ao
risco é ainda maior. Assim, se é certo que a funcao de conduzir é
sempre similar, a verdade é que o que diferencia as fungdes de um
condutor de um departamento ministerial de um condutor de um
tribunal ou de uma procuradoria da republica é a exposicdo a riscos
outros decorrentes directamente da tramitacao processual ou do
exercicio de fungdes processuais e de decisbes judiciarias,
naturalmente envoltos em conflitos de direitos ou interesses de mais
diversa natureza. S&o, pois, estas caracteristicas especiais que
justificam diferenciar as suas fungdes de um condutor do tribunal ou
da procuradoria da republica das de um condutor do quadro comum
da funcdo publica. Outros argumentos seriam desnecessarios se se
atender a circunstancia de existir no seio da propria administracao
publica diferenciacdes salariais dos condutores, cujas especificidades
ou riscos inerentes ndo sao tdo evidentes (veja-se a tabela salarial
dos condutores dos membros do Governo e do quadro do pessoal
parlamentar. Além do argumento fundamental aduzido, pode-se,
ainda, ajuntar outros, designadamente os seguintes:

e a existéncia de uma grande caréncia de condutores nas secretarias
em estudo que importa superar com urgéncia;

e a existéncia de baixo nivel salarial dos condutores no seio da
Administracao Publica e, como tal, absolutamente incapaz de
competir com o praticado pelo sector privado;

e a integracdo no quadro privativo permitindo aos condutores
beneficiar dos direitos e regalias préprias daquele quadro,
designadamente o direito de participacao em custas;

e a eliminagao do factor desmotivagao.

Face ao acima exposto, entende-se propor a integracao dos
condutores no quadro privativo de pessoal, mas enquadrada numa
carreira autonoma de estrutura horizontal, ao lado da carreira de
estrutura vertical do pessoal oficial de justica. Isto significa que o
quadro privativo que ora se propde comportara duas carreiras, sendo
uma dos condutores e que se desenvolve na horizontal e outra do
pessoal oficial de justica que evolui na vertical, desde a categoria de
oficial de diligéncia até a de secretario judicial. Para o efeito, propde-
se a alteracdo do Estatuto do pessoal oficial de justica,
nomeadamente no que se refere a estrutura da carreira prevista nos
seus artigos 3° e 20°. Os Consultores nao se opdem que se altere a
nomenclatura de «condutor» para a de «Oficial Auxiliar» ou
«Oficial de Justica Auxiliar» ou ainda «Auxiliar de Oficiais de
Justica».
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2.3.4. Conteudo funcional

De um modo geral, o conteldo funcional do pessoal da carreira de
oficiais de justica é uma mistura de fungles processuais e
administrativas. A convivéncia destas duas fungdes tdo diferentes
entre si provoca que uma delas saia prejudicada e no pior dos casos
nenhuma delas é desempenhada com a eficiéncia e eficacia
desejadas. A criacao de dois quadros especializados é uma proposta
gue visa superar esta situacao como ja se referiu. Assim, esta opgao
implica necessariamente alteragdes importantes no conteudo
funcional das categorias profissionais que integram o quadro.

2.3.4.1. Conteudo funcional do Secretario Judicial

No ordenamento juridico contemporaneo, a figura do Secretario
Judicial foi criada originariamente para conferir fé e documentar as
actuacoes judiciais. Porém, em muitos paises, o conte@do funcional e
o perfil dessa figura evoluiu significativamente. E interessante
sumariar alguns modelos do direito comparado.

2.3.4.1.1. Modelo inglés

O Secretario Judicial no modelo inglés é denominado por «Master»
e detém inumeras e relevantes fungdes processuais, nomeadamente,
de ordenacao, direccao, decisao e execugao. A sua participacao mais
relevante é na fase preliminar, conseguindo a resolucdo de litigios. As
funcdes que desempenha neste possibilita que ao Juiz sejam
reservadas Unica e exclusivamente questdes realmente importantes,
o que facilita a celeridade processual. Entre as funcdes exercidas pelo
Master constam as de assegurar a prestagao de caugao, inspeccionar
a coisa movel, iniciacao oficiosa da prova, designadamente fixar o
numero de peritos, regular o curso da prova fotografica durante o
debate, preparar as formalidades das fases processuais e fixar os
termos do litigio, de modo a evitar o factor surpresa. O Master pode,
ainda, emitir decisdes em processos a revelia e para a resolugao de
incidentes gerais. Conforme estatisticas, cerca de 96.000 processos
tramitados num ano, s6 5,4% chegam a fase judicial, ou seja, ao
Juiz, o que demonstra o caracter altamente pratico do processo
judicial inglés e a importancia do papel do Master.

O ingresso na carreira faz-se através de concurso entre os advogados
de prestigio, com, pelo menos, dez anos de experiéncia.

2.3.4.1.2. Modelo Norte-Americano
Influenciado pelo modelo inglés, o secretario judicial nos Estados

Unidos, denominado «Clek>», desempenha funcdes de federatario
judicial, nomeadamente as de guarda de documentos e selos do
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ribunal, de assegurar a tramitacao de autos, de gestao do arquivo,
de expedicdo de copias auténticas das actuacdes jurisdicionais, bem
como de assistir as sessdOes dos tribunais, acordando prazos e
citagdes, de recolher depoimentos de testemunhas e de preparar as
listas dos candidatos a juri.

2.3.4.1.3. Modelo Euro-Latino-Americano

Este € o modelo utilizado na maioria dos paises europeus e latino-
americanos, nomeadamente em Portugal, Suica, Argentina.
Dependendo dos paises, ¢é denominado indistintamente de
«Canciller», «Greffier», «Gref» e «Secretario Judicial» «Actuario» e
«Escribano», respectivamente. Neste modelo, o Secretario Judicial
exerce as fungbes de documentacao, comunicacao, execucao,
conservacao e registo. Na Suica participa na deliberacao dos acérdaos
com voto consultivo. Na Argentina, onde mais avancado esta este
modelo, o secretario judicial tem faculdades de ordenacdo através da
assinatura de providéncias de mero expediente ou de simples
tramitacdo. Neste pais, o ingresso na carreira faz-se através de
concurso entre licenciados em Direito.

2.3.4.1.4. Modelo Alemao

No modelo praticado na Alemanha e na Austria, o secretério judicial,
denomina-se «Rechtspfleger» e exerce funcdes de ordenacao,
execucao e decisao em assuntos de jurisdicado nao contenciosa,
nomeadamente nos processos de jurisdicao voluntaria, até a fase de
oposicao. Na Alemanha, o «Rechtspfleger» integra o tribunal,
independente do Juiz, como um o6rgdo de justica indispensavel. Nos
processos de jurisdicdo voluntaria, ele é responsavel pelo registo de
associacdes, cooperativas, aeronaves e de comércio, assuntos
matrimoniais, etc. Em matéria civil, € responsavel pela ordenacao,
fixacdo das custas e honorarios dos advogados, acordos sobre
depdsitos judiciais, execugdes, concursos de credores e faléncias,
entre outros assuntos. Em matéria penal controla a execucdo das
penas pecuniarias e privativas de liberdade, exceptuando as medidas
relativas a menores.

O «Rechtspfleger»> exerce, ainda, faculdades relativas a revisao das
contas dos tribunais de distrito. O ingresso na carreira faz-se através
do concurso entre o pessoal com titulo bacharel e aprovado num
curso intensivo de direito processual.

O modelo alemao é o que a Unido Europeia propde, desde 1984, para
0s paises membros, no intuito de reduzir a carga dos juizes em
processos nao contenciosos.
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2.3.4.1.5. Modelo espanhol

O Secretario Judicial espanhol tem trés fungdes basicas: a de conferir
fé publica judicial, a de ordenacao do processo e a de chefia da
secretaria. Tem faculdades para determinar, por iniciativa propria,
diligéncias de ordenacao, o que permite impulsionar a tramitacdo dos
autos ou de outros procedimentos. Pode, ainda, o secretario judicial
neste modelo propor ao juiz resolucdes que devem revestir a forma
de previdéncias ou auto, incluindo autos definitivos nos processos de
jurisdicdo voluntaria, com algumas excepcdes. Actualmente,
encontra-se em andamento um processo de reforma judicial e o
alargamento das competéncias e fungbes do secretario judicial
constitui uma das reivindicacdes no intuito de descongestionar o
trabalho dos juizes.

2.3.4.1.6. Modelo cabo-verdiano

O modelo cabo-verdiano é similar ao modelo latino-americano,
adoptado também por Portugal. O conteldo funcional do Secretario
Judicial vem enumerado no Anexo I do Decreto- Legislativo n® 12-
A&/97, de 30 de Junho. Pode-se constatar que as fungdes do
secretario judicial constituem uma mistura de tarefas administrativas
e processuais. O secretdrio judicial exerce fundamentalmente as
funcdes de direccao da secretaria, de servicos do cofre do tribunal e
de contagem de processos. Exercer, também, fungdes no dominio da
elaboracao do orcamento do cofre do tribunal. Ao secretario judicial
compete, de igual modo, apresentar os processos e papéis a
distribuicdo, comunicar com entidades publicas e privadas e proferir
despachos de mero expediente nos processos. Nos tribunais
superiores o secretario judicial assina, ainda, as tabelas das causas
com o dia designado para o julgamento. Resulta, pois, que as funcdes
do secretario judicial no modelo cabo-verdiano pouco ou nada
ajudam no descongestionamento do trabalho dos magistrados e na
celeridade processual e estdo muito longe dos modelos de secretarios
mais bem sucedidos.

No decorrer do presente estudo e, sobretudo durante a fase do
diagnodstico estratégico, constataram-se muitas opinides favoraveis
no seio, quer dos magistrados, quer dos oficiais de justica, no sentido
do alargamento das funcdoes do Secretario Judicial, visando em
particular a libertacdo daqueles para tarefas préprias de declarar o
direito ao caso concreto submetido a sua apreciagao.

O que se propde no presente estudo é uma mudanga importante na
estrutura dos conteudos funcionais do pessoal oficial de justica,
dando especial prevaléncia a pratica de actos processuais, em
detrimento da pratica de actos de natureza burocraticos e
administrativos, portanto, ndo processuais. Cré-se que esta opgao
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trara maior especializacdo de funcdes e contribuird para incrementar
a celeridade processual e melhorar o funcionamento dos tribunais e
das procuradorias da republica e, consequentemente, a imagem da
justica.

Efectivamente, os entrevistados revelaram que a gestdo diaria dos
assuntos burocraticos e administrativos - importantes é certo para o
funcionamento das suas secretarias — constitui uma responsabilidade
acrescida e dificil de compatibilizar com a necessidade de agilizar a
pratica de actos processuais, actos estes que exigem uma maior
concentracdao e especializacdao. Assim, acumular fungbes tao
diferentes provoca necessariamente a nao realizacdao eficaz e
eficiente de uma delas ou das duas, no pior dos casos. Quase sempre
€ descuidada a gestdo administrativa dos servicos, o que afecta
directamente a boa realizacdo da justica. Mas, esta opcdo implica
uma outra ndao menos importante, qual seja a de conferir ao
secretdrio judicial funcdes outras e determinantes na tramitagao
processual. Os entrevistados chegaram mesmo a indicar varios casos
em que certas competéncias actualmente atribuidas a magistrados
possam ser exercidas pelo secretario judicial, nomeadamente:

e determinar a realizacao de exames directos e de sanidade;

e audicao de testemunhas em processos de prestacao de
caugao;

e audicao de testemunhas na fase de instrucao penal;

e intervencao relevante no processo de alimentos;

e maior intervencao no controlo do cumprimentos dos prazos
processuais;

e maior intervencao no controlo do cumprimento de
diligencias, especialmente de citacdes, notificagdes, oficios e
cartas precatérios e rogatorios;

e despachar os pedidos de juncao de documentos ou de
emissdo de certidoes de pegas processuais;

e elaboragdao de relatérios nos processos sumarissimos e de
execugao por custas.

Os consultores sdao, também, favoraveis ao alargamento do conteudo
funcional do secretario judicial e propdoem que seja aberto um debate
no seio dos operadores judiciarios, no sentido de consensualizar um
leque mais alargado possivel de fungdes que possam ser conferidas,
sem riscos de lesar direitos dos cidaddos, aos secretarios judiciais.
Com efeito, conseguir que o secretario judicial desempenhe fungoes
processuais relevantes seria um dos pontos fortes da reforma do
sistema judiciario, na certeza de que contribuiria sobremaneira para
melhorar a celeridade na administracdo da justica e no
descongestionamento das pendéncias processuais estruturais.
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E claro que o papel do secretario judicial do futuro dependerd muito
da solucdo que for encontrada em termos do conteudo funcional dos
assessores dos magistrados, estes sim, necessariamente, licenciados
em direito. Seja como for, para a concretizagao do alargamento das
funcbes do secretario judicial é, obviamente, necessaria a alteracao
do corpo legislativo, sobretudo o processual, e a alteracao do perfil
actual desses profissionais. Na verdade, a opcao pelo alargamento do
conteudo funcional do secretario judicial tem, pois, como
pressupostos, nao sé, a reforma legislativa do sistema judiciario para
legitimar esse alargamento, como também, o desenvolvimento
continuo de accoes de formacao adequada, por forma a capacitar
esses profissionais para o exercicio de novas funcdes. Isto, também,
no pressuposto de que, nas condicdes actuais e a médio prazo, nao é
viavel exigir ou abrir a possibilidade de concurso ao cargo de
secretario judicial a licenciados em direito. De todo o modo, ainda
gue nao licenciado em direito, para se poder assumir fungdes que até
hoje sao pacificamente consideradas como exclusivas dos
magistrados, é necessario renovar e reestruturar o sistema de
seleccdo, recrutamento e formacgdo para o cargo de secretario judicial
e estabelecer outros requisitos do seu perfil, que terd de se
aproximar bastante do dos magistrados.

Assim, promover alteragoes na legislagao actual sem uma preparagao
profissional prévia dos secretarios poderia levar ao colapso desta
medida. Neste sentido, propdoe-se uma fase de medidas
propedéuticas que possibilitem o engajamento das alteracoes
legislativas, acompanhadas de acgdes de formacao, sempre
precedidas de um debate alargado e profundo no seio do sistema
visando, como se disse, consensualizar o leque de matérias a atribuir
ao secretario judicial.

As accoes de formacao direccionadas aos secretarios judiciais ja em
exercicio de funcdes, devem ser intensivas e iniciadas no momento
ou logo apds a alteracdo legislativa, designadamente processual e do
Estatuto do Pessoal Oficial de Justica, neste ultimo caso, para se
adequar o conteldo funcional, o regime da carreira, e os critérios de
seleccao, recrutamento, ingresso e acesso e avaliagao do
desempenho. Trata-se, pois, de uma proposta de reforma que ndo é
concebida como um processo de reforma radical ou brusco, mas que
comporta um processo faseado, permitindo consolidar as bases
progressivas da reforma.

Independentemente, do debate que se propde sobre o alargamento
do conteudo funcional do secretario judicial, propde-se, desde ja, as
seguintes matérias a serem atribuidas aos secretarios judiciais:
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determinar, oficiosamente ou a pedido das partes ou do
ministério publico, a realizacdo de exames directos e de
sanidade;

determinar, oficiosamente ou a pedido das partes ou do
ministério publico, a realizacdo de peritagens a instrumentos
apreendidos em processo penal;

determinar, oficiosamente ou a pedido das partes as
peritagens em processo em bens penhorados, arrestados ou
arrolados em processo civil;

ouvir testemunhas em processos de prestacao ou reforco de
caucao;

ouvir testemunhas na fase de instrucao penal, mas sempre
por delegacdo expressa do ministério publico ou do juiz;
despachar nos processo de alimentos até a fase de oposicao;
despachar nos demais processos de jurisdicao voluntaria até
a fase de oposicao;

despachar as citagdes nos processos civeis, por delegacao do
juiz e desde que nao haja motivo para indeferimento liminar
ou aperfeicoamento;

despachar as notificacdes em qualquer processo;

proferir todos os despachos de mero expediente;

despachar, apdés uma primeira apreciacdao preliminar pelo
juiz, os termos do processo de execucao até a realizacdo da
penhora;

maiores poderes de intervengao no controlo do cumprimento
dos prazos processuais € na aplicacao de multas aos oficiais
subordinados;

maiores poderes de intervengao no controlo do cumprimento
de diligéncias externas, especialmente de prazos de citacdes,
notificacdes, oficios e cartas precatdrios e rogatdrios e de
aplicar multas aos oficiais subordinados;

despachar os pedidos de juncdao de documentos ou de
emissdo de certidoes de pegas processuais;

presidir as tentativas de conciliagao em processo civil;
exercer a gestao e a chefia plena das secretarias judiciais e
das do ministério publico sem a interferéncia dos
magistrados, designadamente a chefia, direccao e
coordenacao do pessoal subordinado;

exercer o poder disciplinar e aplicar penas disciplinares em
relacdo ao pessoal das secretarias, com excepc¢ao das penas
de inactividade e demissdao ou cessacdao do vinculo
contratual;

fixar, no quadro do regime legal, o horario de trabalho dos
oficiais de justica subordinados, marcar as faltas e fiscalizar
0 seu cumprimento;

superintender superiormente na gestdao da Secgao de
Diligéncias Externas dos palacios da justica;
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e apor o visto de conformidade nas contas elaboradas pelo
Escrivao contador, com reclamagdo para o juiz, afastando o
ministério publico dessa missdo;>*

e gerir o cofre do tribunal, nos moldes a regulamentar,
excluindo os magistrados dessa tarefa que, alids, na pratica
e geralmente, ndo tém assumido;

e avaliar o desempenho e classificar anualmente os oficiais de
justica subordinados, com reclamacao hierdarquica para o juiz
ou para o organismo encarregue da inspeccao do pessoal;

e fornecer ao administrador judicidrio, nos prazos a fixar em
regulamento, todos os elementos respeitantes a avaliagcao de
desempenho e a classificacgdo dos oficiais de justica
subordinados, para efeitos de inclusao no processo individual
e desenvolvimento na carreira.

Com o perfil proposto para secretario judicial, aceita-se a proposta da
Associacao dos Oficiais de Justica e, de igual modo aqui se propoe,
que ao mesmo seja conferido o estatuto, os direitos e as regalias de
pessoal dirigente, devendo ser equiparado a Director de Servico da
Funcao Publica de nivel III.

E interessante anotar que em alguns paises, nomeadamente,
Portugal, Macau e Espanha, o secretdrio judicial € um cargo de
direccao. Se se comparar as fungoes elencadas no actual Estatuto do
Pessoal Dirigente da Fungdo Publica®* atribuidas ao pessoal dirigente
da funcdao publica com as funcdoes de direccao e coordenacao dos
servicos e pessoal das secretarias judiciais e das do ministério
publico, pode-se facilmente concluir que o secretario judicial
enquadra-se perfeitamente no cargo de pessoal dirigente, acrescida
de riscos e responsabilidades outras inerentes ao sector da justica,
restando, portanto, apenas reconhecé-lo juridicamente como tal. O
gue importa é rever a legislacdo em vigor, no intuito de fortalecer as
funcdes dirigentes do secretdrio judicial e eliminar a relativa
sobreposicao actualmente existente entre as suas fungdes e as dos
magistrados.

Finalmente é pressuposto que, do conteldo funcional do secretario
judicial, sejam retiradas as fungdes administrativas, funcdes essas
gue, tal como se prop6s supra, devem ser desempenhadas pelo
administrador judiciario.

Para assumir futuramente essas funcoes, o secretario terd de ter um
perfil diferente. Neste sentido, propde-se duas opgdes: (i) uma que

33 Neste particular existem divergéncias, pois, enquanto uns continua a defender a intervencdo do
ministério publico, alegando que se trata de matéria de fiscalizagdo da legalidade e que s6 deve competir
aquele magistrado, outros apoiam a sua transferéncia para o contetdo funcional do secretario judicial.

34 Vlide o artigo 2° do Decreto-Legislativo n°® 13/97, de 1 de Julho que aprovou esse

Estatuto.
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consiste em permitir que 0 acesso ao cargo seja mediante um
rigoroso concurso de provas de conhecimento, complementado por
exame psicotécnico, a que podem concorrer 0s bacharéis e
licenciados em direito, reservando-se um terco do numero total de
vagas a serem preenchidas através de promocdo de entre os
escrivaes de direito, mediante aprovacao prévia em rigoroso curso
especifico, seguido de concurso documental e avaliagdo de
desempenho de Muito Bom, além dos demais requisitos que se
propoe adiante; (ii) outra que permite o acesso apenas a escrivaes de
direito, mediante aprovacao em rigoroso curso especifico, seguido de
concurso documental e avaliacao de desempenho de Muito Bom e
demais requisitos. A escolha pela primeira opgao implica a reuniao
prévia de todas as condicdes que, actualmente, nao existem,
designadamente as condigOes financeiras, culturais, e legais.

REDIMENSIONAMENTO DE FUNGOES

Dirimir conflitos

—> Declarar o Direito
Gerir a Secretaria

Gerir o Pessoal Subordinado
— .
SEGRETARIO Tramitar Processos
Tentativas de Conciliagao

GELERIDAD PROCESSUAL

v
A

2.3.4.1.7. Conteudo funcional do Escrivao de Direito e do
Ajudante de Escrivao

Em termos de estudo comparado, o modelo cabo-verdiano pouco se
distancia de outros modelos consultados (Portugal, Espanha, Macau,
entre outros), embora existem diferencgas, ainda que muito pontuais.

Basicamente entende-se que o conteldo funcional dessas categorias
profissionais previsto no Estatuto em vigor deve manter-se, com
exclusdo, é claro, das de natureza administrativa.
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E interessante anotar que uma das tarefas relevantes
desempenhadas por escrivdes e ajudantes de escrivaes é a
elaboracao das actas das diligéncias. Em Cabo Verde o ajudante de
escrivdao presta aos magistrados a necessaria assisténcia,
designadamente as audiéncias e diligéncias em que estes
intervenham. Similar redaccao se encontra na legislacao portuguesa,
nao obstante excepciona que a elaboragao das actas das sessdes do
tribunal é da responsabilidade do secretario judicial.

Em Espanha, ao secretario judicial, no exercicio da sua funcdo de fé
publica judicial, cabe a elaboragdo das actas na realizagdo de
gualquer acto ou facto com relevancia processual. Os consultores
entendem que as actas, embora podendo ser elaboradas por
ajudantes de escrivaes, devem ser assinadas pelo escrivao de direito.

Na legislacdo cabo-verdiana, compete, também, ao ajudante de
escrivao, o controlo do cumprimento dos prazos processuais. A
legislacdo portuguesa é omissa quanto a este aspecto, enquanto a
legislacdo espanhola confere essa funcdo de controlo ao secretario
judicial, cabendo ao ajudante de escrivao apenas o cumprimento dos
prazos nos actos em que ele intervém. Pensa-se que a solugao
espanhola é a melhor, devendo, por conseguinte, alterar-se o
conteddo funcional actual, atribuindo ao secretario judicial e ao
escrivao de direito o controlo do cumprimento dos prazos
processuais.

A elaboracao de certiddes e documentos relativos a processos é da
responsabilidade do ajudante de escrivao, segundo a legislacao cabo-
verdiana. Na legislacao espanhola a autorizacao de emissao de
certiddes e documentos cabe ao secretario judicial, podendo o
ajudante de escrivao escritura-los. Tendo em conta o que se propos
anteriormente em termos de alargamento do conteldo funcional,
entende-se que essa fungao deve ser atribuida sem pejo ao secretario
judicial, podendo, na esteira da solucdo espanhola e pratica no pais,
o ajudante de escrivao escritura-los.

No decorrer do presente estudo constatou-se que, muitos oficiais de
justica confundem as fungOes de ajudante de escrivdao e de escrivao
de direito, alegando que, na pratica exercem as mesmas funcoes.
Trata-se de um fendmeno que resulta directamente da falta de
escrivaes de direito, o que tem obrigado aqueles que existem a ter
gque de executar tarefas proprias de ajudante de escrivao e,
consequentemente, o afastamento das funcdes a que normalmente
Ihes competem. Na maior parte dos casos, devido a inexisténcia de
escrivaes de direito, as funcdes destes sao assumidas pelos ajudantes
de escrivdes. Sdo esses factos que conduziram ao equivoco de muitos
entrevistados ao defenderem que o que diferencia uma categoria da
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outra sdao os anos de experiéncia. Mas, é verdade, também, que esta
posicao foi refutada por muitos outros.

O estudo comparado dos contelidos funcionais destas duas categorias
leva a concluir-se que existem diferengas de conteudo funcional e que
a revisao do estatuto deve manté-las. Entende-se, igualmente, que
deve ser reforcado o conteudo funcional do escrivao de direito que,
deverd ser o verdadeiro lider na distribuicdo das tarefas aos
ajudantes de escrivao e oficiais de diligéncias e condutores, na
conducdo da tramitacdo dos processos e no controlo do cumprimento
dos prazos pelos subordinados.

E importante, também, que a revisao do actual Estatuto toma posicao
clara, atribuindo expressamente aos escrivaes de direito a fungao de
chefia dos juizos nos tribunais desdobrados e de substituicao dos
secretarios judiciais. Propoe-se, de igual modo, que se consagre com
conteudo funcional do escrivdo de direito a chefia de Secgao de
Diligéncias Externa das secretarias judiciais e das do ministério
publico, cuja criacdo se propds no presente Estudo, Seccdo essa que
deverd encarregar-se de gerir a afectacao das viaturas de servico ao
cumprimento de diligéncias externas.

2.3.4.1.8. Conteldo funcional do oficial de diligéncia

Relativamente aos oficiais de diligéncias, categoria profissional
essencialmente voltada para o cumprimento de diligéncias externas,
deve-se manter o conteudo funcional actual, melhora-lo e acrescentar
outras matérias, tais como, a conducdo de viaturas do servico,
guando habilitados para o efeito e apenas na falta ou auséncia de
condutores.

2.3.4.1.9. Conteddo funcional de outras categorias
profissionais do quadro

Neste ponto estdao abrangidas as categorias profissionais de condutor
e aquelas que integrardao o quadro comum, cujos conteudos
funcionais estdao descritos na lei geral. O estudo demonstra a
importancia dos arquivos e dos arquivistas. Actualmente a
responsabilidade dos arquivos nao estd atribuida legalmente a
nenhuma das categorias da carreira de pessoal oficial de justica. Na
pratica, esta funcdo é exercida por oficiais de justica onde ha
arquivos.

Na orgénica das secretarias judiciais de Macau essa funcdo compete
ao secretario judicial e ao escrivdo de direito. Em Portugal (vide o
Estatuto dos Funcionarios da Justica de Portugal), estas fungdes sdo
da responsabilidade do pessoal técnico-profissional de arquivo.
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O diagndstico estratégico revela com clareza os constrangimentos das
secretarias em matéria de arquivos. Os operadores judiciarios
apresentam a necessidade de recrutamento de arquivistas de entre
as propostas prioritarias. ProplOe-se assim, a integracao de
arquivistas no quadro comum a criar, sob a direccao e lideranca do
Administrador Judiciario.

No decorrer do estudo, a Equipa Técnica discutiu com os oficiais de
justica a questdo de participacao em custas por parte dos arquivistas.
As respostas formuladas nao permitem fazer um juizo conclusivo.
Porém, alguns entendem que os arquivistas nao devem beneficiar da
referida participagdo, mas sim usufruir da taxa de busca dos
processos, a qual deve ser aumentada consideravelmente.

2.3.5. Direitos e regalias em geral

Propde-se que seja mantido e, nalguns casos alargado o leque dos
direitos e regalias do pessoal oficial de justica, por forma a dignificar
a carreira e criar incentivos, recuperar a motivacao pessoal e
promover o mérito profissional. De seguida sdo enumerados os
aspectos que devem ser tidos em conta para o efeito.

O primeiro direito que deve ser considerado é o de remuneragao. O
diagndstico demonstra que a tabela salarial em vigor esta
desactualizada, facto reconhecido, quer pelo pessoal, quer pelos
magistrados, quer, ainda, pelos utentes da justica. Nao sao
necessarias palavras sacramentais para se compreender que é
preciso pagar bem aos oficiais de justica. A proposta da tabela
salarial que ora se propde &, apesar de tudo, modesta, se se atender
a natureza da funcdo que desempenha o oficial de justica. Porém,
considera-se que enquanto nao se rever globalmente a tabela salarial
dos servidores do Estado, restabelecendo o equilibrio perdido, é de se
aceitar a proposta.

O ser humano, seja como trabalhador ou funcionario tem um
conjunto de necessidades naturais e progressivas, ilustradas pelo
esquema que se segue.>

35 Conforme mostra a figura hierdrquica concebida pelo Dr. Maslov.
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Uso de capacidade

Respeito

’ Senso de participacao

|
’ Seguranca

Necessidades fisicas

Os trabalhadores e os funcionarios esperam que o salario recebido
possa cobrir os encargos basicos da sua vida diaria e familiar, que se
mantenha o seu poder aquisitivo conforme a inflagdo, que possam
poupar algum dinheiro para gastos extras e que o seu salario evolua
consoante a sua carreira. O salario &, pois, um elemento essencial,
tanto para o servidor, como para o servigo e pode estar estritamente
relacionado com o desempenho profissional.

N3o é pacifico entre os estudiosos se a questao salarial pode ou ndo
ser um elemento motivador do desempenho profissional. Alguns
autores consideram que o salario ndo pode ser um elemento
motivador eficiente do bom desempenho profissional, mas apenas um
factor de manutencgdo. Outros entendem?® que o salério pode ser um
elemento motivador ou nao do desempenho, dependendo da sua
administracdo. Isto é, quando o salario € relacionado directamente
com a realizacao ou desempenho profissional e considerado como
uma forma de reconhecimento pelos dirigentes ou administradores,
constitui um poderoso factor motivador do bom desempenho
profissional.

O diagnodstico aponta claramente o baixo nivel dos saldrios como um
dos pontos mais criticos relacionados com a carreira do pessoal oficial
de justica, constituindo um factor de desmotivagcao profissional. Os
Consultores fizeram um estudo e andlise comparativos das tabelas
salariais e dos conteldos funcionais de alguns quadros privativos

3¢ Conforme um Estudo realizado por Dr. Herzberg,
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existentes na funcdao publica e concluiram que é muito dificil
comparar os diversos quadros, na medida em que, todos eles sao
diferentes na sua filosofia (alids essa é uma esséncia do quadro
privativo) e cada um surge porque as carreiras que agrupa tém
conteudos funcionais Unicos e especificos. Porém, pode-se comparar
factores comuns ou similares, como por exemplo, a incidéncia do
factor risco no exercicio de funcdes e o nivel de requisitos exigidos
para a seleccao e o recrutamento do pessoal. Seja como for, é
preciso realcar a importancia dos quadros privativos para o
desenvolvimento dos paises e as politicas estratégicas dos Governos
para o sector em causa. Assim, a proposta de tabela salarial que se
seguira foi trabalhada especialmente a partir do estudo e da analise
de grelhas salariais dos quadros privativos préximos, designadamente
do pessoal policial da Policia de Ordem Publica, pessoal oficial dos
registos, notariado e identificacdo, pessoal da marinha e portos e
pessoal do quadro privativo das financas. Tomou-se como referéncia
as categorias que exigem como requisito para seu ingresso o 10° ou
119 ano de escolaridade e ainda a referéncia salarial do Director de
Servico dos quadros privativos. Apresentar-se-a, de seguida os
salarios praticados na categoria de ingresso e nos cargos de chefia
dos quadros privativos mencionados. De referir que esses cargos de
chefia estdo enquadrados no nivel III dos correspondentes quadros
privativos.

CATEGORIAS SALARIOS
Oficial de Diligéncia 30.713
Agente da POP 22 Classe 41.328

Oficial Terceiro Ajudante dos Registos, Notariado e 39.040
Identificacao

Secretario de Financas 40.395
CATEGORIAS SALARIOS
Secretario Judicial 70.434

Director do Arquivo Nacional de Identificagao Civil e 81.104
Criminal

Director do Registos e Firmas 81.104
Comandante da Policia Maritima 98.112
Director de Servico de Financas 123.449
Chefe de Reparticao Das Financas do Nivel I 95.632

Chefe de Reparticao das Financgas do Nivel III 86.936
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Os numeros falam por si. Partindo do principio de que o secretario
judicial deve ser equiparado juridicamente ao pessoal dirigente de
nivel III, isto é a Director de Servico, e tendo em conta a natureza do
servico, pensa-se que razles outras ndo sdo necessarias para
justificar a proposta apresentada. Com efeito, nada justifica uma
margem tao acentuada, como a que existe actualmente, entre o
salario auferido pelo secretario judicial e o auferido pelo pessoal
dirigente de nivel III dos restantes quadros privativos no seio da
Administracao Publica.

No que respeita aos requisitos exigidos para o acesso ao cargo de
Director de Servico na Administracdo Publica o secretario judicial
preenche-os perfeitamente. Outro factor normalmente tido em conta
na fixacdo das grelhas salariais € a contribuicdo para a entrada de
receitas nos cofres do Estado. Se é certo que nalguns servicos dos
guadros privativos analisados a entrada de receitas é superior a
outros, tal facto ndo podera justificar tamanha diferenca salarial. Um
outro factor importante para a fixacdao das grelhas salariais é a visao
politica que se tem para o sector em causa e, consequentemente,
para a carreira dos correspondente profissionais. E este € um dos
pontos mais fortes em que se apoiou para defender, nao
essencialmente o equilibrio na balanca das grelhas salariais entre o
quadro do pessoal oficial de justica e os restantes quadros privativos,
mas, sobretudo, na perspectiva de dignificar a carreira; reduzir os
riscos de instalacao da corrupgao num sector chave da soberania do
Estado; garantir os direitos, liberdades e garantias fundamentais dos
cidaddos; garantir o funcionamento regular do sistema democratico;
promover o meérito profissional; melhorar a celeridade processual,
melhorar a qualidade da justica e restaurar a confianca dos cidadaos
e utentes da justica no sistema judiciario nacional.

Com efeito, ndo raras vezes se ouve falar que o sistema judiciario
cabo-verdiano estda em crise, que o funcionamento das secretarias
judiciais e das do ministério publico estdo em crise. O diagndstico
esta feito e para se ultrapassar a situacdo é preciso reforma. Um dos
passos a dar € melhorar o salario dos oficiais de justica, sob pena de,
além de se abrir portas a corrupcao, pode-se abrir janelas para saidas
a procura de outras alternativas profissionais. Assim sendo, o salario
€, pois, uma fonte de estimulo e um instrumento de manutencao dos
estimulos profissionais.
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SECRETARIAS
(OFICIAIS DEJUSTICA)

Existem varias regras para se elaborar uma grelha salarial,
nomeadamente as regras aritmética, geométrica e aleatéria. Com a
primeira aplica-se o0 mesmo valor salarial em termos horizontais e
uma diferenciacdo na vertical, a segunda, o valor salarial aplicavel é
progressivo tanto na horizontal como na vertical e a terceira, o valor
varia em cada escaldo e referéncia.

Os Consultores consideram que para poder gerir o salario como
elemento motivador que acompanha os outros instrumentos de
motivacao, nomeadamente a progressao, a promocao e,
consequentemente, a avaliacdo de desempenho profissional, é
aconselhavel a utilizacdo do método aritmético, o qual permitira a
execucao de uma politica indiciaria horizontal de 10 valores - tendo
em conta que os requisitos para a progressdao sdo principios gerais
para todas as categorias - e uma politica indicidria vertical
progressiva — considerando que a medida que se evolui na carreira as
exigéncias e as responsabilidades aumentam.

Deste modo, propde-se que seja elaborada uma nova tabela salarial
para o pessoal oficial de justica, com o indice 100 correspondente a
42.500%$00, conforme as tabelas que se seguem:
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TABELA INDICIARIA
CARREIRA DE PESSOAL OFICIAL DE JUSTICA
(PROPOSTA)

REFERENCIAS NIVEL NIVEL @ NIVEL NIVEL

CATEGORIAS I 11 III IV
Secretario Judicial 4 230 240 270 280
Escrivao de Direito 3 190 200 210 220
Ajudante de 2

Escrivao 150 160 170 180
Oficial de Diligéncia 1 100 110 120 140

Indice 100 = 42.500$00

TABELA SALARIAL
CARREIRA DE PESSOAL OFICIAL DE JUSTICA
(PROPOSTA)

REFERENCIAS NIVEL NIVEL @ NIVEL NIVEL

CATEGORIAS I II III v
Secretario 4

Judicial 97.750 |102.000 | 114.750 | 119.000
Escrivao de 3

Direito 80.750 | 85.000 89.250 93.500
Ajudante de 2

Escrivao 63.650 | 68.000 72.250 76.500
Oficial de 1

Diligéncia 42.500 | 46.750 51.000 59.500

A filosofia destas tabelas sustenta-se no aumento constante do valor
indicidrio, adaptando-se aos descontos fiscais, de modo a se manter
guase constante o aumento salarial liquido na horizontal e na vertical.
A diferenciacao salarial para o pessoal que exerce fungdes no
Supremo Tribunal de Justica e na Procuradoria-Geral da Republica,
bem como nas Inspeccdes Superiores deve ser aceite, sendo a
proposta correspondente a um acréscimo de 25% sobre os salarios
da tabela em relacao a cada categoria profissional em causa. Assim,
deve-se proceder a correspondente alteracao estatutaria.

Relativamente a categoria profissional de condutor, entende-se que
0s mesmos argumentos aduzidos para justificar a sua integracao no
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quadro privativo sao mais do que suficientes para sustentar a tabela
salarial que de seguida se apresenta.

TABELA INDICIARIA DA CARREIRA DE CONDUTOR
(PROPOSTA)

CATEGORIA | NIVEL |NIVEL |NIVEL | NIVEL NIVEL NIVEL NIVEL NIVEL
I II III IV \V} VI VII VIII

Condutor 100 115 130 145 160 175 190 205
Indice 100 = 24.500

TABRLA SALARIAL DA CARREIRA DE CONDUTOR
(PROPOSTA)

CATEGORIA | NIVEL | NIVEL | NIVEL NIVEL NIVEL NIVEL NIVEL NIVEL
I II III IV Vv VI VI VIII

Condutor 24.500 | 28.175 |31.850 35.525 | 39.200 [42.875 46.550 | 50.225

E preciso, também, realcar que fez-se um estudo comparativo no seio
da funcdo publica, onde se constatou diferencas salariais
surpreendentes. H4 um caso em que um condutor ganha mais do que
um técnico superior acabado de ingressar na carreira. O quadro que
se segue ilustra bem a situacgao.

CONDUTOR SALARIOS
Condutor dos Membros do Governo 37.357.67
Condutor dos Membros da Mesa da Assembleia Nacional 55.000%$00
Condutor do Escaldo I da Referéncia 2 do Quadro Comum 24.217

Além da remuneracdo salarial, outros aspectos relativos a direitos e
regalias e deveres e incompatibilidades devem ser revistos.

Outra questdao suscitada pelos oficiais de justica no decorrer do
Estudo tem a ver com a participacao em custas. Algumas vozes
opinaram no sentido de que a participagcao em custas deve ser
incluida nos vencimentos e suportada pelo cofre do tribunal. No caso
deste ultimo nao poder cobrir o encargo, a participacdo em custas
deverd ser suportada pelo Orcamento do Estado. O argumento
fundamental daqueles que defendem esta tese prende-se com o facto
de, a secretaria central, as secretarias do ministério publico e as das
comarcas de reduzido movimento processual nao gerarem receitas.
Outros, porém, entendem que a participacdo em custas deve ser
fixada em funcdao da produtividade do oficial de justica e calculada
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através de formulas proprias, o que podera aliviar a pressao
permanente junto do Governo para o aumento dos salarios. Nao h3,
pois, um consenso nesta matéria.

Por sua vez, os Consultores entendem que a participagao em custas
deve ser fixada em fungao da produtividade do oficial de justica. Ela
deve ser um estimulo a produtividade. Mais, entendem que devem
ser aperfeicoadas as férmulas de calculo, por forma a permitir a
diferenciacdo na participacdo em custas, ou seja, a permitir que
guem produzir mais possa receber mais, em funcdao do numero de
processos tramitados ou actos praticados. O argumento de que
determinadas secretarias nao geram receitas é falacioso, pois, se por
exemplo, o ministério publico ndo realizar a instrucao preparatéria e
nao deduzir acusacao, nao havera processo crime para julgamento;
do mesmo modo que se a secretaria central ndo elaborar as contas
nao havera custas para nelas se participar. Os Consultores admitem,
contudo, a possibilidade de se aumentar o limite maximo actualmente
fixado em 45% do vencimento base.

Em matéria de colocacao e transferéncia o diagndstico aponta para a
necessidade de, ndao sb, atender a situacdo socio-econdmica do
agregado familiar do oficial de justica, mas também, criar
instrumentos de incentivos adequados. Referiu-se ja a existéncia de
casos em que o pessoal oficial de justica abdica do seu direito de
promocdo para evitar uma transferéncia indesejada.

Este tema considerado problematico deve ter uma solugao justa que
ndo afecta, nem o sistema judicidrio, nem os seus servidores (que é
também uma forma inteligente de proteger o sistema). A
transferéncia € um instrumento que, tanto a Administracdo, como o
funcionario, deve utilizar em beneficio muituo, evitando
consequéncias negativas, sempre que possivel. Muitas vezes, longe
de uma comarca ganhar um funciondrio através de uma
transferéncia, ganha um problema que deverd ser solucionado
sempre da forma mais justa possivel. Transferir um oficial de justica
€ como mexer uma peca de xadrez, pois, tal acto traz consequéncias,
nao sb, para esse funcionario e para todos aqueles que o rodeiam,
especialmente a familia, com também, para o tribunal ou
procuradoria da republica onde presta ou vai prestar servico.

Conhecer a situacao socio-econdmica do pessoal oficial de justica nao
é facil, na medida em que o departamento governamental
responsavel pela area da justica ndo tem nos processos individuais
desses profissionais elementos que permitem uma avaliagao objectiva
prévia antes da colocagdo ou transferéncia.

Assim, propde-se que se crie uma base de dados com todos esses
elementos, actualizavel periodicamente e que possa servir de suporte
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nas colocagdes e transferéncias, sem prejuizo do direito a audicdo
prévia, o que deve ser consagrado nos Estatutos. Mas, para além
desse importante elemento de ponderacao, a questdo fundamental é
encontrar mecanismos de incentivos. As administracdes modernas
criam sistemas que apoiam a receptividade do funcionario no
exercicio diario de funcbes. E contraproducente reter funcionarios em
postos de trabalhos que nao desejam. A solugcdao ndao passa pela
instauracao de processos disciplinares, mas sim pela criagdao de um
ambiente de trabalho que favoreca o servidor e o servigo.

Comparando com outros quadros privativos que utilizam a
transferéncia quase como «parte integrante da carreira» verifica-se
diferencas marcantes no tratamento desta matéria. A titulo de
exemplo, pode citar-se a carreira dos magistrados judiciais e do
ministério publico, a carreira diplomatica e dos delegados do
Ministério de Agricultura. Para estes funcionarios a transferéncia é
cuidadosamente tratada, nalguns casos com incentivos e direitos que
possibilitam que este instrumento nao seja um transtorno para a sua
vida profissional. Deste modo, propde-se que sempre que um
funcionario seja transferido para fora do concelho da sua residéncia
habitual lhe seja concedido, mensalmente, além do subsidio de
instalagdo, tal como previsto no regime geral, um subsidio de
transferéncia, equivalente a 20% do seu salario base (excluindo a
participagao em custas), como forma de minimizar os custos
decorrentes da mudanca de habitacdao, designadamente os custos
com o arrendamento. Ainda propde-se que as colocagdes e
transferéncias sejam propostas pelo Conselho de Oficiais de Justica
ao 6rgao competente. Na verdade, quando ha transferéncia,
normalmente ha desmotivacdo, pois, ndao sbé, o pessoal tem
dificuldades em encontrar uma casa para arrendar, como também,
guando a encontra a renda é, geralmente, incompativel com os seus
vencimentos.

A proposta da Associagao dos Oficiais de Justiga visa a inclusao nos
Estatutos do Pessoal do principio de ndo transferéncia por motivos
disciplinares sem a instauracdo e conclusdo prévia do competente
processo disciplinar. Trata-se de um principio salutar e que visa
proteger o oficial de justica contra abusos e arbitrariedades.

Um outro incentivo que se propde ¢é licenga de instalacao, a qual se
traduz na dispensa de servico, sem perda de remuneracdo, até 5 dias
Uteis, por motivo de instalacdo ocasionada por transferéncia ou
colocacao que impliqgue mudanca efectiva de residéncia habitual.

Propde-se, finalmente, que se considere a possibilidade de se incluir
nos Estatutos do pessoal oficial de justica o direito de preferéncia,
sem possibilidades de indeferimento, no regresso a comarca da sua
residéncia habitual, decorridos pelo menos dois ou trés anos sobre a



173

data da sua transferéncia, em caso de haver vaga para sua categoria
profissional.

Um outro direito que, de igual modo, deve ser incluido nos Estatutos
do Pessoal é o direito a ajudas de custos, quando em missao de
servigo dentro da comarca por um periodo superior a 5 (cinco) horas.
Trata-se de dar cobertura a situagcbes em que, por exemplo, os
oficiais de diligéncias tém de cumprir mandados em locais distantes
dentro da prépria comarca e tém de adquirir, pelo menos, uma
refeicao.

Também deve ser incluido nos Estatutos do Pessoal o direito a
pagamento pelo cofre do tribunal das despesas de transportes para
cumprimento de missdes de servico. Trata-se de uma medida justa a
fim de evitar que os oficiais de justica, em particular, os oficiais de
diligéncia tenham de assumir os custos com os transportes privados
ou publicos, quando em missdes de servico.

E importante, de igual modo, que conste do Estatuto do Pessoal o
direito dos oficiais de justica de utilizarem, gratuitamente e mediante
simples exibicio do cartdo de identificacdo profissional, os
transportes colectivos, publicos ou privados. Caberd ao Estado
encontrar mecanismos de compensagao as empresas
transportadoras, o que podera ser feito através de protocolos ou
incentivos, nomeadamente os de natureza fiscal.

Uma proposta nao menos importante tem a ver com a colocagao
nas instancias superiores ou especializadas do aparelho
judiciario Entende-se que o acesso aquelas instancias deve ser um
objectivo de quem entra na carreira, tal como os magistrados, e que
esse acesso sO deve caber aos melhores. Assim, prestar servicos no
Supremo Tribunal de Justica, na Procuradoria-Geral da Republica e
nas Inspeccdes Superiores, requer, obviamente, ndo so
conhecimentos superiores, como também, experiéncia de trabalho.

Em alguns paises, a colocacdao de oficiais de justica em instancias
superiores € gerida e considerada como estimulo e reconhecimento
ao bom desempenho do pessoal. Chegar, por exemplo, ao Supremo
Tribunal de Justica € como que chegar ao topo da carreira. Tal como
0s magistrados que prestam servicos no Supremo Tribunal de justica
e na Procuradoria-Geral da Republica devem ser magistrados de
reconhecido prestigio profissional. A seleccdo e o recrutamento do
pessoal oficial de justica para exercer fungdes nessas instancias, de
igual modo, deve recair sobre os melhores. Portanto, é preciso haver
critérios objectivos expressamente previstos na lei nesse sentido.
Prople-se, assim, como critérios de seleccao e recrutamento para o
acesso as instancias superiores, os seguintes:
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e Avaliagao de Muito Bom durante todos os anos de desempenho na
categoria, utilizando como regra de desempate a melhor
avaliacao;

e Tempo minimo de trés anos de servico na sua categoria
profissional;

e N3ao ter sido sancionado com pena disciplinar superior a pena de
multa;

e Ter prestado servico nas areas civel e criminal, pelo menos, 1/3 do
tempo global de servico prestado na carreira;

PropOe-se, ainda, que o acesso as referidas instancias seja através de
concurso a regulamentar.

S6 assim justifica pagar melhor saldrio aos oficiais de justica
colocados nessas instancias.

No que concerne ao direito a arma de defesa é fundamental que o
Estatuto seja alterado (nho seu artigo 10°), por forma a reforgar o seu
conteudo. Ou seja, deve-se prever que o oficial de justica tem, nao
s, direito ao uso e porte de arma de defesa independentemente de
licengca, como também, direito a té-lo no acto da sua posse. Sendo
assim, propde-se, pois, o seguinte texto: «O pessoal oficial de justica
tem direito ao fornecimento gratuito pelo Estado e no acto da sua
posse de arma de defesa e das respectivas municbes e manifesto,
bem como ao seu porte e uso sem necessidade de licenca».

Um outro direito que se propde incluir no Estatuto do Pessoal Oficial
de Justica é o direito ao acesso. Ou seja, ndo serd permitida a
nomeacao de pessoal de categoria inferior para lugares de categoria
superior, designadamente a de secretario judicial, havendo candidato
aguardando vaga para a promocdo. Neste caso, porém, o candidato
nao podera recusar o lugar ou denegar a transferéncia ou colocacgao,
salvo por razbes muito ponderosas e aceitaveis.

Outro direito do oficial de justica é o direito a formacao. Neste
particular é pertinente aceitar a proposta da Associacdo dos Oficiais
de Justica, segundo a qual deve ser essa Associacao a indigitar os
oficiais de justica que devem beneficiar de formacao no exterior.
Sugere-se, pois, que se inclua esse principio no Estatuto do Pessoal.

Além das ja mencionadas, a Associacdo dos Oficiais de Justica
apresentou um conjunto de outras propostas para a dignificacdao da
carreira que os Consultores entendem ser justas e razodaveis e, por
isso, as absorveu no presente estudo. Sdo elas as seguintes:

o direito dos secretarios judiciais com mais de oito anos de servigo
efectivo na categoria, poderem exercer a solicitadoria judicial,
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quando em situagdes de inactividade em relacao ao quadro,
designadamente, licenga sem vencimento de longa duracao;
e a publicacdao anual obrigatdria da lista de antiguidade, sendo certo,
que constitui direito do oficial de justica conhecer a sua situagao
na carreira, no caso concreto, a sua antiguidade.

2.3.6. Aposentacao

A aposentacdao constitui, também, um dos direitos de qualquer
funcionario publico. O exercicio da funcao de oficial de justica, para
além dos riscos inerentes, implica esforcos intelectuais permanentes
na aquisicao e actualizacao de conhecimentos especializados técnico-
profissionais para um correcto e bom desempenho profissional. Nao
sao precisos argumentos especiais para se concluir que se esta
perante cargos que exigem bastantes dos seus profissionais e, por
isso mesmo, acarretam desgastes intelectuais e psicoldgicos intensos.
Justifica-se, pois, que seja atribuido aos oficiais de justica, quer um
bonus do tempo de servico, quer a reducao da idade para efeitos de
aposentacao. Trata-se, alids, de uma das mais fortes reivindicagdes
desses profissionais constatadas no decorrer da elaboragao do
presente estudo. Na falta de outros elementos cientificos que
possibilitam chegar a conclusdao acerca da justeza ou ndo da
reivindicagao, nomeadamente estudos especializados sobre a idade
média da populagao cabo-verdiana e a sua evolugao para o futuro, as
estatisticas de aposentacdo, causas de aposentacao, analise socio-
psicoldgico da questdo, estudo comparado com outras carreiras,
entre outras, nada se tem a opor a proposta da classe no sentido dos
oficiais de justica beneficiarem de um bdénus de 20% do tempo de
servico para efeitos de aposentacdao e de reducdo da idade minima
para 55 anos.

Outro aspecto referenciado pelos oficiais de justica tem a ver com o
calculo da pensdo de aposentacao. Nos termos da legislagdo em vigor
o calculo da pensdo é feito com base na remuneragao base, acrescida
da média da remuneragdao acessoOria nos ultimos dois anos. Esta
formula tem levado a que oficiais de justica com a mesma categoria
profissional e tempo de servigo sejam fixadas pensdes em montantes
diferentes. A Associacao dos Oficiais de Justica propde como solugao
0 seguinte: que a percentagem da participacdao em custas percebida
durante os dois ultimos anos que faltar para perfazer os 45% deve
ser abonada pelo Estado, atingindo, assim, os 45% do salario base
para efeitos do calculo da pensao de reforma. Essa solucdo permite
unificar as pensoes dos oficiais de justica, pois, o ndo atingir os 45%
nao se deve a culpa dos oficiais mas ao reduzido movimento
processual em determinadas comarcas ou a outros factores que lhes
sdo alheios. No fundo, trata-se de padronizar a féormula de calculo,
considerando integrado na remuneracao base a participacao em
custas no limite legal de 45% do vencimento base da categoria do
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candidato a aposentacao, independentemente de o mesmo ter ou nao
atingido esse limite.

Os Consultores, também, concordam com essa proposta e
consideram-na uma das forma de dignificar a carreira e evitar
situacOes de injustica. Basta que um funcionario seja transferido para
uma comarca com menos receitas e nao atingir no seu ultimo salario
antes da aposentacao os 45% da participacdo em custas para ficar
prejudicado em relacdo a um colega da mesma categoria, com a
mesma avaliacdo de desempenho e o0 mesmo tempo de servico que
nao tenha sido transferido. A solucao proposta tem cabimento num
dos principios da Previdéncia Social, que é o principio da
solidariedade.

2.3.7. Deveres e incompatibilidades

O Estatuto de pessoal comporta, de igual modo, deveres e, in causu,
deveres muito especiais. Recorde-se que a administracdao da justica
lida com interesses, direitos e valores das pessoas e instituicdes, o
gue exige do pessoal oficial de justica, ndao sé e muitos casos, o
dever de sigilo profissional, como também deveres especiais nao
exigidos aos demais servidores publicos. Dai a especial necessidade
de haver um estatuto disciplinar especial e mais rigoroso
comparativamente com o Estatuto disciplinar dos funcionarios e
agentes do Estado em geral. Na verdade, uma carreira do quadro
privativo, com fungdes Unicas na funcdo publica, ndo pode ter igual
tratamento juridico em termos disciplinares do que as demais
carreiras do quadro comum. Assim, propde-se que o Estatuto seja
revisto para se alargar o leque de deveres e que 0 mesmo seja
regulamentado, aprovando um estatuto disciplinar especial, dando,
assim, cumprimento ao disposto no seu artigo 47°. Com efeito, até a
presente, ndo foi publicado esse estatuto disciplinar.

Em termos de incompatibilidades apenas é necessario alterar o
estatuido na alinea a) do nimero do 1 do artigo 19° do Estatuto do
pessoal oficial de justica, segundo o qual, o pessoal oficial de justica
nao pode exercer fungdes no tribunal, juizo ou servico do ministério
publico em que sirvam magistrados a que estejam ligados por
casamento, parentesco ou afinidade em qualquer grau da linha recta
ou até ao 2° grau da linha colateral. Trata-se de um dispositivo que
objectivamente ndo se justifica. Com efeito, este inciso estatutario
tem sido objecto de criticas por parte dos oficiais de justica, pois, ndo
sera pela via de relagdes que a corrupgao instalara as suas raizes no
aparelho judiciario. Os Consultores concordam que a norma em causa
nada protege. O importante é criar condicbes que fortalecam o
profissionalismo e prever medidas disciplinares claras e justas,
visando garantir um sistema judicidrio que ndao se comprometa com
situagcd0es negligentes ou dolosas provocadas por lacos de parentesco
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existentes entre os oficiais de justica e os magistrados. Manter esse
impedimento € manter uma dupla penalizacdo ao oficial de justica e,
pior ainda, uma penalizacao prévia como medida preventiva perante
um possivel risco, que francamente ndo se justifica. Assim, o inciso
estatutario em causa deve ser revogado.

2.3.8. Secretarios Judiciais Adjuntos nas comarcas de 32
classe

Igualmente criticado tem sido o inciso do numero 1 do artigo 36° do
Estatuto do pessoal oficial de justica, segundo o qual, nos tribunais
de comarca de 32 classe o cargo de secretario judicial é exercido em
comissao especial de servico por ajudantes de escrivao de direito, por
ordem de antiguidade ou classificacdo. O principal argumento é o de
gue tal solucdo contraria o préprio espirito e a filosofia da carreira. E
preciso, contudo, anotar que tal dispositivo surgiu, tomando em
consideracdo a circunstancia de existir caréncia de secretarios
judiciais e escrivaes de direito no quadro. Nao deixa de ser
compreensivel que, na falta de quadros € necessario recorrer a
solucdes alternativas como a apresentada nesse artigo. E, também,
verdade que as funcbOes de secretario judicial exigem requisitos
superiores que, normalmente um ajudante de escrivdo nao possui.
Doutro modo nao se justificaria a estruturacao da carreira de oficiais
de justica nos termos actuais. Tendo os tribunais de 32 classe ficado
reduzidos ao minimo (trés), a proposta dos Consultores vai no
sentido da eliminacao da classificacdo de comarcas, tribunais e
magistrados em 13, 22 e 32 classes, por nao haver razdes objectivas
para tanto. Por isso, enquanto ndo se dotar o quadro de secretarios
judicias em numero suficiente, propde-se que se desloque o referido
artigo para o capitulo das disposicdes transitérias, mas com
alteracdes no seu conteldo, ou seja, por forma a permitir que a
figura do secretario judicial adjunto seja encarnado apenas por
escrivaes de direito. A se manter a situacdo de nomeacdo de
ajudantes de escrivaes, os mesmos devem ser remunerados tal como
se prevé no Estatuto do Pessoal, pois, os magistrados relacionam-se
com eles como secretarios judiciais de categoria, podendo, inclusive,
ser responsabilizados disciplinarmente por eventuais infraccdoes a
tarefas préprias de secretario judicial.

2.3.9. Avaliacao de desempenho

A avaliagdo do desempenho constitui um dos instrumentos mais
importantes de gestdao dos recursos humanos. Ela deve ser, por um
lado, um instrumento para promover a produtividade e o mérito
profissional e, por outro lado, um factor de estimulo e
desenvolvimento na carreira. Trata-se, pois, de um instrumento que
deve beneficiar o servidor e o servico. Por isso, o estabelecimento de
critérios de avaliagdo, o mais objectivo possivel, € um passo decisivo
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para se atingir esses desideratos. Nao ha critérios universais e
perfeitos de avaliacdo do desempenho profissional. Antes pelo
contrario, proliferam critérios dos mais dispares, variando de pais
para pais. Portanto, ndao pretende o presente estudo apresentar
critérios de avaliagcao dos oficiais de justica. O diagndstico estratégico
demonstra que os critérios existentes ndo sdo adequados, pois, quer
os oficiais de justica, quer os avaliadores nao estao satisfeitos. O que
significa que nem o servidor, nem o servico estd sendo beneficiado.
Actualmente, a avaliacao do desempenho profissional dos oficiais de
justica faz-se através dos métodos utilizados para o quadro comum
da funcdo publica. Partindo do principio de especificidade de funcoes
do quadro privativo das secretarias judicias e das do ministério
publico, considera-se que as fichas utilizadas para avaliar as funcgdes
comuns ndo sao adequadas para avaliar realmente o desempenho de
gquem tem fungdes muito diferentes. As actuais fichas de avaliagao da
funcao publica, tém sido altamente criticadas nos ultimos anos por
ndo se adaptarem a realidade actual. Os itens de avaliacdo nao
proporcionam uma avaliagdao eficaz do desempenho e nem
possibilitam detectar os desvios do mesmo, além de consagrar um
sistema rigido de pontuacdao que dificulta o enquadramento do
funcionario numa determinada percentagem.

Nas administracdes modernas nao existe uma preocupagao com a
personalidade do individuo. O que interessa é o desempenho
profissional - que é o produto do seu conhecimento, eficacia,
rendimento, profissionalismo -. A personalidade pouco ou nada pode
ser mudada, salvo mudancas radicais e que qualquer esforco pela
tentativa resulta demasiado dispendioso. O que deve importar é o
gue o individuo (funcionario) fez ou deixou de fazer, se podia ter feito
mais e melhor e o que se pretende fazer para que ele melhore o seu
desempenho, possibilitando, desse modo, tracar metas ou objectivos
futuros. E é este tipo de filosofia que os Consultores consideram
adequada para o pessoal oficial de justica, subalternizando, assim, a
avaliacao da personalidade em detrimento do desempenho
profissional. Ou seja, trata-se de adequar o enquadramento do
pessoal oficial de justica no servico e valorizar sobremaneira os
resultados do seu trabalho.

Para elaborar um sistema de avaliacao de desempenho é necessario
ter fichas de avaliacdo, donde constarao os critérios e valores de
classificacao e de ponderacao do avaliado, a entidade avaliadora e os
mecanismos de recursos a interpor pelo avaliado.

Importa, pois, saber que aspectos ou critérios devem ser avaliados ao
pessoal oficial de justica. Para tanto deve-se definir que resultados se
quer e se espera dos oficiais de justica, de modo a que este
instrumento possa ser impulsionador de melhores resultados, de
motivacao pessoal, de promocao da produtividade e de melhor
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desempenho. Mas &, também, necessario definir os conteldos
funcionais com a maxima precisao possivel. Tendo em conta que a
carreira do pessoal oficial de justica é integrada por quatro categorias
profissionais com conteldos funcionais varidveis, mais agrupaveis
nalguns casos, propde-se a criacdo de trés modelos de fichas de
avaliagao:

e um modelo destinado a avaliar os oficiais de diligéncia que,
desempenham as suas tarefas essencialmente fora do edificio do
tribunal ou da procuradoria da republica;

e um modelo para os ajudantes de escrivdes e escrivaes de direito;

e um modelo para os secretarios judiciais.

E impossivel apresentar neste Estudo todos os critérios de avaliacao
dos oficiais de justica. Por isso, propde-se que, previamente a
aprovacao do regulamento de avaliacao do desempenho, seja
solicitada a Associacao dos Oficiais de Justica a apresentacdao de uma
proposta com um leque o mais alargado possivel de critérios que
devem integrar as futuras fichas de avaliacdao. Entretanto, aproveita-
se para sugerir alguns critérios de avaliacdo.

Para a categoria de Oficial de Diligéncia

e Eficdcia no cumprimento dos prazos legais ou fixados pelos
magistrados;

e Quantidade de mandados cumpridos;

e Qualidade na elaboracdao das certiddoes dos mandados ou ordens,
nomeadamente dos mandados de citacao, notificagao e mandados
ou ordens captura;

e Poder de iniciativa na solugao dos problemas no decorrer da

missao;

Poder de persuasao no cumprimento da missao;

Sigilo profissional;

Disciplina profissional;

Capacidade de relacionamento com o publico.

Para as categorias profissionais de ajudante de escrivao e
escrivao de direito

e Eficacia e eficiéncia no cumprimento dos prazos processuais
fixados por lei ou pelos magistrados;

¢ Quantidade de processos movimentados;

e Qualidade na elaboracdao das pecas processuais ou actos de
secretaria a sua competéncia;

e Capacidade de iniciativa e de inovacdao na elaboracdao de pecas
processuais ou actos processuais de secretaria da sua
competéncia;
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Conhecimento e interpretacao correcta da legislagao processual e
essencial para o exercicio da sua profissao;

Qualidade no atendimento ao publico;

Capacidade de organizacao e controlo dos processos e de
correspondéncias ou pecas processuais;

Destreza na redaccao de documentos;

Disciplina profissional;

Sigilo profissional;

Organizacao e controlo de processos;

Capacidade de lideranca, de dinamizacao e coordenacao das
actividades (s6 para o escrivao de direito);

Capacidade de distribuicdo de tarefas (s6 para o escrivao de
direito);

Capacidade de controlo do cumprimento dos prazos legais ou
fixados pelos magistrados (s6 para o escrivao de direito);
Conhecimento no dominio das custas e contadoria (sé6 para o
escrivao de direito)

Para a categoria profissional de secretario judicial

Qualidade na elaboracdo das pecas processuais ou actos de
secretaria a sua competéncia;

Capacidade de iniciativa e de inovacao na elaboracao de pecgas
processuais ou actos processuais de secretaria da sua
competéncia;

Conhecimento e interpretacdao correcta da legislagao processual e
essencial para o exercicio da sua profissao;

Qualidade no atendimento ao publico;

Capacidade de organizacao e controlo dos processos e de
correspondéncias ou pegas processuais;

Destreza na redaccao de documentos;

Capacidade em incrementar a celeridade processual;
Conhecimento no dominio das custas e contadoria;

Capacidade de gestao do cofre do tribunal;

Eficacia no controlo dos prazos processuais;

Capacidade de lideranca e eficacia na direccdao e coordenacdo do
pessoal e do servico;

Sigilo profissional;

Iniciativa e brio profissional.

2.3.9.1. Valor dos elementos de avaliacao

Um outro factor importante no sistema de avaliacdao é o valor dos
elementos de avaliacdo. Uma vez definido o que se quer com a
avaliacao do pessoal, importa definir a sua quantificacdo, isto &, qual
€ 0 peso ou valor que se quer dar a esses elementos de avaliagdo,
sendo certo que a produgcao dos resultados depende da sua
importancia. As actuais fichas de avaliacdo dos funcionarios publicos
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aplicam um sistema de pontuacao que nao possibilita ao avaliador
enquadrar realmente o desempenho do avaliado, a ponto de se poder
ter dois funcionarios com desempenhos diferentes, mas com a
mesma pontuacao na avaliacdo. Por isso, propde-se um método mais
flexivel, ou seja, o método da escala de valores conforme o peso que
cada elemento tem na avaliagao.

Exemplo 1:

Cumprimento dos prazos: Valor 50

0 | 5 | 10 | 15 | 20 | 25 | 30 | 35 | 40 | 45 | 50|
Exemplo 2:
De 0 al 7 (apelando ainda mais ao poder discricionario

do avaliador).

O método de avaliagdo exemplificado em primeiro lugar (exemplo 1)
€ considerado como o ideal, tendo em conta que possibilita um
melhor posicionamento do avaliador. O método de avaliacdo
exemplificado em segundo lugar (exemplo 2) tem como desvantagem
a circunstancia de ter uma margem muito ampla de avaliacado,
podendo dificultar o avaliador na tomada de decisao.

Para apoiar o processo de avaliacdo, sera conveniente que cada
elemento de avaliacdo seja detalhado, descritivo e caracteristico dos
resultados. Por exemplo, para o critério cumprimento dos prazos,
pretende-se avaliar o numero de diligéncias cumpridas por um
determinado funcionario no prazo previsto por lei ou fixado pelo
magistrado. Podera aumentar a sua avaliagdo se o mesmo fizer tudo
gue estiver a seu alcance para cumprir as diligéncias do modo mais
adequado e transparente.

2.3.9.2. Avaliador

O avaliador é uma figura central do sistema de avaliacdao de
desempenho. O papel do avaliador é fundamental nesse sistema.
Dele depende o sucesso ou o insucesso do sistema. No decorrer do
estudo apercebeu-se que o sistema vigente ndo é o mais adequado,
na medida em que, nao permite uma avaliagao objectiva dos oficiais
de justica. Das varias opinides recolhidas durante as entrevistas
realizadas concluiu-se que no seio dos oficiais de justica existem duas
grandes correntes:

e uma que defende que compete ao secretario judicial avaliar
todo o pessoal que lhe estd subordinado, sendo certo que lida
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com ele no dia a dia, distribui as tarefas, conhece, melhor do
gue ninguém, as caracteristicas de sua personalidade, o
comportamento e a produtividade;

e outra que entende que a avaliacdo dos oficiais de justica deve
competir a um servigo proprio de inspecgao.

No primeiro cenario, a avaliacdo do secretario judicial pode estar
sujeito a recurso para o juiz ou para um oérgao inspectivo e, no
segundo cenario, 0 recurso sera sempre para um tribunal. Porém,
importa frisar opinides outras, minoritarias é certo, que propugnam
pelo seguinte:

e avaliacdo do pessoal oficial de justica deve ser feita
conjuntamente pelo magistrado e secretario judicial;

e avaliacdo do pessoal oficial de justica deve ser feita pelo
magistrado, ouvido o secretario judicial;

e avaliacao do pessoal oficial de justica deve ser feita pelo
secretario judicial e homologada pelo magistrado;

e avaliacao do pessoal oficial de justica deve ser feita pelo
secretario judicial , com recurso ao magistrado;

e avaliacdo do pessoal oficial de justica deve ser feita pelo
secretario judicial, com recurso a inspeccao.

Os defensores da tese de que a avaliacao deve ser feita pela
inspeccao sustentam que se trata de um sistema que, a semelhanca
do sistema de avaliacado dos magistrados, assegura maior
imparcialidade. Os que defendem a tese contraria fundamentam a
sua posicao na circunstancia de que os inspectores nao conhecem o
desempenho diario dos avaliados.

Na falta de consenso, os Consultores propdem duas opcgdes para
apreciacao: (i) a primeira, em que a avaliacdo do pessoal oficial de
justica subordinado é feita pelo secretario judicial, com recurso para
o magistrado, e a avaliacdo do secretario judicial é feita pelo
magistrado, com recurso para o 6rgado inspectivo; (ii) a segunda, em
gue a avaliacao é feita pela inspeccdao, com recurso directo ao
tribunal.

Em quaisquer dos casos ha vantagens e desvantagens. A primeira
opcdo tem como principal vantagem o facto do secretario judicial ser
a pessoa que melhor conhece o desempenho do pessoal da secretaria
gue dirige e coordena, uma vez que € o superior hierarquico de
todos. Contudo, apresenta como desvantagem a circunstancia do
avaliador ser relativamente parcial, podendo existir um certo
comprometimento perante os seus avaliados, em decorréncia, quer
da convivéncia diaria no exercicio de fungdes (ninguém quer ser o
mau), quer de eventuais problemas pessoais ou profissionais com o
avaliado.
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A segunda opcao tem como vantagem a circunstancia de nao haver
parcialidade ou comprometimento por parte do avaliador,
submetendo-se a critérios de avaliacdo por resultados e
padronizando-se uma mesma metodologia de avaliagdo. Porém,
apresenta como principal desvantagem o facto do avaliador nao
conseguir conhecer o trabalho didrio dos oficiais de justica,
designadamente as informacgdes necessarias para estabelecer um
critério justo de avaliacdo.

2.3.10. Evolucao profissional

A evolugdo profissional na carreira € um momento alto no percurso
da vida profissional de qualquer servidor publico. Nao se pode negar
gue a evolucao profissional é um facto incontornavel da motivacao
pessoal do funcionario publico. O diagndstico estratégico revela que
os atrasos na evolugao profissional do pessoal oficial de justica sao
crénicos®’, por culpa exclusiva da administracdo publica. A reforma
das secretarias judiciais e das do ministério publico tem
obrigatoriamente de passar pela superacao desse constrangimento.
Trata-se, essencialmente, de mudar a atitude da administracao face
ao funcionario. Por isso, entendeu-se que nada melhor do que
envolver o pessoal oficial da justica na sua prépria gestdo. As
propostas a seguir apresentadas sao, nada mais nada menos do que
propostas recolhidas junto da classe e consideradas justas. Com
efeito, quer comparando-as com as solugdes comparadas, quer com
as existentes no quadro da administracdo publica nacional, tais
propostas adequam-se perfeitamente aos objectivos da reforma
fixados nos Termos de Referéncia.

2.3.10.1. Progressao

Segundo o preceituado nas alinea a) e c¢) do artigo 31° do Estatuto
do Pessoal Oficial de Justica, a progressao depende da prestacao de
quatro anos de servico efectivo e ininterrupto na categoria
imediatamente anterior e do estabelecimento de quotas de
progressao nos termos da lei geral. Ou seja, o legislador de 1997
submeteu o regime de progressdao as mesmas regras estabelecidas
para o pessoal do quadro comum da fungao publica. O regime geral
condiciona a progressao ao limite da quota de 1/3. Esta quota tem
sido muito criticada na Administracdo Publica, na medida em que
constitui um sério entrave a evolugdo profissional do funcionario
publico e, consequentemente, acaba por destruir toda a filosofia, nao
s, do instrumento de evolucdao profissional, como também, o da
avaliacdo de desempenho. Em principio, um bom desempenho
profissional leva a uma evolugao profissional, pois, o funcionario
esforca-se na melhoria progressiva do seu desempenho profissional,

37 Vide o ponto II1.2.16 do presente Relatdrio.



184

na expectativa de que, obtendo uma boa avaliagdo conseguira uma
evolucdo na carreira. Esta expectativa consegue criar uma dinamica
competitiva positiva entre os funciondrios da mesma categoria,
provocando resultados positivos na organizagdao. Contudo, a quota de
1/3 faz com que nado seja reconhecido o mérito profissional dos bons
funcionarios, isto é, funcionarios com boa avaliacdo de desempenho
nao sao beneficiados com a progressao na carreira. A filosofia de
competitividade nao alcanca aqui o seu objectivo, muito pelo
contrario. A razdo de ser da avaliacdo de desempenho e da propria
progressdo é lesada.

Ora, a progressdao é um instrumento de reconhecimento pelo bom
desempenho. Nesta perspectiva, propdoe-se a extingcao do requisito
da quota de 1/3 para efeitos de progressao. Com o novo método
alternativo e que visa estimular a melhoria progressiva de
desempenho profissional, propde-se a fixacdo de um determinado
valor a ser alcancado pelos funcionarios para efeitos de progressao. O
calculo desse valor deve ser o correspondente a soma alcancada de
trés anos. Este modelo permitirda que o funciondrio se autoavalie e
controle o seu proprio desempenho, melhorando no ano seguinte o
desempenho do ano anterior para possibilitar a sua evolugao
profissional. Ou seja, reduz-se o tempo minimo de permanéncia na
categoria imediatamente anterior para efeitos de progressao de
quatro para trés anos. Havera funciondrios que progridem aos trés
anos, como havera aqueles que progridem s aos cinco, mas a
responsabilidade da progressao depende Unica e exclusivamente do
funcionario, tendo ele de esforcar-se para melhorar progressivamente
0 seu desempenho e, consequentemente, progredir-se em tempo.
Exemplificando: Se o valor minimo fixado para efeitos de progressao
for 150, isto quer dizer que o funciondrio terd que atingir nas
avaliacbes de desempenho anuais valores que ao serem somados no
final do terceiro ano de exercicio efectivo na categoria imediatamente
anterior o resultado seja igual ou superior a 150.

Considera-se que quatro anos de servico como tempo minimo de
permanéncia na categoria imediatamente anterior para efeitos de
progressao € muito. Basta recordar que, o regime geral da funcao
publica, apenas estabelece esse tempo para as carreiras horizontais,
(nestas a filosofia é alongar o tempo até o fim da carreira) fixando,
porém, o tempo minimo de trés anos para as carreiras verticais,
como o caso da carreira do pessoal oficial de justica. Assim,
considera-se que a opcao pelos trés anos, nao so, é prudente e justo,
como também, restabelece o equilibrio com o regime geral.

2.3.10.2. Promogao

Em relacao a promocgao, também, os oficiais de justica insurgem-se
contra o sistema actual e apelam para a necessidade de se reduzir o
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tempo minimo necessario para o efeito. Além disso, sdo alguns
magistrados que alertam para o facto de nao existir legalmente a
possibilidade de aproveitamento de situagbes de revelacdao de
qualidades especiais para efeitos de reducdo do tempo de servico
para a mudanca de categoria - promogao. Com efeito, o actual
Estatuto do Pessoal Oficial de Justica ndo faz referéncia alguma a
promocdes especiais, nem prevé a diminuicdo do tempo minimo
exigido para efeitos de promocdo. No Plano de Cargos, Carreiras e
Saladrios da Funcao Publica (PCCS), aprovado pelo Decreto-Lei n°
86/96, de 16 de Julho, permite que os funcionarios habilitados com
especializacdes, mestrado e doutoramento, possam ver reduzido de
um ano o tempo minimo de servico para efeitos de progressao e
promogao. Esta solucdo, embora seja uma tentativa de
reconhecimento, ndo consegue, porém, constituir um estimulo para
aqueles que obtiveram formacdes desta indole, tendo em conta que
os actuais instrumentos de evolugdao profissional ndo o permitem.
Entende-se que, de um modo geral, aqueles que obtiveram titulagdes
dessa natureza deveriam ser enquadrados numa referéncia superior,
sem ter que aguardar pela abertura do concurso de promogao, sendo
certo que o funcionario, ao adquirir conhecimentos novos e
superiores, em principio estd apto para desempenhar funcgoes
superiores. Nesta ordem de ideais, considera-se que o Estatuto do
Pessoal Oficial de Justica deverd, no quadro da sua revisao,
contemplar a possibilidade de promocgdes especiais ou redugao do
tempo de servico para efeitos de promogao, designadamente para
aqueles que obtém formacdes especiais ou revelarem qualidades
excepcionais de desempenho profissional.

Nos termos da alinea a) do artigo 32° do Estatuto do referido
pessoal, o tempo minimo de permanéncia na categoria
imediatamente inferior para efeitos de promocao é de seis anos. Este
dispositivo estatutario € muito criticado pelos oficiais de justica, por
entenderem ser demasiado tempo para a evolucao profissional na
vertical. Na verdade, se se comparar o tempo minimo exigido para a
promocdo previsto no Regime Geral da Fungdao Publica e noutros
Estatutos de Quadros Privativos, nota-se que, na realidade, os oficiais
de justica tém razao. A fixacao de tempos minimos demasiado longos
nao traz qualquer vantagem, quer para o servico, quer para o
funcionario. Com efeito, solucdes dessa natureza provocam situacoes
absurdas que se traduzem no seguinte: existindo caréncia de pessoal
em determinada categoria, ndo havera promogdo porque ndo existem
candidatos a promover por falta de tempo minimo de servico. E o que
tem acontecido na realidade com a carreira de oficiais de justica,
particularmente no que se refere a falta de candidatos a promocao ao
cargo de ajudante de escrivao.

Ora, qual a solugao? Fazendo uma analise da estrutura da carreira,
do conteudo funcional de cada categoria e dos requisitos legalmente
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exigidos para o ingresso e acesso a cada uma delas, entende-se que
o numero de anos exigidos para efeitos de promocdao deve
corresponder a uma filosofia piramidal dessa mesma carreira. Isto &,
a medida que se evolui profissionalmente na carreira, a
responsabilidade deve ser maior, o contetdo funcional torna-se mais
complexo e, consequentemente, o0s requisitos exigidos para o acesso
as categorias superiores devem ser mais rigorosos. Mais: os lugares
das categorias superiores devem ser em numero menor do que 0s
lugares das categorias inferiores, pelo que, a celeridade de evolugao
profissional vai diminuindo, adequando-se as possibilidades de vagas
existentes, de modo a nao estrangular o desenvolvimento na carreira
e a estrutura organizacional.

Assim, em termos de avaliacdo de desempenho propde-se que se
mantenha o desempenho de Muito Bom para o acesso a categoria de
secretario judicial e de Bom para as restante categorias. Em relacao
ao tempo minimo de servico de permanéncia na categoria
imediatamente inferior, propde-se quatro anos na categoria de oficial
de diligéncia, cinco anos na categoria de ajudante de escrivao e seis
anos na categoria de escrivao de direito.

O esquema que se segue ilustra a proposta.

secretariQ
Escrivao 6 ano
Ajudante de Escrivao 5anos
/ Oficial de Diligéncia / 4 anos

/ A/

No que concerne aos cursos de ingresso e de promogao, absorvendo
as propostas recolhidas quer junto dos magistrados, quer junto dos
oficiais de justica, propde-se a criacdo de trés cursos: (i) curso de
ingresso para a categoria de oficial de diligéncia, (ii) curso de
promocdo a ajudante de escrivdao (iii) e curso de promogao a
secretario judicial. Para o acesso a categoria de escrivao de direito,
propoe-se a realizacdao de um concurso de provas de conhecimento.
Os cursos devem ter a duracdao minima de seis meses, sendo quatro
meses de aulas tedricas e dois de aulas praticas nas secretarias
judiciais e nas do ministério publico. Os cursos de promogcao devem
ter o seu inicio, pelo menos, um ano antes da realizacdo dos de
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promocao, a fim de evitar atrasos na evolugao profissional. Podem
candidatar-se aos cursos de promogao todos os oficiais de justica que
tenham completado, pelo menos, dois tercos do tempo minimo de
servigo exigido para a promogao a categoria (para a qual se vai iniciar
0 curso). Esta solucdo permite, também, evitar atraso na evolugao
profissional. Os cursos devem ser bem ministrados, por forma a
transmitir aos candidatos conhecimentos suficientes para o
desempenho da funcdao na categoria de promogao. Com base nesta
filosofia, propde-se que o concurso de promogao, a realizar-se
sempre depois da conclusao dos cursos, seja apenas documental,
sendo um dos elementos de seleccdo para as vagas disponiveis, a
classificacao obtida no curso de promocgao.

Finalmente, prop0e-se a aprovagao de um regulamento dos cursos
e dos concursos de ingresso e de acesso, tendo como principios
orientadores as propostas acima formuladas e no ponto que se
segue.

2.3.11. Formacao

A formacdo dos recursos humanos nao deve e nem pode ser vista
como um processo efémero e especial, mas sim como um processo
em série, caracterizado por uma dinamica tal que permite, a todo o
tempo, a sua ampliagao ou reestruturagao. Ou seja, deve ser um
processo no decurso do qual as opgcdes possam ser substituidas por
outras melhores e modernas sempre que as anteriores nao se
adaptem ou ja nao sejam necessarias. Neste sentido, os Consultores
consideram que para que o processo planificado de formacao possa
ser continuo e eficaz, deve institucionalizar-se um instrumento de
planificacdo e gestao a ser implementado anualmente. Deste modo,
aconselha-se a adopcao de um Plano Anual de Formacao que devera
ser elaborado rigorosamente antes do inicio de cada ano judicial, a
fim de, ndo sb, permitir a recolha de informagdes necessarias
referentes ao ano judicial anterior, mas também, poder ser
enquadrado no orgamento do ano econémico seguinte.

Tecnicamente existem critérios e procedimentos que presidem a
elaboracdo e execugdo com éxito de um plano de formacao,
nomeadamente: (i) definir o estabelecimento de formacgao, (ii)
inventariar as necessidades de formacdo, (iii) definir a entidade
responsavel pela coordenacdo e execucao das accbes de formacao,
(iv) estabelecer as participagdes activas no processo de elaboragao e
acompanhamento do plano, (v) prever o financiamento das acgoes de
formacao.
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2.3.11.1. Estabelecimento de formacao

Qualquer programa de capacitacdao dos recursos humanos deve
definir um estabelecimento de formagdo, o qual desempenhard um
papel imprescindivel em todas as fases do processo. Neste particular
€ importante saber se se deve ou nao criar um Centro de Formacao
para os oficiais de justica. Uma decisao dessa natureza implica tomar
previamente em consideragao o0s seguintes factores: (i) vontade
politica, (ii) conhecimento do meio, designadamente dos parceiros,
da concorréncia e das margens de manobra, (iii) determinacao do
guadro juridico e administrativo adequado, (iv) anadlise das
necessidades de aperfeicoamento que justifiquem a sua existéncia
permanente, (v) adesdao das autoridades nacionais e da cooperagao
internacional.

N3o havendo duvidas de que nao faltara vontade politica, a verdade,
porém, é que, tendo em conta a realidade do pais e ponderados os
demais factores mencionados, entende-se que ndo estao criadas
todas as condicOes propicias para o funcionamento, a curto prazo, de
um Centro de Formacao especificamente vocacionado para a
formacao dos oficiais de justica. Assim, propde-se que, até serem
reunidas todas as condicOes, as accdes de formacgao dos oficiais de
justica sejam realizadas no Instituto Nacional de Administracao e
Gestao (INAG), organismo do Estado especialmente vocacionado para
o efeito, quer pelo seu estatuto, quer pela sua vasta experiéncia no
dominio da formacao e aperfeicoamento dos funcionarios publicos.
Cré-se, contudo, que ndo se deve deixar de ponderar sobre a
possibilidade da criacao, a curto prazo, de um Centro de Formacao
Judiciaria, vocacionado ndao apenas para a formacdo especifica dos
oficiais da justica, mas que possa, também, ter como objecto a
formacao dos servidores publicos do sector da justica e de alguns dos
seus orgaos auxiliares - magistrados judiciais e do ministério publico,
oficiais de justica, oficiais ajudantes dos registos, notariado e
identificacdo, conservadores e notarios, pessoal da policia judiciaria e
pessoal do corpo de guardas prisionais.

2.3.11.2. Levantamento das necessidades de formacao

Este é uns dos procedimentos mais elementares e importantes
quando se pretende elaborar um plano de formacgdao. O sucesso ou
insucesso do plano de formacao depende, em grande medida, do
levantamento correcto das necessidades de formacao, no qual é
muito importante o grau de participagao das partes interessadas no
processo de capacitacao, especialmente os oficias de justica. Assim,
considera-se pertinente que o0 departamento governamental
responsavel pela area da justica crie uma Comissao de Formacgao,
integrada por representantes do Conselho de Oficiais de Justica, da
Associacao dos Oficiais da Justica, dos Conselhos Superiores de
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Magistratura, do Ministério da Justica e do INAG, Comissdo essa que
efectuard um levantamento, tao exaustivo quanto possivel, das
necessidades de formacao, a curto, médio e longo prazos, com base
no qual serao elaborados planos anuais de formacao. A mesma
comissdo fard o acompanhamento directo da evolucdo das
necessidade de formacdo e das préprias acgdes de formacdo, assim
como o controlo e adaptacdo dos possiveis desvios, sob a superior
direccdo, orientacdo e coordenacao do Ministério da Justica. Mais
tarde, essa comissao poderd ser substituida pelo Gabinete de
Gestao dos Recursos Humanos proposto para funcionar junto dos
Conselhos Superiores de Magistratura.

Para que o plano de formacao seja real e possa ser executado deve-
se quantificar previamente os custos, por forma a prever verbas para
o efeito nos orcamentos anuais. Alids, entende-se que as accdes de
formacao dos oficiais de justica devem ser obrigatoriamente previstas
no Orcamento do Estado e no Orgamento Privativo dos Tribunais e do
Ministério Publico, na base do seguinte principio: conhecendo as
limitagdes orcamentais do pais, propde-se que haja uma
comparticipacao entre o Orcamento do Estado e o Orcamento
Privativo, ou seja, aquele suportara as acgdes de formacdo modular
e este as accodes de formacdo continua.

Para se determinar as necessidades de formacao, deve-se distinguir
os tipos de formacao que se pretende ministrar. Tendo em conta as
caracteristicas funcionais da carreira do pessoal oficial de justica e a
especificidade deste quadro considera-se que o plano de formacao
deverd contemplar dois grupos: (i) o programa ordinario e (ii) o
programa extraordinario.

No programa ordindrio estardo contempladas todas aquelas acgoes
de formacao que possam ser previamente programadas, tendo em
conta os elementos que posteriormente serdao analisado - v.g., a
formacdo inicial, continua, modular e a formagao - accdo.

No programa extraordinario estardo contempladas as acgles de
formacao que, embora sejam previsiveis, ndo sejam o resultado da
rotina, mas sim de acontecimentos menos comuns, v.g., a publicacao
de uma nova legislacdao. Considerando que o programa extraordinario
poderd ou ndo ser executado anualmente, ndao se deve descurar a
reserva de financiamento provisional.

Relativamente aos tipos de formacao que devem ser previstos no
plano de formacdo, sugere-se quase todos os tipos classicos ou
tradicionais de formacao profissional e que para um melhor
tratamento esse plano se divide em dois grandes tipos: (i) formagao
inicial (ii) e formagao continua (inclui-se a formagao modular e a
formacgao - acgao).
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A formacao inicial é a formacao de base que permite adquirir
conhecimentos novos para o0 ingresso na carreira de oficiais de
justica. Essa formacdo pode assumir duas modalidades:

a) realizacao de um concurso para o acesso ao curso de oficiais
de diligéncia (variante 1: vagas do curso = vagas dos quadros;
variante 2: vagas do curso > vagas do quadro e quem tiver
melhor pontuacdo acede as vagas do quadro com direito de
escolha);

b) realizagdo de um concurso de seleccao, nomeagao e
posterior formacao inicial antes de inicio de funcdes.

A formacao continua abrange as accdes de formacdo realizadas no
decurso da carreira do funcionario, no intuito de aperfeicoar os seus
conhecimentos ou adquirir outros novos que possibilitem o0 seu
desenvolvimento ou a sua reciclagem. De entre os tipos de formacgao
continua que podem ser previstas no plano de formacdo pode citar-
se:

a) formacdao para promocdo, que é a realizada com vista a
possibilitar a participacdo em concursos de promogao ou para
promocgao imediata;

b) formacao de aperfeicoamento, que é aquela que permite
aprofundar conhecimentos ja adquiridos no intuito de um
melhor exercicio de fungdes;

c) formacao complementar, aquela que permite adquirir novos
conhecimentos complementares a qualificacdo profissional, no
intuito de um melhor exercicio de funcoes;

d) formacao de reciclagem, aquela que permite adquirir novos
conhecimentos que possibilitem adaptar-se a uma restruturagao
ou redefinicao de fungdes ou actividades;

e) formacao modular, aquela que possibilita alternar a teoria
com periodos de estagio, de modo a assegurar uma melhor
preparacao para o exercicio de fungodes, representando cada
modulo uma unidade formativa qualificante;

f) formacao - acgao, a que permite buscar solugdes
metodoldgicas a um problema determinado, alternando a teoria
com a pratica.

Relativamente a formagao continua, com excepcao da formacgao para
promogao, propOe-se que sejam realizadas anualmente no final de
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cada ano judicial e por um periodo de quinze dias, em regra nas
proprias secretarias judiciais ou nas do ministério publico. Portanto,
propoe-se que no quadro da aprovacao da Nova Lei de Organizagao
Judiciaria sejam reduzidas as férias judiciais, por forma a permitir a
realizacdo de accdes de formacgdao continua sem perturbacdo do
servico entre 1 a 15 de Agosto ou entre 15 a 30 de Setembro. Tais
accOes de formacdo tém caracter obrigatério e as faltas injustificadas
sdao consideradas faltas ao servico para todos os efeitos legais. As
necessidades de formacao serao inventariadas previamente pelos
secretarios judiciais em relagdo as secretarias que dirigem e serdo
apresentadas ao 6rgao competente organizador das acgles de
formacao - o Gabinete de Gestao dos Recursos Humanos dos
Conselhos Superiores de Magistratura.

O esquema que se segue ilustra o que se descreveu.

FORMACAO INICIAL

'

Ingresso

Teorico - Estagio

— | Teorico - Pratico - Teodrico

FORMACAO CONTINUA

Pré - Concurso

Para Promogao [
L, Inicio de fungdes

Aperfeigoamento — Teorica

|—, Modular

| Formacao - Accio

v

v

Complementar

Reciclagem

v




192

Para o sucesso das acgdoes formativas integradas no plano de
formacao é importante que sejam escolhidos os modelos pedagdgicos
mais adequados, de acordo com o tipo e as necessidades de
formacdo, nomeadamente os orientados para (i) o conteddo de
trabalho, (ii) o processo de trabalho (iii) e o processo
comportamental e caracteroldgico.

2.3.11.3. Determinacao das necessidades de formacao inicial

A andlise das necessidades de formacdo inicial incide,
fundamentalmente, no factor institucional, o que se demonstra pelos
seguintes factores:

a) perspectivas do comportamento do quadro de efectivos
existentes;

b) caracterizacdao organica;
c) critérios politicos, sociais, econdmicos e financeiros.

A identificacdo das necessidades de formacdo inicial esta
directamente ligada as necessidades de recrutamento. Assim, a
Comissdo de Formacdo terd que analisar o comportamento dos
efectivos, designadamente a evolugcao na carreira (promogao), as
aposentagoes, as exoneragdes e as demissdes, de modo a cobrir com
novas entradas os lugares vagos provocados por estas causas. Mas, a
alteracao do quadro de pessoal e o preenchimento das vagas tém que
estar enquadrados organicamente. O quadro deve adaptar-se as
competéncias do servico, de acordo com critérios politicos, sociais e
econdmicos.

Para realizar o levantamento das necessidades de formacdao inicial
deve-se ter em conta, obviamente, a gestdo previsional dos efectivos.
Esta gestao tem de ser baseada na definicao dos lugares, tendo
sempre em conta as tarefas, a quantidade e a qualidade dos
efectivos. E necessario, ainda, a previsdo da evolucao das
necessidades, o estudo dos esquemas estatisticos de evolucao dos
efectivos e o critério piramidal do quadro de pessoal. O controlo da
classica estrutura piramidal pretende assegurar a estabilidade do
efectivo ideal do quadro de pessoal e o equilibrio na carreira, no
intuito de garantir a existéncia de efectivos capacitados para o bom
desempenho de funcgdes, tendo sempre em conta, a organica do
servico e as caracteristicas do pessoal necessario, definido pelo seu
conteudo funcional.

O esquema que se segue ilustra o que se relatou.



193

Necessidades de Formac¢io Inicial

ALTERAGCAO DO QUADRO
DE PESSOAL

»

NECESSIDADES
DE RECRUTAMENTO

Promogoes Aposentacgoes

<
<«

Exoneragoes

Demissoes

2.3.11.4. Determinacao das necessidades de formacao
continua

O processo para determinar as necessidades de formacao continua é
similar ao processo anteriormente descrito, com a diferenca de que o
factor que incide na necessidade de formacao continua é o técnico.

O processo para determinar as necessidades de formagao anual
comporta varias fases, as quais deverao ser cumpridas pela Comissao
de Formacao, a saber:

a) diagndstico das necessidades, quantitativas e qualitativas,
através do estudo dos relatérios anuais dos tribunais e do
ministério publico, dos Concelhos Superiores de Magistratura,
das Inspeccdes Superiores, do Conselho de Oficiais de Justica,
da Associacao dos Oficiais de Justica e do Ministério da Justica;
levantamento das avaliacbes de desempenho dos oficiais de
justica, bem como outras fontes, por forma a detectar os
desvios de desempenho, afastando aqueles que nao sao
provocados por caréncia de formacao;
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b) analise e tratamento de dados, para se determinar os
desvios de desempenho, baseados nos critérios de (i) urgéncia,

(ii) gravidade e (iii) risco de agravamento e as prioridades de
formacao;

c) planificagdo, para se definir os objectivos e as estratégias de
formacgao, bem como os planos de acgao;

d) definicdao das conclusdes, que se traduz na redacgao de um
relatério claro e conciso para a elaboracdao do plano de
formacao.

Anualmente sao emitidos documentos ou relatérios que fornecem
elementos, permitindo detectar deficiéncias no desempenho dos
oficiais de justica. E necessario analisar todas as fontes de
informacao possiveis e cruzar os dados por elas fornecidos, de modo
a detectar o que pode ser sanado com acgoes de formagao e afastar o
que depende de outras accdes. Uma vez detectados os desvios de
desempenho, cabe analisa-los, ordena-los, tendo sempre em conta a
urgéncia na resolucdo dos mesmos, a gravidade destes desvios e os
riscos de futuros agravamentos e valorando o numero de incidéncia
destes desvios no pessoal.

Considerando os recursos com que conta o organismo responsavel
pelo financiamento da formagao para o ano a que se reporta o plano
de formacao, serao priorizados uns desvios em detrimentos de outros
e definir-se-ao os objectivos a atingir, as estratégias que serao
utilizadas nas acgdes de formacao e os planos de acgao a executar.
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Concluidas essas fases e reportadas num pequeno relatério que
possibilitara o estudo histérico e as avaliacbes futuras das
necessidades de formacdo, poder-se-a elaborar o Plano Anual de
Formacdo e proceder a sua execugao e acompanhamento, no intuito
de analisar e solucionar os desvios detectados.



195

O Plano de Formacdo devera definir o esquema metodoldgico para a
elaboracdao dos programas de formagdo, seja por objectivos, seja por
formacao - accdo, nomeadamente, (i) o inventario dos dados a
considerar, (ii) a anadlise das necessidades, (iii) a definicdo dos
objectivos de formacdo a diferentes niveis, (iv) a andlise da
populacao a formar, (v) a mediagao dos desvios no desempenho, (vi)
a comparacdo dos niveis de partida (dado) e de chegada (desejado)
para determinar o curriculo da formacao, (vii) a finalizacdo dos
objectivos para elaborar um conteldo de formagao adaptado, (viii) a
organizacdo didactica dos conteludos, (ix) o teste e a correccao do
projecto de formacao (x) e a previsado dos critérios e das modalidades
da avaliacdao final ou qualquer outra metodologia que se estime
conveniente, sem prejuizo do poder de iniciativa e criatividade dos
formadores.

O Plano de Formacgao deve conter, ainda, uma sintese do relatorio
das necessidades de formagao elaborada pela Comissao de
Formacao, de modo a possibilitar aos formadores o processo de
definicao realista dos objectivos a atingir com a formacgao e dos
modelos e metodologias pedagdgicos a serem utilizados. O Plano de
Formacdo deve funcionar como um catalisador de solugdes pelo que
deve caracterizar-se pela sua flexibilidade, por forma a assumir os
desvios.

Recomenda-se que a coordenacao da fase de execucao do Plano de
Formacao seja levada a cabo pelo Ministério da Justica e INAG.

Para um melhor apoio do trabalho da Comissao de Formacao, deve-
se criar uma base de dados que possa sustentar a informacao
necessaria.

2.3.11.5. Necessidades actuais de formacao

Neste iten pretende-se sumariar as necessidades actuais de
formacdo, as possiveis de inventariar no quadro e limitacdes de um
estudo desta natureza.

Conforme o diagnéstico estratégico elaborado, o perfil do pessoal
oficial de justica actual caracteriza-se por (i) um nivel académico,
geralmente, baixo (ii) e uma fraca formacdo técnico-profissional. Os
quadros e graficos reportados no ponto III.2.16 deste Relatorio
ilustram bem o nivel académico do pessoal oficial de justica.

Desse diagndstico conclui-se que ha necessidade de colmatar
deficiéncias de formacao, quer de base, quer técnico-profissional,
dos actuais oficiais de justica, por forma a atingir o nivel de
preparagcao requerido para o exercicio correcto de fungdes. Porém,
para que a formagao possa ser inteiramente proveitosa, entende-se
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ser mais adequado um programa misto, integrado por disciplinas
classicas do sistema educativo e por disciplinas especificas da
carreira.

Uma outra proposta, de médio e longo prazos, é que, de futuro, as
promogoes sejam condicionadas ao aproveitamento do 10° ano de
escolaridade. Trata-se de uma proposta que visa estimular, ndao sé, a
auto-formacao, mas também, a superacdo das actuais deficiéncias de
formacao de base existentes.

Segue-se, pois, em Anexo, a sumula de uma Proposta de Plano de
Formacao, que devera ser executado a curto prazo, bem como uma
estimativa de custos.

2.3.12. Administrador Judiciario

A introducao desta figura foi amplamente discutida na primeira fase
do estudo entre os Consultores e os inquiridos e entrevistados, tendo
merecido apoio alargado.

Apelando ao estudo comparado traz-se a colacdo varios paises onde
existe a figura do Administrador do Tribunal e em que a experiéncia
tem sido positiva. Entre os paises europeus, Portugal é um dos casos
gue mereceu a apreciacdo, atendendo a semelhanca existente entre
os dois sistemas juridicos e judiciarios. Em Setembro do ano 2000 foi
aprovado naquele pais o Estatuto Juridico do Administrador do
Tribunal - figura criada em Janeiro de 1999. As funcdes destes
Administradores sao, entre outras, as de coadjuvar o Presidente do
Tribunal em matéria administrativa, exercer as competéncias
delegadas pela Direcgao-Geral de Administracdo do Ministério de
Justica e do Instituto de Gestdo Financeira e Patrimonial da Justica,
gerir o orcamento, as instalagbes e equipamentos, bem como os
recursos humanos do quadro comum. O recrutamento para este
cargo faz-se através de concurso dentre licenciados e secretarios
judiciais com pelo menos trés anos de exercicio no cargo.

Entre os paises latino-americanos com experiéncias interessantes
citam-se os casos de Chile e Argentina. Nestes paises o
Administrador do Tribunal é um funcionario auxiliar da administracao
da justica, encarreque de organizar e controlar a gestao
administrativa do tribunal, indicar as necessidades e o perfil de
pessoal, propor a sua colocacao e mobilidade, bem como elaborar e
executar o orcamento e gerir 0s recursos materiais do tribunal.

Nos termos do ANEXO I do Estatuto de Pessoal Oficial de Justica de
Cabo Verde o secretario judicial tem competéncias administrativas,
nomeadamente para elaborar as propostas de orcamento do tribunal
e do ministério publico e do cofre do tribunal; subscrever os termos
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de posse ou de aceitacao de pessoal colocado no tribunal ou servico
do ministério publico; providenciar a conservacao das instalacbes e
equipamentos do tribunal e do ministério publico.

Pelas razd0es bastas vezes evidenciadas ao longo deste estudo
propde-se a introducdo da figura do Administrador Judicidrio no
direito cabo-verdiano, apoiado por um quadro comum, com fungoes
de gestao administrativa, inclusive de gestdao do pessoal de
secretaria, financeira e patrimonial. O vinculo juridico estabelecer-se-
a através de um contrato de gestdo, nos termos previstos no Estatuto
do Pessoal Dirigente da Fungao Publica, cabendo a sua nomeacdo ao
Conselho Superior da Magistratura. Assim, para o seu recrutamento o
perfil deverd adequar-se a natureza da funcao, devendo, por isso, ser
recrutado de entre licenciados com formacao e experiéncia em
matéria de gestdao. Devido a caréncia de secretdrios judiciais ndo se
aconselha que, numa primeira fase, seja permitida aos mesmos
candidatarem-se ao cargo de Administrador Judicidrio. Importa
salientar que o estatuto remuneratério da figura que se pretende
introduzir deve ser equiparado ao do Director de Servigco na funcao
publica.

A estrutura do quadro comum que o apoia deve ser muito leve,
flexivel e adaptada ao volume e caracteristica de cada tribunal e
procuradoria da republica. Integram-se nessa estrutura arquivistas e
administrativos e, a medida que forem criadas as condicdes e
executado o plano de informatizacdao, bibliotecarios e técnicos de
informatica. Portanto, a oportunidade de criacdo da figura do
Administrador Judicidrio deve ser considerada no processo de
aprovacao da nova Lei de Organizagao Judiciaria.

Como, também, ja se recomendou, deve se criar a figura do
administrador judiciario nacional a quem competira liderar o
Departamento de Gestdao dos Conselhos Superiores de Magistratura.

3. PLANO DE MODERNIZACAO DE PROCEDIMENTOS

3.1. Plano de Informatizacao e de Comunicagcao
3.1.1. Enquadramento

A introducao de novas tecnologias no processo de reforma das
secretarias judiciais e das do ministério publico representa um passo
importante na melhoria da administracdo da justica, na medida em
gue proporciona uma maior rapidez e eficiéncia no tratamento da
informagao processual e um conjunto de ganhos importantes para os
servigos e utentes da justiga.
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Assim sendo, o sistema informatico a implementar deve ser capaz de
responder as inUmeras demandas das secretarias judiciais, das do
ministério publico e do cidaddo, isto é, capaz de valorizar a
informacdo de modo a permitir a organizacdo do ambiente de
trabalho de forma vantajosa e, consequentemente, tornar mais célere
a relacao entre os diversos intervenientes.

3.1.2. Objectivos do plano

O presente plano informatico visa, dentro do plano de modernizagao
e capacitacao das secretarias dos tribunais, propor solucdes
informaticas para, entre outras, melhorar a celeridade processual, a
gestao de tramitacdao processual e o controlo das responsabilidades
dos intervenientes, utilizando para o efeito novas tecnologias de
informacao.

3.1.3. Caracterizacdao genérica do sistema

O Sistema de Informacao proposto compreende as seguintes
componentes: (i) administrativa, (ii) tramitacao processual, (iii)
comunicacao (iiii) e Centro de Informacao aos Utentes.

A componente administrativa devera permitir uma gestdo
administrativa coerente nos seus multiplos aspectos, a saber:

e Gestao do Pessoal

Gestdao Financeira (elaboragdo, execugao e controlo
orcamental);

Gestao Patrimonial;

Gestao da Biblioteca;

Gestao do Arquivo de Processos (vivo e morto);

Gestao do Cofre do Tribunal;

Gestao de Correspondéncias (entrada, distribuicdo e arquivo,
vivo e morto);

e Gestao das Custas e Participacao em Custas.

O esquema seguinte ilustra o circuito de informagao proposto.
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A componente tramitacdo processual consiste na descricao analitica
da tramitacdo dos processos nos tribunais e nas instancias do
ministério publico, de conformidade com a legislacdo processual,
desde a sua entrada nas respectivas secretarias até ao seu
arquivamento.

O esquema seguinte ilustra o circuito de informagao que se propde:
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Esta componente abrange todas as formas de processos existentes

no ordenamento juridico nacional, nos mais diversos dominios, a
38

saber:

> Processo Civil
A) Processo Declarativo:

a) Processo Comum

e Processo de Transacao
e Processo Ordinario

e Processo Sumario

b) Processos Especiais

Adjudicacao do Penhor

Consignagao em Depdésito

Expurgacao de Hipotecas e Extingao de Privilégios
Justificacao da Auséncia

Justificacao da Qualidade do Herdeiro

Prestacdo Expontdnea de Contas

Prestacao Forgada de Contas do Tutor, Curador ou
Depositado Judicial

Prestacao Forcada de Contas

Processo Sobre o Estado Psiquico, Somatico e
Comportamental dos Individuos

Reforma de Titulos e Documentos

Reforma de Titulos Perdidos ou Desaparecidos

Reforma dos Autos

Reforma dos Livros das Conservatoérias

Revisao e Confirmacao de Sentenca Estrangeiras
Venda do Penhor

c) Processos de Jurisdicao Voluntaria

e Accdo Sub-Rogatoria a Favor da Familia

Aceitacdao ou Rejeicao de Liberalidades a Favor de

Incapazes

Aceitacao ou Repudio da Heranga Jacente

Apresentacao de Coisas ou Documentos

Atribuicdao de Bens de Pessoa Colectiva Extinta

Averbamento, Conversdo e Depdsito de Accbes e

ObrigacOes

e Constituicdo do Tribunal Arbitral Necessario e
Voluntario, por Via Judicial

e Convocacgao da Assembleia Geral

e Inquérito Judicial

e Investidura em Cargos Sociais

** Vide Fluxogramas em Anexo.
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e Notificacdo para Preferéncia

e Providéncias Conservatorias e Curadoria Provisdria dos
Bens do Ausente

e Providéncias Relativas a Navios ou sua Carga

e Reducao do Capital Social

e Tramitacao Geral

d) Incidentes

Alimentos Provisérios

Arresto

Arrolamento

Chamamento a Autoria

Embargo de Obra Nova

Falsidade nos Tribunais de 12 Instancia
Falsidade no Supremo Tribunal de Justica
Habilitacdo

Habilitacdo de Adquirente ou Cessionario
Habilitacao de Incertos

Intervencdo Acessoria

Intervencao Principal Provocada
Intervencdo Principal Expontanea
Oposicao Expontanea

Oposicao Provocada

Prestacdo Expontdnea de Caucdo
Prestacdo ndo Expontanea de Caucao
Providencias Cautelares nao Especificadas
Reforgco ou Substituicao de Garantia
Restituicdo Provisoria da Posse
Suspensao de Deliberagdes Sociais

B) Processo Executivo
e Embargo a Execucao
Execucdo para Pagamento de Quantia Certa
Execucgao para Entrega da Coisa Certa
Execugao para Prestacao do Facto(Positivo e Negativo)
Execugao por Alimentos

C) Recursos:
a) Recurso Ordinario
b) Recurso Extraordinario
e Recurso de Revisao
e Recurso de Oposicao de Terceiro
e Recurso para o Tribunal Pleno
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> Processo Penal

A) Processo Comum
e Processo Ordinario

B) processos Especiais
e Processo com Julgamento Imediato
e Processo de Transacgao
e Processo Sumario

C) Recurso
e Habeas Corpus
e Recurso Ordinario
e Processo de Reclamagao Contra Recusa ou Retencao
do Recurso
e Recurso Extraordinario de Revisao

> Processo de Contra-Ordenacoes
e Processo de Impugnacao Judicial da Coima ou Sangao
Acessoria por contra Ordenacao

> Processo Administrativo:

A) Accao administrativa
e AcgOes Administrativas

B) Conflitos de Jurisdicdo e Competéncia
e Conflitos de Jurisdicdo e Competéncia

C) Contencioso de Anulacao

e Recurso Contencioso de Anulagdao no Supremo Tribunal
de Justica (S. T. J.)

e Recurso Contencioso de Anulacao nos Tribunais de
Comarca

e Recurso das Decisdes dos Tribunais de Comarca

D) Processo Eleitoral

e Processo de Apresentacao de Candidatura ao Cargo de
Presidente da Republica

e Processo de Apresentacao de Candidaturas(Legislativas

e Autarquicas)

Processo de Registo de Coligacdes de Partidos Politicos

Processo de Registo de Criacao de Partidos Politicos

Processo de Suspensao do Direito de Antena

Recurso Contencioso das Decisdes dos Tribunais de

Comarca Relativas a Apresentacdo de Candidaturas
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e Recurso Contencioso das Deliberagcdes das Comissoes
de Recenseamento

e Recurso Contencioso de Anulacao das Deliberacoes das
Assembleias Municipais Sobre a Organizagao das
Assembleias de Voto

e Recurso Contencioso de Anulagao de Actos Eleitorais

e Recurso Contencioso de Anulacao Relativo a
Irregularidades de Votacdao e Apuramento Parcial em
Eleicdes Presidenciais

E) Processo Fiscal

e Processo Judicial Tributario

e Processo Judicial Tributario de Arresto

e Processo Tributario de Arrolamento

e Recursos das Decisdoes dos Tribunais Fiscais e
Aduaneiros

> Processo Constitucional

e Processo de Fiscalizagao Abstracta Preventiva da
Constitucionalidade

e Processo de Fiscalizacao Abstracta Sucessiva da
Constitucionalidade

e Processo de Fiscalizacao Concreta da
Constitucionalidade

e Processo de Fiscalizacao Abstracta da Legalidade das
Resolugbes de Conteldo Material Normativo ou
Individual e Concreto

e Processo de Fiscalizacdo Concreta da Legalidade das
Resolucdes de Conteudo Material Normativo ou
Individual e Concreto

e Processo de Fiscalizacao Preventiva da
Constitucionalidade e da Legalidade da Proposta de
Referendo

e Processo Relativo a Destituicao do Cargo do Presidente
da Republica

e Processo Relativo a Impossibilidade Fisica Permanente
do Presidente da Republica

e Processo Relativo a Morte do Presidente da Republica

e Processo Relativo a Perda do Cargo de Presidente da
Republica

e Processo Relativo ao Impedimento Temporario do
Presidente da Republica

e Recurso de Amparo Constitucional

e Recurso de Habeas Data
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> Processo do Trabalho

A) Processo Declarativo
e Processo sumario

B) Processo Executivo

e Processo de Execucdao de Sentencas Condenatdrias em
Quantia Certa

e Processo de Execucdao de Outros Titulos

> Processo de Reclamacao da Conta
e Processo de Reclamacao da Conta

> Processo de Assisténcia Judiciaria
e Processo de Concessao de Beneficio Assisténcia
Judiciaria

> Processo de Execugao por Custas
e Processo de Execugao por Custas

A componente comunicacao trara mais valia na utilizacdo de
informagdes disponiveis, quer via internet/intranet e correio
electronico, quer acedendo a bases de dados disponiveis. A
convergéncia das tecnologias de comunicacdo e informatica permite
gue as informacdes tornem mais disponiveis e acessiveis,
independentemente da localizagao geografica.

O objectivo principal da componente comunicacdao é a utilizacao
correcta do sistema de informacao por forma a tirar o melhor
proveito dos recursos disponiveis, independentemente das suas
localizagOes.

O esquema que se segue ilucida o esquema da componente
comunicacgao.
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Para a prossecucdo dos objectivos propostos é necessario criar
determinadas condicdes prévias que passam pela existéncia de um
espaco fisico adequado, equipamentos informaticos, redes de
comunicagao interna e sistemas de comunicagdo com o exterior.

O sistema de comunicacao abrange dois aspectos fundamentais: (i)
aspectos internos (ii) aspectos externos.

Os aspectos internos sdo os inerentes as comarcas e abarcam o
relacionamento intra-secretarias, ou seja, entre a secretaria e os
magistrados; inter-secretarias e entre secretarias. Para a efectivacao
dos aspectos acima mencionados é imprescindivel que existam as
seguintes condicOes:

a) Rede interna de comunicacao;

b) Identificagao dos recursos a serem utilizados;
c) Normas de utilizagdo dos recursos informaticos;
d) Regulamento do Centro Informatico;

e) Identificacdo dos utilizadores e distribuicdo dos privilégios
em funcdo da competéncia dos mesmos;

f) Padronizacao nacional de formularios, livros, fichas, sistema
de numeracao e determinados tipos de procedimentos;

g) Definicdo do nivel de troca de informagdes entre as
secretarias na e das comarcas.

Os aspectos externos dizem respeito ao relacionamento que deve
existir entre as secretarias judiciais e as do ministério publico e os
demais sistemas que, de forma directa ou indirectamente, se
relacionam com as referidas secretarias ou prestam determinados
servicos aos tribunais e as procuradorias da republica.

Para melhor ilucidagao, vide o Diagrama do Contexto que se segue:
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Para a efectivacdo dos aspectos acima mencionados, torna-se
necessario a criacao das seguintes condicdes basicas:

a) Existéncia de um sistema de comunicagao fiavel;

b) Existéncia de um sistema informatico no servico com o qual
se pretende comunicar;

c) Identificacdo de informagdes de relacionamento entre os
agentes em questao;

d) Normalizagao de ferramentas de relacionamento, formularios
e outros, em relacao a esses agentes externos.

O Centro de Informagao aos Utentes é um servico meramente
informativo, onde os utentes da justica possam, a qualquer
momento, obter informacgdes actualizadas relativas ao curso dos seus
processos pendentes numa determinada comarca. O aludido Centro é
composto por um ou mais postos, conforme as necessidades
programadas, e funciona sob a dependéncia directa do secretario
judicial e sob a superintendéncia técnica do Centro de Informatica.

As informagbOes sao obtidas automaticamente junto dos postos de
informacao, utilizando os recursos da tecnologias de informacao.

3.1.4. Arquitectura do Sistema

Neste particular sao apresentadas duas propostas, sendo uma de
Base de Dados Centralizados «On Line» e outra de Base de Dados
Centralizados «Of Line». Em qualquer das propostas, o sistema
baseia-se na centralizacdo de dados, utilizando para o efeito a
arquitectura Cliente/Servidor, isto é, um servidor de dados a
controlar e monitorizar os programas, os dados e 0s acessos das
estacOoes de trabalho. Desta forma, o sistema dard respostas aos
principais problemas dos tribunais e do ministério publico,
nomeadamente (i) tempo de espera na troca de informacdes entre as
suas respectivas secretarias, (ii) atendimento mais eficaz e célere as
diversas demandas (iii) e producao estatistica.

3.1.4.1. PROPOSTA 1
Base de Dados Centralizados com sincronizacao on-line

A primeira proposta baseia-se na centralizacdao de informacdes
nacionais dos tribunais e do ministério publico num unico servidor. Os
dados sdo registados no servidor central a medida que vdo sendo
introduzidos ou manipulados pelos utilizadores do sistema, sem por
em causa a integridade das informagoes das diversas secretarias.
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O esquema que se segue ilustra o que se descreveu.

PROPOSTA 1

BD Central
T. Processual
(Procuradorias)

Servidor Central

Sistema de comunica¢ao

Cvtelecom

Sistema de
comunicagao
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Descricao da Proposta

Servidor Central

Trata-se de um servidor fisico localizado junto do Conselho Superior
da Magistratura Judicial que suportara os varios modulos aplicacionais
das secretarias judiciais e das do ministério publico. O servidor é
unico, mas as aplicacbes e os dados estarao em estruturas ldgicas
separadas e sem interferéncia funcional. Por isso, a localizacao da
base de dados em causa num Unico servidor ndo pde em causa a
seguranca das informacdes, nem interfere na independéncia entre os
dois 6rgaos da soberania.

Base de Dados Central

Localizada no Servidor Central, a Base de Dados contera os dados
resultantes dos actos administrativos e processuais praticados nas
secretarias judiciais e nas do ministério publico, quer utilizando a
rede local, quer outros meios de comunicagao.

Utilizadores locais
Os funciondrios das secretarias com acesso a base de dados utilizam
a rede de comunicacao para efectuarem consultas, verificagao de
dados, extraccao de informacdes diversas, conforme as autorizagoes.
Sistemas de comunicacao
O Sistema de comunicacao permite a troca de informagodes entre o
servidor central e os postos remotos (utilizadores externos) para
efeitos diversos, em funcao do perfil de cada utilizador.
Vantagens e Desvantagens
A proposta descrita apresenta as seguintes vantagens:
e Gestdo centralizada de dados;
e Controlo total sobre o estado dos processos pelos servigos
competentes;
e Producdo sistematica de dados estatisticos de forma
centralizada;

Quanto as desvantagens, a proposta comporta as seguintes:

e O funcionamento das comarcas dependera da funcionalidade do
Servidor Central, sendo certo que, qualquer avaria resultante
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da comunicacao ou outro factor, dificultara o funcionamento
das comarcas;

e O sistema poder ter um elevado custo de comunicagao, se nao
for definido um plano de ligagao especifico para cada comarca,
plano esse que se baseia na globalizagcao do sistema de
comunicagcao com outros servicos do Estado e na
regulamentacao do acesso ao Servidor Central.

3.1.4.2. PROPOSTA 2
Centralizacao distribuida com a sincronizagao «off line»

Nesta alternativa de proposta sdao concebidas duas variantes de
servidores, sendo uma principal, localizado no Conselho Superior da
Magistratura Judicial e Servidores Locais, sediados em cada uma das
comarcas do pais. Diz-se centralizacdo com a sincronizacao «off line»
porque os dados nao sao armazenados directamente pelos
utilizadores, isto é, os dados sdao armazenados, em primeiro lugar, no
servidor local e, posteriormente, transferidos para o servidor central.

Os Servidores Locais conterao informacdes referentes a cada
comarca, enquanto que o Servidor Central terd informacdes de todas
as comarcas.

O esquema que se segue ilustra a proposta.
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PROPOSTA 2

Ser{idor local

Servidor local

Sistema de Comunicagao

Bases Dados
T. Processual
(Procuradorias)
Servidor Central
Sistema de comunicacdo
Firewall
Internet/Intranet

\

Outros utilizadores
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Descricao da proposta

Na proposta apresentada, havera uma autonomia total das comarcas,
isto €, cada comarca terd o seu servidor de dados, servidor local,
rede de comunicacao de dados interna, utilizadores locais e uma
administracdo de sistema autéonoma. As cépias dos dados residentes
nestes servidores podem ser transferidas para o sistema central (com
a sincronizacao de dados), de acordo com os regulamentos proéprios.

A funcao de «firewall» é a de limitar e controlar acessos aos
utilizadores do sistema.

A unicidade do sistema nao sera posta em causa, sendo certo que, a
partir de qualquer comarca, pode-se perfeitamente obter informacao
de um determinado processo.

Vantagens e Desvantagens

A vantagem principal da proposta ora em apreco reside na
configuracao do sistema apresentado que praticamente nao acarreta
custos de comunicacdo e garante uma autonomia funcional quase
absoluta, pois, o seu funcionamento interno ndao dependerd da
qualidade de comunicacao da CABO VERDE-TELECOM e de outros
problemas resultantes do mau funcionamento da comunicagao.

As desvantagens resumem nas seguintes:

e Investimentos iniciais elevados em termos de equipamentos
informaticos;

e Necessidade da presenca permanente de um técnico
especializado em base de dados e sistemas de comunicagdao em
cada comarca;

e Aumento de custos com accoes de actualizacdo de
conhecimentos para os técnicos.

Centro de Informatica

A componente Centro de Informatica € um servico responsavel pela
gestdao e coordenacao da tecnologia de informacdo e de
telecomunicacdes, nomeadamente, identificacdo, articulacdo e
aplicacdo de uma visdao e uma estratégia dindmicas em matéria de
tecnologia da informacdao, em conformidade com as prioridades
globais do sistema judiciario.

O Centro de Informatica deve ser gerido por um especialista em
sistemas de informacdo, auxiliado por dois ou mais técnicos com
conhecimentos basicos em sistemas de informacdao e de rede, sob a
dependéncia directa do responsavel do sistema.
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De entre os principais servicos a prestar pelo Centro de Informatica,
incluem-se os seguintes:

No dominio do Software:

Zelar pelo bom funcionamento das aplicagoes;

Prestar assisténcia técnica aos utilizadores;

Proceder a instalagdes e configuracdes diversas;

Proceder a gestao dos utilizadores e das respectivas senhas
(atribuicao e alteracdes);

e Proceder a alteragdes das aplicacdes, quando necessarias;

e Solucionar ou propor solucdes para os problemas aplicacionais;
e Garantir a continuidade na modernizacao do sistema.

No dominio do hardware:

e Prestar assisténcia técnica aos utilizadores;

e Proceder a instalagdes de equipamentos informaticos;

e Assegurar a manutencao pontual dos equipamentos
informaticos.

No dominio da segurancga do sistema:

e Garantir a seguranca do sistema;

e Garantir a seguranca dos dados, através de “backup ’s” ou
outros meios existentes;

e Zelar pelo bom funcionamento do Centro.

No dominio da comunicagao:

e Garantir infra-estruturas de tecnologia e de telecomunicagdes
seguras, fidveis e de elevado desempenho, que abrangem
todas as comarcas.

3.2. Seguranca da informacgao

As informacdes disponiveis no Sistema Informatico dos Tribunais e do
Ministério Publico tém a ver, na maior parte dos casos, com registos
de dados pessoais de individuos e de pessoas colectivas. A proteccao
de dados pessoais esta regulada pelas Leis n% 133 e 134/V/2001, de
22 de Janeiro.

A seguranca das informacoes deve ser vista em sentido lato, de modo
a nao permitir intromissdes abusivas e nao autorizadas pelo
responsavel do sistema, designadamente, furto, roubo, fraude e
demais delitos informaticos, bem como a invasdo na vida privada de
individuos.
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Quando se armazena a informagao nos computadores e a mesma se
encontra, em principio, a disposicdo de todos aqueles que tém acesso
aos computadores, torna-se premente a necessidade de se garantir a
seguranca dessa informacao. Deve-se, pois, evitar 0 acesso nao
autorizado, utilizando a combinacdo de medidas técnicas e
legislativas, de modo, ndo sd, a permitir a conveniéncia de relacionar
e coordenar a informacao sobre individuos e/ou seus direitos, mas
também, a garantir que todas as informacdes disponiveis sejam
rigorosas.

A dependéncia dos sistemas informaticos na gestdao é cada vez maior
€ a sua seguranca € um imperativo.

Na concepcdo e modelacdo dos sistemas informaticos de seguranca,
deve-se ter em conta, para além dos aspectos legais e contratuais, os
seguintes: (a) planeamento e organizagao da segurancga, (b)
seguranca fisica, quer do pessoal, quer das instalagcdes e (c)
seguranca légica, quer na sua dimensdao de gestao e controle de
acessos, quer na sua dimensao de gestao em rede e da prdépria rede.

No que concerne ao planeamento e organizacao da segurancga,
importa ter presente o seguinte:

e A formulacao de planos de seguranca, de modo a garantir que
as actividades criticas da organizacao sejam restabelecidas e
mantidas o mais rapidamente, a seguir a qualquer desastre ou
falha importante que afectem o0s recursos ou servigos
essenciais;

e O plano de recuperacdo, que aborda a criacao obrigatoria de
cépias de toda a informacao relevante;

e O plano de reposicao, no qual se pretende estabelecer normas,
permitindo repor o funcionamento do sistema em caso de
interrupgao ou avaria;

e O plano de contingéncia, cujo objectivo essencial é assegurar a
continuidade das actividades criticas da organizacao no periodo
de transicao entre o desencadeamento do acidente ou da
catastrofe e a retoma do pleno funcionamento de todas as
actividades;

e A auditoria de seguranca, ligada ao controlo da observancia das
medidas de seguranca informatica aprovadas;

No que respeita a seguranca fisica do pessoal é de se tomar em
consideracao o seguinte:
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A seguranca no recrutamento e na definicdo dos conteldos
funcionais, visando reduzir os riscos de erros humanos, furto,
roubo, fraude ou ma utilizacao de recursos;

A formacgao dos utilizadores, de forma a garantir que os
mesmos tenham a consciéncia das ameagas e preocupagoes
respeitantes a seguranca da informacdao e estejam
sensibilizados para apoiar a politica de seguranca da
organizagdo na prossecucao da sua actividade normal.

Quanto a seguranca das instalacdes, os aspectos essenciais a ter em
conta sao os seguintes:

A localizacdo e estrutura do centro de informatica, cujo
objectivo é estabelecer um conjunto de requisitos a que deve
obedecer a localizacdo e a estrutura dos edificios destinados a
instalacao de centros de informatica, por forma a garantir um
bom nivel de seguranca;

As areas de seguranca, sobre os acessos nao autorizados,
danos e interferéncias andmalas nos servicos informaticos;

A seguranca do equipamento, por forma a impedir perda, dano
ou prejuizo de recursos informaticos e a interrupcdo das
actividades de gestdo;

No que concerne a seguranca légica importa reter o seguinte:

Gestao e controlo de acessos:

requisitos para acesso ao sistema informatico, que aborda
como condicionar o acesso ao sistema informatico a
«necessidade de conhecer»;

gestao do acesso dos utilizadores, que permite garantir que as
normas de acesso ao sistema informatico estejam a ser
cumpridas;

responsabilidades do utilizador, que tem a ver com a
responsabilizacao do utilizador pela gestao do seu «password»
e pela seguranca do seu equipamento;

controlo de acessos a rede, cujo objectivo é proteger os
servicos conectados a rede;

controlo de acessos ao sistema informatico, cujo objectivo é
impedir acessos ndo autorizados ao sistema informatico;
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e controlo de acessos as aplicacbes, cujo objectivo é impedir
acessos nao autorizados a informacao residente nos sistemas
informaticos;

e monitorizagao do acesso e utilizagdao do sistema, sobre como
detectar actividades nao autorizadas.

Gestao do sistema informatico e da rede:

e procedimentos e responsabilidades da exploracdo, cujo
objectivo é garantir a correcta e segura exploracdo dos
recursos de processamento e de rede;

e planeamento e aceitagcdo do sistema, sobre como minimizar o
risco de falhas dos sistemas informaticos;

e proteccao contra suporte légico malicioso, que se refere a
mecanismos de proteccdo da integridade do suporte logico e de
dados;

e administracdo, cujo objectivo é manter a integridade e
disponibilidade dos servicos das tecnologias de informacoes;

e gestao da Rede, que garante a seguranca da informagao em
circulacao na rede;

e tratamento e seguranca de suportes informaticos, que visa
impedir danos nos recursos informaticos e interrupcdes nas
actividades;

e permuta de dados, que visa evitar a perda, alteracdao ou ma
utilizacdo dos dados;

e requisitos de seguranca dos sistemas aplicacionais, que visa
garantir a existéncia de mecanismos de seguranca nos sistemas
aplicacionais;

e seguranca dos sistemas aplicacionais, mecanismo que visam
impedir a perda, alteracdo ou ma utilizacdo dos dados do
utilizador dos sistemas aplicacionais;

e seguranca dos ficheiros dos sistemas aplicacionais, mecanismos
gue utilizam o sistema de “backup’s” ou outros métodos para
garantir que as actividades de apoio técnico sejam conduzidas
de forma segura;
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e seguranca no ambiente de desenvolvimento e de apoio técnico,
cujo objectivo € manter a seguranca do suporte logico do
sistema aplicacional e dos dados.

3.3. Plano estatistico

A elaboracao de um plano estatistico de tratamento de dados é de
capital importancia, na medida em que constitui um dos instrumentos
gue permite fornecer subsidios para a avaliagdo organizacional dos
tribunais e das procuradorias da republica, bem como a definicdo da
politica para o sector da justica (Vide Anexo)



